% : ENTIDAD FISCALIZABLE: Comisién de Agua Potable y Alcantarillado del Municipo de Acapulco Cﬂp ﬂMn
ACAPUICO ) ) oxesn ot Acn
y INDICADORES DE RESULTADOS ESTRATEGICOS Y DE GESTION
PERIODO: ENERO - JUNIO DEL EJERCICIO FISCAL 2023
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: ABASTECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO SANITARIO Y SANEAMIENTO PARA EL MUNICIPIO DE ACAPULCO
RESULTADOS MENSUALES DE CUMPLIMIENTO
Nim. Nombre y descripcién de la accién ylo N & Porcentaje de
Progr. Componente actividad. Nombre del Indicador U. de M. P irmi
Ene | Feb | Mar | Abril | Mayo | Jun Jul | Ago | Sept | Oct | Nov | Dic
" PROGRAMADO 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
1. Informar programas de acciones, ante los Porcentaje:de cuinphists e
medlqs pt{bhcos, organos de gobiemno y programias dé Aociones Informacién publica 56%
organizaciones sociales.
REALIZADO 10 8 12 12 1" 14
2. Agendar mensual reuniones de trabajo para PROGRAMADO | 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
co‘ordlnar las areas op t y ; je de dela Agenda 46%
asi como reuniones externas que coadyuven a agenda mensual
I los objetivos del Organi REALIZADO 12 8 14 | 16 | 15 18
3. Atender de manera eficaz las quejas y PROGRAMADO 13 12 12 13 12 12 13 13 13 13 12 12
SERVICIOS procesos administrativos, supervisar los procesos - taie'd i
ADMINISTRATIVOS. 1.1.{de obras y efectuar revisiones preventivas a las a‘engz)c"eg:;:s :u:.'::;epf:c:sos Quejas y procesos 50%
DIRIGIR, CONTROLAR, |diferentes unidades administrativas para que :
COMUNICAR, cumplan con la normatividad aplicable. REALIZADO 13 12 12 13 12 13
1 MODERNIZAR,
TRANSPARENTAR Y
Ngggg?\j‘;gs 4. Realizar acciones informativas que incluye PROGRAMADO | 120 | 120 | 120 | 120 | 120 120 | 120 | 120 | 120 | 120 | 120 | 120
: S monitoreo, seguimiento de informacion en Porcentaje de cumplimiento en o
!NST'T’éig';::ES DE medios, publicacion de boletines y cobertura de Accicnes de monitoreo Accianes 57%
actividades institucionales. REALIZADO 121 110 123 149 145 174
5. Defender los asuntos juridicos ante PROGRAMADO 15 18 17 15 17 20 17 20 20 15 15 15
autoridades federales, estatales, municipales, Porcentaje de contestacion a " o,
Sh e ¥ parficulares ya asios juritioos Asuntos juridicos 76%
sea personas fisicas o morales. REALIZADO 42 17 12 36 26 22
PROGRAMADO | 150 150 150 150 150 150 150 150 150 | 150 150 15¢
6. Satisfacer ia nec Jes tecnoldgicas de P taje ce cumpiimiente de Necesidades - | 53%
informacion y comunicaciones. ias necesiades tecnolgicas tecnolégicas 1
REALIZADO 160 160 150 | 160 185 160
| |
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ACAPUICO

ENTIDAD FISCALIZABLE: Comision de Agua Potable y Alcantarillado del Municipo de Acapulco

INDICADORES DE RESULTADOS ESTRATEGICOS Y DE GESTION
PERIODO: ENERO - JUNIO DEL EJERCICIO FISCAL 2023

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: ABASTECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO SANITARIO Y SANEAMIENTO PARA EL MUNICIPIO DE ACAPULCO

2l

RESULTADOS MENSUALES DE CUMPLIMIENTO
Nam. Nombre y descripcién de la accién y/o N G Porcentaje de
Progr. Componente actividad. Nombre del Indicador U.deMm P
Ene Feb Mar | Abril | Mayo [ Jun Jul Ago | Sept | Oct Nov Dic
1. Aplicar evaluaciones a las direcciones de area — PROGRAMADO 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6
¢ : j "
del organismo en cuanto al manejo del gasto y aofiaibe Evalt 50%
desemperio. REALIZADO 6 6 6 6 6 6
S Hoal fiadesss - PROGRAMADO 96 90 96 94 96 94 96 96 94 96 94 96
. Realizar actividades de control y vigil; que | P je de de o,
aseguren la operatividad del ingreso. actividades de control y vigiancia | #Ctividades 52%
REALIZADO 103 92 103 97 100 99
Porcentaje de cumplimiento de PROGRAMADO 13 12 14 12 14 13 13 14 13 14 12 14
3. Realizar recorridos en las unidades receptoras recorridos realizados a las Recorridos 50%
unidades receptoras. REALIZADO 13| 12| 15| 12| 14 13
. . PROGRAMADO | 450 450 500 450 500 450 500 500 400 | 400 450 500
4. Elaborar polizas de q y ias je de enla Pélizas 57%
para cubrir la operacion del organismo. elaboracion de pélizas o
REALIZADO 511 581 607 433 600 416
5. Realizar informacién financiera  través de Porcentaje de cumplimiento de ) PROGRAMADO | 1,843 | 1,877 | 2,139 | 1,921 | 1,973 | 2,088 | 2,002 | 1,988 | 1,974 | 1,984 | 1,977 | 1.975
acciones contables en apego a las normativas las acciones contables para la Acciones 56%
SERVICIOS aplicables para generar periddicamente estados generacion de los estados Contables o
financieros financieros REALIZADO | 2,162 | 1,959 | 2,130 | 2,431 | 2,309 | 2,203
ADMINISTRATIVOS. 1.2.
GESTION SOSTENIBLE ) .
Y TRANSPARENTE EN ) . . Porcentaje de cumplimiento de PROGRAMADO | 108 116 169 138 | 134 124 141 166 | 124 | 146 | 127 | 143
1 EL USO DE LOS 6. Realizar acciones de control en materia de las acciones de control en Adciories 51%
sos presupuestos y evaluacion materia de presupuestos y ;
RECURSO evaluacion REALZADO | 109 | 118 | 148 | 197 | 127 | 139
FINANCIEROS,
MATERIALES Y
HUMANOS . " PROGRAMADO | 23 | 23 | 23 | 23 | 23 23 23: |2 23 eanlilinag ivog i og
7. Realizar revisiones al recurso humano, Porcentaje de cumplimiento de - 0,
: . X % Revisiones 47%
percepciones, deducciones y néminas revisiones programadas
REALIZADO 21 23 22 21 21 22
8. Promover la salud de los trabajadores y Porcentaje de cumplimiento de PROGRAMADO | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 400 400 | 400 | 400 | 600 | 400 | 400
familiares directos, elevando las personas ias consultas medicas otorgadas Consultas 52%
atendidas 2 los empleades de la CAPAMA REALIZADO 518 436 454 350 426 431
9. Atender reportes de reparacion y/o Porcentaje de cumplimiento en la PROGRAMADO 60 6C 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60
mantenimiento preventivo de los bienes muebles |atencion a reportes de reparacion Reportes 42%
e inmuebles /- ylo mantenimiento REALIZADO 46 52 35 28 54 66
/P ﬁ 10. Satisfacer las necesidafie v PROGRAMADO 70 100 150 150 150 150 C Q 150 180 100 100
Q areas de este organisi pera Fravés de iokores & Requisiciones . 29%
quisiciones. REALIZADO 32 120 95 91 74 &
% £ 7
isi trada = R 50 350 350 350 0 350 é_sﬁ/ 350 350 0 350 350
Comision de Agua Potablg 17 Controlar a o e R RS A L | eogentaie de cumplriento en e & 45%
y Alcantariliado sajaas de materialeg y cqipos *9Ya PQias de aimgenes Regi o
Alfhacenes ca ilaco del Mun:~, REALIZADC oY 305 | 362 | 452 3€a)m666n de AOUO Pot
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¥ : ENTIDAD FISCALIZABLE: Comisién de Agua Potable y Alcantarillado del Municipo de Acapulco CﬂpﬂMﬂ
ACAPUICO i ) e Mpemts o€ st o
’ ¥ INDICADORES DE RESULTADOS ESTRATEGICOS Y DE GESTION
PERIODO: ENERO - JUNIO DEL EJERCICIO FISCAL 2023
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: ABASTECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO SANITARIO Y SANEAMIENTO PARA EL MUNICIPIO DE ACAPULCO
RESULTADOS MENSUALES DE CUMPLIMIENTO
:r'::';. Componente Nombrely dest;r;z«\:lli:::e la'accion'ylo Nombre del Indicador U. de M. C p Porcentaje de
Ene | Feb | Mar | Abril | Mayo| Jun Jul | Ago | Sept| Oct | Nov | Dic
1. Participar en atencion a la demanda
ciudadana, mesas de trabajo, recorridos, i 00 22 22 30 24 29 3 3> 24 o 33 Z 18
integracion de comités, en coordinacion con otras Porcentaje de demanda A 35%
dependencias, asi como asesorar y orientar hasta ciudadana atendida coiones o
su conclusion las quejas contra actos u
omisiones de las distintas areas del Organismo. REALIZADO 15 21 25 17 16 32
- i PROGRAMADO 24 22 47 27 30 28 18 22 30 30 27 28
o orcentaje de actividades
SERVICIOS ir:n::mar actividades para el uso responsable porael 55 Actividades 53%
ADMINISTRATIVOS. 1.3.{%¢' 2943 del agua.
1 FORTALECER EL REALIZADO 29 24 51 20 25 26
VINCULO DE
ATENCION A LA
CIUDADANIA Porcentaje de atencion a PROGRAMADO | 6,200 | 5,100 | 5,800 | 6,200 | 5,700 | 6,300 | 5,800 | 6,300 | 5,700 | 5,600 | 6,100 | 5,300
3. Atender las D Cit Via a traves del Rebait 66%
Telefénica 073. Centro de Atencion Telefonica epartes
REALIZADO 7,201 | 5,750 | 6,856 | 6,658 | 9,203 | 10,900
PROGRAMADO | 350 277 300 300 320 350 320 320 320 350 300 300
4. Suministrar agua en carro cisterna en areas Porcentaje de Servicios Seriid 39%
con problemas en la red hidraulica brindados en carro cisterna fc0S o
REALIZADO 260 17 250 262 214 310
e
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=4 SR ENTIDAD FISCALIZABLE: Comision de Agua Potable y Alcantarillado del Municipo de Acapulco Cﬂ d
ACAPUICO . . o S =
; INDICADORES DE RESULTADOS ESTRATEGICOS Y DE GESTION
PERIODO: ENERO - JUNIO DEL EJERCICIO FISCAL 2023
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: ABASTECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO SANITARIO Y SANEAMIENTO PARA EL MUNICIPIO DE ACAPULCO
RESULTADOS MENSUALES DE CUMPLIMIENTO
Nom. Nombre y descripcién de la accién y/o . & Porcentaje de
Progr. Componente actividad. Nombre del Indicador U.de M. P
Ene | Feb | Mar | Abril | Mayo | Jun Jul Ago | Sept | Oct | Nov | Dic
1.R a inios, plazas PROGRAMADO | 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12
comerciales y conjuntos habitacionales para Cantidad de inaci a - 32%
requerir el pago por el Uso y Aprovechami de ini i s
la infraestructura hidraulica y saneamiento. REALIZADO 7 6 12 8 8 5
2. Recepcionar, vigilar, controlar y dar : . PROGRAMADO | 1,270 | 1,270 | 1,270 | 1,270 | 1,270 | 1,270 | 1,270 | 1,270 | 1,270 | 1,270 | 1,270 | 1,270
imiento a los tramites legales en el ambito Conidad de‘cimpliniento 0¢ Tramit 48%
seguimiento i gal tramites legales ramites
comercial. REALIZADO 1,167 | 1,157 | 1,255 | 842 | 1,355 | 1,482
3. Mejorar la micromedicion mediante la PROGRAMADO | 475 475 475 475 475 475 475 475 475 | 475 475 475
instalacion de medidores y bancos de prueba a |Cantidad de medidores instalados| Medidores 48%
los medidores. REALIZADO 468 | 459 | 544 | 423 | 415 413
PROGRAMADO 900 900 900 900 900 900 900 900 900 | 900 900 900
4. Realizar recorridos por Sector para la Cantidad de usuarios censados IStiEfSS 48%
SERVICIOS actualizacion de datos del padron de usuarios realizados ’
CA(SEAE)F:‘I%IQLPEAS RAZQA- REALIZADO 867 837 899 874 886 858
2 EFICIENCIA
COMERCIAL Y 5. Atender el 100% de las Inspecciones para PROGRAMADO 850 850 850 850 850 850 850 850 850 850 850 850
MEJORAMIENTO DE identificar tomas clandestinas e inspecciones Cantidad de inspecciones ihspecciones 50%
IMAGEN domiciliarias generadas por inconformidad de realizadas P lo
usuarios internos y externos. REALIZADO 942 | 579 | 857 | 819 | 934 968
6. Revision del padron de grandes consumidores FROCRAMADO 1%, 200 200 200 200 290 200 200 290 200 {0 20 200
en el ambito comercial para fomentar el pago en Usuaries con pago puntual Usuarios 41%
la CAPAMA
REALIZADO 155 195 148 171 226 87
PROGRAMADO 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300
7. Presentar expedientes para cuentas Cantidad de expedientes Expedierites 35%
incobrables propuestos L= Sl A
REALIZADO 321 226 246 171 226 87
| PROGRAMADO | 514 514 514 514 514 514 514 514 514 514 514 514
ic atendidas Rutas de Trabaje ‘L;,,V, e § ! 50%
| reauzaco | 512 | 504 | 512 | 512 | 512 | |
qp' 7] | Qﬁiy |
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ENTIDAD FISCALIZABLE: Comision de Agua Potable y Alcantarillado del Municipo de Acapulco

ACAPUICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: ABASTECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO SANITARIO Y SANEAMIENTO PARA EL MUNICIPIO DE ACAPULCO

PERIODO: ENERO - JUNIO DEL EJERCICIO FISCAL 2023

INDICADORES DE RESULTADOS ESTRATEGICOS Y DE GESTION

CaPAMA

RESULTADOS MENSUALES DE CUMPLIMIENTO
Nom: Componente Nombre'y descripeicn’de la accion y/o Nombre del Indicador U. de M. Concep Porcentaeide
Progr. actividad.
Ene | Feb | Mar | Abril | Mayo | Jun Jul Ago | Sept | Oct | Nov | Dic
9. Atender las rutas de usuarios de la de las PROGRAMADO | 371 371 371 371 371 371 371 371 371 | 371 371 371
Gerencias Diamante, Renacimiento, Coloso y Pie g . - 5
bajo atendi
de la Cuesta, el proceso de lectura, captura, Rutas de trabajo atendidas | Rutas de Trabajo 50%
analisis-correccion y entrega de recibos. REALIZADO 371 371 371 371 3an 371
10, Realizar visitss de Notficacion | Porcenaie e cumpimiento de PROGRAMADO | 6,000 | 6,000 | 6,000 | 6,000 | 6,000 | 6,000 | 6,000 | 6,000 | 6,000 | 6,000 | 6,000 | 6,000
iz z o i
de /rkdeudo y Corte de Servicio a usuarios G ot db Sty s usussios Notificaciones 40%
mMorosos. morosos REALIZADO 5,222 | 5,011 | 5,117 | 2,091 | 5,819 | 5,517
11. Atender adecuadamente los usuarios que PROGRAMADO | 2,900 | 2,900 | 2,900 | 2,900 | 2,900 | 2,900 | 2,900 | 2,900 | 2,900 | 2,900 | 2,900 | 2,900
presentan inconformidades en los modulos de Cantidad de usuarios atendidos Usuarios 46%
ion i fi | pago.
atencion integral y se fomenta el pago Reauzabo | 3,255 | 3.420 | 2,858 | 2,002 | 2,024 | 2,477
12. Realizar actividades en el ambito comercial
para eficientar la operatividad, lograr la Cumplimiento de las actividades i 800 900 200 500 590 800 800 800 800 | 800 ) 500
SERVICIOS recaudacion programada, y mejorar la imagen en el ambito comercial de la Actividades 49%
COMERCIALES. 2.1.- |entre la ciudadania atendida en la Gerencia Gerencia Centro
ACCIONES PARA LA [Centro. REALIZADO 717 | 621 | 835 | 616 | 830 | 1,109
2 EFICIENCIA
COMERCIAL Y 13. Realizar actividades en el ambito comercial
MEJORAMIENTO DE  |para eficientar la operatividad, lograr la GRS 08 s aetRa0es PROGRAMADO | 4,918 | 4,718 | 4,718 | 4,718 | 4,718 | 4,718 | 4,718 | 4,718 | 4,718 | 4,718 | 4,718 | 4,918
IMAGEN recaudacion programada, y mejorar la imagen en el ambito comercial de la Activi 44%
i i did: i Gerencia Diamante
qutre la ciudadania atendida en la Gerencia AT 8,027 | 3673 | 2747 | 1724 | 3.537 | 5234
iamante.
14. Realizar actividades en el ambito comercial
para eficientar Ia operatividad, lograr la ompiiento de e activuies PROGRAMADO | 5,845 | 5,845 | 5,845 | 5845 | 5,845 | 5,845 | 5,845 | 5845 | 5845 | 5845 | 5845 | 5845
recaudacion programada, y mejorar la imagen en el ambito comercial de la Actividades 54%
entre la ciudadania atendida en la Gerencia Gerencia Renacimiento
Fenaginient. REALIZADO 6,480 | 6,651 | 7,725 | 6,724 | 5029 | 5,223
15. Realizar actividades en el ambito comercial
para eficientar la operatividad, lograr la it de'las acivilades PROGRAMADO | 3,365 | 3,365 | 3,365 | 3,365 | 3,365 | 3,365 | 3,365 | 3,365 | 3,365 | 3,365 | 3,365 | 3,365
recaudacion programada, y mejorar la imagen en el ambito comercial de la Actividades 45%
i i i Gerencia Coll
:::mre la ciudadania atendida en la Gerencia erenci; loso REALIZADG 4427 | 3126 | 3218 | 2.484 | 2.520 | 2562
0loso.
i i ! amb
1S lhsazane actividadeshen el 3n) ) PROGRAMADO | 1,900 | 1,900 | 1,90C | 1,900 | 1,900 | 1,900 | 1,900 | 1,900 | 1,900 | 1,900 | 1,900 | 1,800
L nto e las actividades
comercial de la Activicades 27%
Pie de ia Cuesta - | . - i » s
de la Cuesta. EALIZADO | 1,253 | 917 t 857 641 ] 3]
1]
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2 TR, ENTIDAD FISCALIZABLE: Comision de Agua Potable y Alcantarillado del Municipo de Acapulco CnpﬂMn
ACAPULQO ) . RS S KGin SR Y NcANSIE
INDICADORES DE RESULTADOS ESTRATEGICOS Y DE GESTION
PERIODO: ENERO - JUNIO DEL EJERCICIO FISCAL 2023
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: ABASTECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO SANITARIO Y SANEAMIENTO PARA EL MUNICIPIO DE ACAPULCO
RESULTADOS MENSUALES DE CUMPLIMIENTO
Lo Componente Nomibrsy, descnp'::{on defla’accion ylo Nombre del Indicador U. de M. Ci Foccentaje de
Progr. actividad. iZ
Ene | Feb Mar | Abril | Mayo | Jun Jul Ago | Sept | Oct | Nov | Dic
1. Realizar las reuniones de coordinacion con Ias | Porcentaje de cumplimiento de FROGRAMADOCY C12 12 12 12 12 12 12 12 2 | 12 12 12
areas a cargo de la Direccion Operativa, | do| las i dela Reuniones 151%
con esto un mejor servicio a la poblacion Direccién Operativa REALIZADO 34 31 41 36 43 32
2 Activid?des necesarias para mejorar el servicio Porcentaje de cumplimiento de PROGRAMADO 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
que se brinda a la ciudadania de acuerdo al e & "
P o d tas Actividades Realizadas de la Actividades 155%
marco operativo del organismo, recorridos y Subdireccion de agua potable
visitas de inspeccion REALIZADO 21 25 32 32 42 34
3. Rehabilitar los acueductos para brindar una Porcentaje de Rehabilitacion de Rehabilitacio & o ) i 10 19 10 10 19 10 2 il 10 10 58%
mayor dotacién de agua a la poblacion los acueductos ilaciones A
REALIZADO 8 10 15 12 1" 13
. PROGRAMADO | 1,000 | 900 900 | 1,000 900 1,000 | 1,100 | 1,000 | 1,000 900 900 900
4. Reparar fugas de agua potable para coadyuvar | Porcentaje de Reportes de fugas Report 34%
a la operatividad del sistema municipal de agua potable atendidos eportes
REALIZADO 755 594 651 645 624 649
5. Monitorear el proceso, redes de distribucién y
tanques de almacenamiento para asegurar la = . . PROGRAMADO | 1,200 | 1,500 | 1,500 | 1,400 | 1,500 | 1,500 | 1,500 | 1,500 | 1,500 | 1,500 | 1,500 | 1,500
calidad del agua suministrada a la poblacion de mce"t,aé;g Zro:"'m'eos Monitoreo 175%
SERVICIOS TECNICO |acuerdo a lo establecido en la NOM-127-SSA1-
OPEARGIGNALES i1 | 1994 REALIZADO | 5,020 | 5,090 | 6,370 | 4,440 | 5,535 | 4,424
ACCIONES PARA -
EFICIENTAR 6. Realizar y coordinar el programa de Porcentaje de servicios de FROGRAMADO-| = 5 5 5 5 5 6 S 5 5 5 5 5
3 SERVICIOS . |mantenimiento preventivo-correctivo de los mantenimiento realizados en el Equipos 44%
HIDROSANITARIOS, ASI|¢qjinos electromecanicos en el rubro mecanico rubro del érea mecanica
COMO MEJORAMIENTO ReRtiano | 3 3 2 I g
DE LA
INFRAESTRUCTURA |7, Cumplir con el programa de mantenimiento Porcentaje de mantenimiento a FROCEAMADIC 30 35 30 40 50 45 50 35 60 60 60 50
preventivo correctivo de los equipos equipos en el rubro del area Servicios 63%
electromecanicos eléctrica REALIZADO 51 54 63 52 66 70
8. Cumplir con las actividades que coadyuven a . PROGRAMADO | 300 300 300 300 300 00 | 3 0 300
la operatividad de los sistemas sanitarios, tanto Roteenisjede means esies : i 0 o o i < o o
en colectores, redes, y carcamos de aguas desazolvados en ios sistemas Metros lineales 34%
negras =aptanics REALIZADO 235 | 129 | 288 | 200 | 182 | 188
9. Preparar los recorridos y visitas de inspeccion 'P°:°"*aje de actividades PROGRAMADO 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25
o en coordinacion con las areas a cargo de Iz e lzz:;esn ;‘:;:::Z:adr:emos Activid; 71%
/ ﬁ Subdireccién de Saneamiento, \ Saneamiento REALIZADO 3% 30 42 33 42 35
|
iento iaual redgrealizados en las i | g
9 aRuerdo a la norm esolecida en la de Triamiento de Aguas Moritore 51%
materia uales 8 9
. s (]
Cdmision de Agua Potable— | oI
5 umplir con g ret ilitacion.y/o ol — PROGRAM, 5 25 5 2 25
yAlcantarilado = cobictoncofreo SRl e agua pofgi oo | @ N kil ol ik I
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tarios Municipal RN ] 2 72
hiffrosanitarios Minicipales capuico Comision dq Ag(m%ta e 2
del MU
. y Alcantarill 5
CON'} LORIA Acapulco de Acapulc

GEN

RAL

...DIRECCION

DE,

DIRECCION




b3 L ENTIDAD FISCALIZABLE: Comisién de Agua Potable y Alcantarillado del Municipo de Acapulco Cﬂ‘g ﬂMﬂ
ACAPUICO R
INDICADORES DE RESULTADOS ESTRATEGICOS Y DE GESTION
PERIODO: ENERO - JUNIO DEL EJERCICIO FISCAL 2023
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: ABASTECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO SANITARIO Y SANEAMIENTO PARA EL MUNICIPIO DEACAPULCO
RESULTADOS MENSUALES DE CUMPLIMIENTO
Nim. Nombre y descripcion de la accién y/io @ c =
Progr. Componente actividad. Nombre del Indicador U.de M. P % de
Ene Feb Mar | Abril | Mayo | Jun Jul Ago | Sept | Oct Nov Dic
1. Coordinar y dar seguimiento a las actividades
ROGRAMAI
de proyectos y obras, gestion de recursos a PorcEﬂlaJe de cumphmnemo de R o0 20 20 20 20 20 20 20 20 2 2 20 20
traves de las diferentes fuentes, asi como las porla A 54%
organizacion y programacion de las Direccién Técnica.
subdirecciones de planeacion y construccion REALIZADO 20 19 27 24 20 20
2. Elaborar Proyectos para atender la demanda | Porcentaje de cumplimiento de PROGRAMADO | 10 | 10 | 10 | 10 | 10 10 10 | 10| 10| 10| 10| 10
de servicios en Agua Potable, Alcantarillado proyectos gjecutivos elaborados Proyecto ejecutivo 57%
. g g Y| de Agua Potable, Alcantariliado y 4
Saneamiento Saneamiento. REALIZADO 9 9 14 1" 14 11
Porcentaje de cumplimientc de
3. Elaborar Presupuestos de obra de los presupuestos de los Proyectos PROGRAMADO 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
Proyectos de Agua Potable, Alcantarillado y de obras elaborados de Agua Proyecto de obra 72%
Saneamiento Potable, Alcax_wtan‘llado y REALIZADO 14 11 14 14 14 19
Porcentaje de cumplimiento de
5. Supervisar y evaluar fisicamente las obras supervisiones y evaluaciones PROGRAMADO 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
publicas o actividades derivadas de la demanda realizadas a las obras o A 53%
social actividades publicas que realiza la REALIZADO 10 10 8 10 12 13
CAPAMA.
6. Realizar acciones de gestion, licitacion y Porcentaje de cumplimiento de PROGRAMADO 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
SERVICIOS TECNICO |contratacion de recursos con los diferentes las acciones realizadas en el " 47%
OPERACIONALES. 3.2.- [Programas Publicos para obras y acciones que departamento de concursos y
3 PLANEACION, ejecuta el organismo. contratos REALIZADO 5 5 5 5 4 4
CONTRATACION Y
SUPERVISION DE 7. Realizar acciones de atencion a ia demanda . .y PROGRAMADO 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
OBRA PUBLICA ciudadana derivada de reuniones, recorridos Poccentaie:de climiplimientoide n 52%
técnicos y mesas de trabajo en la Subdirecion de cooones ’eanzacas‘en = Asciones »
ConstuLth Subdireccién de Construccion. REALIZADO 19 20 21 21 20 23
8. Realizar acciones de atencion a la demanda = e o g PROGRAMADO 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
ciudadana derivada de tramites de factibilidades, | ©°oreentaje de cumplimiento de i
z 3 S 2 las acciones realizadas en la A 55%
reuniones, .rec.o'mdcs tecn|c0§'y mesas de trabajo Subdireccion de Planeacion.
en la Subdirecion de Planeacion. REALIZADO 21 19 23 35 13 20
9. Elaborar acciones de rehabilitacion y Porcentaje de cumplimiento de la PROGRAMADO | 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
. to.basico de la infy tuctur: elaboracién de acciones de n 36%
n?anter?lmlen @-Rasicodeia iriraesiuciura rehabilitacion de infraestructura °
hidraulica. hidrosanitaria. REALIZADO 6 16 13 74 7 15
. ) o Porcentaje de cumpiimiento PROGRAMADO 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
itar y renovar titulos de Concesion de tramites de o,
A Accicnes 42%
y plantas de tratamiento
REALIZADO 2 1
- i 31 30 31 31 30 2 31
11 :Ihc > talinces hicraulicos del sistema de Balances N % P 50%
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