JIE0)

SERVIR PARA TRANSFORMAR

PROGRAMA

PRESUPUESTARIO

an(anlladu de) MuNIAPITY
de

¥ AK (apUkO

Comisidn de Agua Pcotabie
y Alcgntarillado

COMTRALORiA /| ™ok sedcmuce

ACAPULCO, GRO GENERAL de Control

Presupuesty
- SO




SERVIR PARA TRANSFORMAR

| 3 %
@ & Al '.1\, A ] 2

ABASTECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO SANITARIO Y SANEAMIENTO PARA EL
MUNICIPIO DE ACAPULCO

J 2
.~ Comt smdeA va Potable
? a‘a jiE . yAlcantan illado del Mur NCIPIo;

COMtSlON DE AGUA POTABLE Y ALCANTARRI ADO B

JRECCION DE

MUNICIPIO DE ACAPULCO eaguapoit & EINANZAS
e [
NTRALORIA \/ & 9
GENERAL Z Comisubp de Agua Potable

ACAPULCO, GRO. e L T:".?J‘ii‘;pum/

Departamento
de Control
Presupuestal/’




LN

SERVIR PARA TRANSFORMAR

CONTENIDO

ANTECEDENTES
MARCO JURIDICO

1. PROGRAMA PRESUPUESTARIO DE LA CAPAMA PARA EL EJERCICIO FISCAL 2023

1.1. DIAGNOSTICO 2023

1.2. PRESUPUESTO DE INGRESOS 2023
1.2.1. CONCEPTO POR RUBRO DE INGRESOS
1.2.2. PROGRAMACION MENSUAL
1.2.3. PROYECCIONES Y RESULTADOS DE INGRESOS

1.3. PRESUPUESTO DE EGRESOS 2023 e,
13.1. CLASIFICACION POR OBJETO DE GASTO | "
1.3.2. CLASIFICACION ADMINISTRATIVA { oy o
13.3. CLASIFICACION PORTIPO DE GASTO  \Ng
13.4. CLASIFICACION FUNCIONAL
13.5. PROGRAMAS Y PROYECTOS DE INVERSION
13.6. PROYECCIONES Y RESULTADOS DE EGRESOS

ANy
S 2

. A b
mision de
ycljcan( anllado de! MuNCpior

de Acapulco

Departamento
de Control

Presupuestal
o /



\CAPITICH

J
SERVIR PARA TRANSFORMAR

CONTENIDO

1.3.7. PLANTILLA LABORAL NIVEL CATEGORIA
1.3.8. CONSIDERACIONES ECONOMICAS
1.3.9. TABULADOR SALARIAL

1.3.10. MISION, VISION Y VALORES 2023
1.3.11. LINEAMIENTOS Y POLITICAS 2023
1.3.11.1. LINEAMIENTOS

1.3.11.2. PROGRAMA DE POLITICAS, CRITERIOS Y LINEAMENTOS INTERNOS QUE PROMUEVE LA
IGUALDAD ENTRE MUJERES Y HOMBRES DE CONFORMIDAD CON LA LEY NUMERO 494

1.3.11.3. POLITICAS ESPECIFICAS POR PROYECTO
1.3.11.4.LINEAMIENTOS PARA EL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS 2023

1.3.12. PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS 2023
1.3.13. MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS 2023 Q\Q 7] 47
1.3.14. PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2023 ) 9

Comision de Agua Po:a_b.hv
v Alcantarillado del Municipio,
' de Acapulco

G~ g
Comisién de Aqua Potabie |
y Alcantariliado

del M lo de Acapulca
Departamento
de~Control .

Presupuestal ./’
~ pd




) <9
Sousion de Agua Pogbl

—cantspllado del Muy QOO" n@
«= Acapulco

R : 24 2

. somfsién de Agua Potable
FUNANZ ¥ Alcantarillado

del M o de Acapulco

Depavtamento

de Control

Presupuestal
SO /

scapuico )i
s )




0
|

musw | SERVIR PARA TRANSFORNAR

ESTADO DE SITUACION DE LAS FINANZAS

ANTECEDENTES.

El programa presupuestario para el ejercicio fiscal comprendido del primero de enero al 31 de diciembre de 2023
denominado ABASTECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO SANITARIO Y
SANEAMIENTO PARA EL MUNICIPIO DE ACAPULCO 2023, se encuentra integrado por tres componentes en las
dimensiones de /i) Servicios Administrativos, if) Servicios Comerciales vy ii) Servicios Técnico operacionales, desagregados

en siete proyectos de inversién; ha sido elaborado en coordinaciéon con todas y cada una de las areas egra este

f'ﬂ:; e
‘Eéﬁ‘gé_;‘ kY

Organismo operador de agua en apego a las disposiciones en cuanto a esta materia se refiere.

ANALISIS DE ESTIMADO DE INGRESOS

Para consolidar los trabajos descritos se han desarrollado actividades desde el mes de mayo Q@.&ég _
proyeccion que obliga la Ley de Disciplina Financiera, analizando a través de mesas de trabajo la™si aﬂéjgn,real del
Organismo, en cuanto al ingreso y el gasto, razén por la que se mostré conservador con relacién a las estimaciones

realizadas en ejercicios anteriores, el importe de $946'769,310.66 (novecientos cuarenta y seis millones setecientos

s. Para este

sesenta y nueve mil trescientos diez pesos 66/100 m.n.) para ambos conceptos en la proyecmon réximos tres anos
2023, 2024 y 2025. Mas adelante se presenta la dlsmmumon tdd?i a esta cantidad de cien ﬁc\;nes d%o

tor \es de los trabajos prevno§kan(t5$"fgt%t$m§§,
el

| cencamoko [N

_3_; DIRECCION DY ¢;ricisn @ A guaPoZlo
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PROYECCIONES DE INGRESOS - LDF

(CIFRAS NOMINALES)

(PESOS)

Concepto (b)

2022
Afio en Cuestién
(de proyecto de
presup ) (€)

2023

2024

2025

Icion (1=A+B+C+D+E+F+G+HH+1+K+L)

936,769,310.66

922,769,310.66

922,769,310.66

922,769,310.66

1. Ingresos de Libre Disp

A. Impuestos

B. Cuotas y Aportaciones de Seguridad Social

C. Contribuciones de Mejoras

D. Derechos

E. Productos

1,425,470.60

990,199.72

990,199.72

F. Aprovechamientos

G. Ingresos por ventas de Bienes y Servicios

935,343,840.06

885,779,110.94

885,779,110.94

H. Participaciones

1. Incentivos Derivados de |a Colaboracidn Fiscal

J. Transferencias

K. Convenios

L. Otros Ingresos de Libre Disposicién

36,000,000.00

36,000,000.00

2. Transferencias Federales Etiq das (2=A+B+C+D+E)

10,000,000.00

24,000,000.00

24,000,000.00

A. Aportaciones

B. Convenios

C. Fondos Distintos de Aportaciones

D. Transferencias, Subsidios y Subvenciones, y Pensiones y
Jubilaciones

10,000,000.00

24,000,000.00

24,000,000.00

1 E. Otras Transferencias Federales Etiquetadas

B de Agua Potable

CoTTITSTOT

‘-'1,3. Ingresos Derivados de Financiamientos (3=A)

R

~Adeantadilado del Municipio;
) = _de Acapulkco

. A. Ingresos Derivados de Financiamientos

PiRECCION DE

946,769,310.66

946,769,310.66

946,769,310.66

' Datos Informativos

arn

/ 1. Ingresos Derivados de Financiamientos con Fuente de Pago
de Recursos de Libre Disposicién

+Omisién de Agua Pg
¥ Alcantarilladg ta

2. Ingresos Derivados de Financiamientos con Fuente de Pago
de Transferencias Federales Etiquetadas

ol "uﬂ‘d’lo de A‘aPU'CO

3. Ingresos Derivados de Financiamientos (3=1+2)
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Resultado del analisis anterior y aun considerando las estrategias financieras de los pagos de Impuesto Sobre la Renta
para obtener las devoluciones y pago de derechos de agua para recibir el beneficio del Programa PRODDER,; estrategias
comerciales para incrementar los ingresos por el servicio que se ofrece a la poblacién de agua potable, saneamiento y

alcantarillado.

ANALISIS DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS

estratégica, curso taller con la participacién de Directores, Subdirectores, Jefes de Departamento, Enlaces y personal
responsable de elaborar los insumos inherentes a este tema y en las que se dieron a conocer los lineamientos para la
elaboracion del anteproyecto de Presupuesto de Egresos. Se obtuvieron productos para integrar el presente documento,
tales como diagnostico y politicas que regiran el actuar de las actividades a desarrollar y que se encontraran establecidos
en el Programa Operativo Anual, Presupuesto basado en Resultados y Matriz de Indicadores Qﬂl‘f)s al
Desempefio elaborado bajo la metodologia del marco légico de conformidad con la normativa vng&te Agg |

Comxsxon de

mediante el Plan Anual Detallado de Trabajo que desarrollaréd cada area y todos estos elementos uﬂéﬁaﬁa&wm
Programa Anual de Evaluacion que por primera vez se implementa en este Organismo como parte 'R%i?
programa Presupuestario; también se han, ?bnsideradd\lfactores externos de crisis econémica externa; es

s 3
enmarcadas bajo los principios de austeri adx,nrauonal'

y: eficiencia, eficacia, economia, transparencia y

Comisidn de Agua Potable

estas acciones se pretende mantener la ' supu

/de los recursos econémicos y el equilibrio p

] de Acapuico | ‘
asto previsto. f Departymento
9 P de Caatrol /
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En seguimiento a las actividades presupuestales se procedié a desarrollar los trabajos para la integracion del

Anteproyecto de Presupuesto de Egresos, llevando a cabo las jornadas con la participacién coordinada del area de

Presupuestos con los Enlaces de cada una de las Direcciones para obtener mejores planeaciones en la estructura

del gasto, obteniendo como resultado las cifras que se describen a continuacién:

OV ———

Prt.m er, Jomada ‘Del 25 de ogtubre al 25'de poviembre de2022

Direccign Responsable

Direccidn General

- Direccién de Finanzas

Direccidn Comercial
Direccién Operativa
Direccién Tecnlca

imm BWN ez

Direccién Responsable

Ne
1.- Direction General

2.- Direccion de Finanzas
3.- Direccin Comercial
4.- Direccidn Operativa
5.- Direccion Técnica

6.- Direccidn Gestion Ciuda
Lol B o ~Sam g

Total };e:upuesta Aprobadi

e e

s
8
$ 71973532034
$
s

/Importe Presupuestado

Importe Presupuestado

8 76,629,203.43

158,562,949.10
106,309,504.93

40,548,298.42
22,840,878.74

B : Segunda Jomada. Del 25 de noviembre.cf 2 de.

112452615496 ¢

Importe ejercicio en 2022

$ 49,829,900.25

119,360,327.72

$

$ 83,164,907.78
$ 460,213,425.84
$ 2534603485 _'
$

&

13 321 263 51
. :2

. Diferencia contra importe |

ejercicio en 2022

$ 65683053.43 §  49,829,900.25 §
$  155562837.06 |§  119,360,327.72 §
$ 99,609,944.92  § 83,164,907.78 §
$ 565,119,283.79  $ 460,213,425.84 §
TT84,869,699.06 § 25,346,034.85 §
g@ﬁb 492.40 $ 13,371,268.51 $

et o et R

Hhoiry 9’5 0.66 $

Variacion

26,799, 303. 18

39,202,621.38
23,144,597. 15

259,521,894.50

15,202,263.57

9,469, 510 23

Variacién

15,853,153.18
36,202,509.34
16,445,037.14
104,905,857.95
19,523,664.21
2,553,223.89

| 751285,864.95..$. 195,483,445,71 |

et e

Variacion %

34.97%
24.72%
21.77%

36.06%

Variacién % ()947
4%

caaazmde Agua Po'able
Hlado del Municipio,
Y Ai@lst Acapulco
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Adicionalmente, se planteé la situacion deficitaria por la que atraviesa el Organismo, se realizaron los andlisis financieros necesarios; derivado del diagnéstico
llevado a cabo a los procesos contables y presupuestarios presentando ante el Consejo de Administracién de la CAPAMA, la proyeccion de los ingresos estimados
a ser recaudados y en consecuencia la propuesta para la determinacion del presupuesto de egresos como se muestra enseguida para su andlisis y
DETERMINACION DE LAS MEDIDAS EMERGENTES que se requieren para sanear las finanzas de este Organismo Paramunicipal considerando en primer término
la proyeccion de ingresos recaudados para 2023, con base en el histérico de ingresos en los Ultimos tres afios como se muestra en la siguiente tabla:

ey

_ Porcentajes devariacion

Histérico de Ingresos enlos 3 Gftimos tres afios.

r

N Afio Ingreso Estimado Ingreso Devengado Ingreso Recaudado Rec/Dev Dev/Estim

1- 2019 § 77481542629 $ 928,383664.21 § 92838366421  100.00%  119.82%
2. 2020 $ 998,590,360.23 $ 795,203,244.61 $ 457,624,759.10 57.55% 79.63%
3. 2021 §  937,494366.99 $ 846,945142.77 § 477,685171.00 56.40% 90.34%
4.- 2022 § 946,769,310.66 $ 765,052,359.81 $ 448,716,019.55 58.65% 80.81%
e e Simioneom | - e v ae—

Determinante también para la toma de decisiones en cuanto a la disminucion de las cifras en cien millones de pesos menos en
comparacién con el ejercicio fiscal 2022 y que se presenta para el ejercicio fiscal 2023 para los presupuestos de Ingresos y Egresos un
importe estimado de $846°633,045.27 (ochocientos cuarenta y seis millones seiscientos treinta y tres mil cuarenta y cinco pesos 27/100

m.n.) mostramos a continuacién los siguientes datos estadisticos derivados de la reciente recopilacién de datos para el Plan Integral de

Desarrollo de la CAPAMA: 0]7]
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COMERCIAL COBERTURA
80%
L'v 88.64% | 68.81%
El indicador de cobertura por Cobertura  del  servicio  de
servicio de agua potable se alcantarilado se encuentra por
encuentra por debajo  del debajo de la media nacional de
porcentaje reportado por el 93.20% y del porcentaje estatal,
Instituto Nacional de Estadistica y reportado en 83.30%.
Geografia (INEGI) de 94.60% a
nivel nacional , y por arriba del
84.70% estatal.

La eficiencia global que resulté 31.08%, en col so.n Ios Organismos Operadores analizados p;

de Gestién de Organismos Operadores IGQO 504 gn promedio arrojaron una eficienc
bacteriolégicas de agua potable, por lo nte; Oﬁ at ﬂ é&ﬁe\ermmé en 0.00%.

Cemision o £aua Reteo!
] y Alca: tonvado P
Vo Muniogh ce Acapdl i

@ cqp&de Tecnologia del | Programa de Indicadores
del 44. 80%*& fr msmo no prgsel mformacnén s e de igg pru

Comision de Agua Potab!e
v Alcantarillado del Munici

Cobertura de tratamiento. se
tiene una capacidad instalada
de tratamiento de aguas
residuales de 2,346.50 I/s

de Acapulco
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EFICIENCIA ENERGETICA

7 \ /ﬂ D

e

FACTOR DE POTENCIA: \
I \\ El indicador sobre el correcto
f /;/ aprovechamiento de la energia es
* 4 MEDIANTEMENTE BUENO

i : 0.5 1 :
’f . 7MUY MALO ) EXCELENTE

Por lo que se sugiere se realicen

algunas mnes en eficiencia
energéti se vera en los

=~ &iguientes aftados.
@P &4 =0\ Comision de Agua Potable
. de Acapulco e n*
%2\ DRECCION R €77 B
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ADMINISTRACION Y MANEJO DE PERSONAL

Area de operacién y

mantenimiento 63.35%

1,127 personas

PERSONAL

.
// 691 7% Area de administracién y comercial

519 personas

) Se encuentra muy por encima del rango
g reco a{e 4a6em leados

280y,

Comxs;on de Agua Po!
. Alcantanilado del Mui

m/ 8 60 empleados p(\)i'

iNDICE DE PERSONAL / ~ S\ 9 ﬁa da 1,000 tomas_

Coih

(‘01‘u “‘

de Acap\fko '88“‘; d:';’g‘:::: ubde
DIRECC|ON del 5 deAcapulco/
FINANZAS S Contror ./
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56.59%

INDICE DE EFICIENCIA
COMERCIAL

Por debajo del
promedio nacional del
75% que se establece
para Organismos
Operadores con datos
obtenidos del PIGOO
en 2019

GESTION COMERCIAL

WW&I?;EWa un potencial de cobranza en ag @u Vfﬂ
E s iy BB 3, 3

. Sin embargo, del total de las tomas registradas,
77'42 unicamente se le realiza lectura al 15.54%

COBERTURA DE

MICROMEDICION ERRORES DE EXACTITUD Y DE LECTURA EN TOMAS

Adicionalmente a esto: PERDIDAS COMERCIALES SOBRE LAS PERDIDAS TOTALES

—

£

.
20% TR

5,791,477 m3al afio

Que pueden ser por errores de exactitud, errores por dk  lecturas, usos clandestinos, fugas eliminadas y errores en cuota

turada no cobrapcﬂwde los $131.14 MDP.

)

 Praigos

trada (por

Comision de Agua Potablf
v Alcantarillado del Muni

o P
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EFICIENCIA FiSICA

CAPAMA 2020

PRODUCCION:

64,243,562 m3

EFICIENCIA FiSICA | 54.93%

< :

Por lo tanto, en el rubro de la produccion no seria necesario incorporar medidas ya que la informacion sobre la extraccion del agua es
certera.

CONSUMO . . .
HABITANTE DIiA 140 litros de una dotacion de 255 I/hab/dia

Perdida de agua producida

AR
Se han identificado areas prioritarias de mejora, como _;,rfnstalamén de ‘Micromedidores en las tomas, Ia,iffap| 3 *yn proyecto de s?ﬁc

catastro de la infraestructura de redes e hidraulica, sistématiz; éa’deﬂeﬁ;t a‘de macromedidores en las cior:de tuberias gﬁé sistema de
iante un ro a de inst ‘ i edidores

informacion geografico (SIG). En todo caso, la eficigneia ﬁal& podﬂ “al al aumentar la cobertur;
obsoletos. 1 Sriut

Anisic ision de A Po ‘{
g Alcama,ﬂ':;" v i?c?ntanllado%:?Mu "Blﬁ'ﬂls de Agua Potable
de Acapulco Alcgntanllzdo
P 4 del Municipjo de Acapulco
S DIRECCION D Dm% _—
FlNANZAS de C ntroi

. Presupué stal
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FINANZAS

E El margen operativo sobre
ingresos que resulta en este .~ $322,985,786.61
modulo
COSTO UNITARIO
Por metro cubico producido $12.70
m«*'/ﬁ -
— $23.12
/ 54.93% Del que se produce es
El costo se eleva poco menos del doble . () a a facturar.

A £ N Se origina principalmente gdr el volu Dg

Comision de Agua

¢ Nz Lﬂ A o \ contabilizada. y Alcantarillado del Muni
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FINANZAS

*

La razon de liquidez:

0.92

Por cada peso que el Organismo adeuda a corto plazo,
cuenta con tan solo con una fraccién de 0.92 centavos para
hacerles frente con recursos propios disponibles a corto
plazo. |

4

Activo circulante

stez 5676730 ™

k]

Es decir, que el Organismo Operado;;ao‘ Te;é‘iémehhrzo‘“nqjciones de atender las

asenich piofl

Comision & A

surgieran del normal desarrollo de

La razén prueba del acido:

0.90

Por cada peso que el Organismo adeuda de corto plazo,
cuenta con tan solo 0.90 centavos para hacerles frente
considerando los activos circulantes a corto plazo, excepto
inventarios.

r las demas que

S

Comision de Agua Potal) eComisién de Agua Potable

Y Alcantariliado de y Al rillado
B de Ac:pulc':,w n 'Oolls'unk:lrt doArc:pulco
2 epa e
RECCION pg de Contror
FlNANZAs




REQUERIMIENTOS EMERGENTES

Se requiere apoyar al Organismo:

Desarrollo de planes de

negocios con un horizonte de
~ tres a cinco afios y con
~ inversiones  anuales que
~ generen impactos de

;‘\L, 9

I\ X
e“}’; Comision de Agua Potable

= y Alcantavillado del Munici
¢ de Acapulco
(o} -

&;‘iwa Potable
y
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A fin de mejorar la calidad del servicio que se ofrece a los usuarios, se puede lograr a través de la promocién de la sostenibilidad operativa y

financiera del Organismo Operador, enfocandose principalmente en tres objetivos estratégicos:

Reducir los costos de operacion del

Organismo Operador;

Incrementar los ingresos del

Organismo Operador

Reducir las pérdidas de agua.

Comision de Agua potable
y Alcantarillado del Municipio
de Acapulco

DIRECCION DE

e

A partir de los recursos disponibles provénlent }:i’e“las diversas fuentes y los recursos del Organismo Operador s

financiamiento de los planes de inversiones :r\wianos pa y;a‘ ¢l mejoramiento integral de su gestion y la expansién de los

S e e
y illado
del Municiplo de Acapuico

Depanamento
de Control
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El pasado 13 de diciembre de 2022 se llevé a cabo Mesa de Trabajo con participacion del Consejo de
Administracién con la finalidad de realizar analisis previo de los proyectos de Ingresos y Egresos de la

CAPAMA, en la cual se recibieron las aportaciones pertinentes por parte de los honorables miembros
Consejeros.

Dado lo anterior, se considera necesario marcar el rumbo de las acciones a emprender para fortalecer
los procesos y sanear las finanzas con la vinculacion de los esfuerzos de este Organismo
Paramunicipal, el Gobierno Municipal del H. Ayuntamiento de Acapulco a través de la Secretaria de
Obra Publica, Gobiernos Estatal y Federal y gestiones adicionales necesarias para mejorar el
abastecimiento del agua y el servicio de rehabilitacion sanitaria a toda la poblacién acapulquefia.

En este sentido se considera en este Programa Presupuestario una inversién adicional por un importe
estimado de 233.5 millones de pesos como parte del Programa Integral de Desarrollo de este
Organismo y como parte integrante de este PROGRAMA PRESUPUESTARIO ABASTECIMIENTO
DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO SANITARIO Y SANEAMIENTO
PARA EL MUNICIPIO DE ACAPULCO 2023, dado que con estos financiamientos externos se le
apuesta a esta coordinacion de esfuerzos marcando el rumbo a seguir para mejorar la economia y
sustentabilidad que se requiere.asi las cifras n-el Presupuesto de Egresos con recursos
propios tenderan a disminui los g: vh,g@%cperativos e éi

Uir jog gasto.or Aa.ne i@ﬁ;éggg corresporwﬂl?gad de los servidores
publicos tanto del Organi?mat:‘omq_yéf]@s Institucigds nicipgléeéi estaLaJQs y fe es particinaqtes.
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SERVIR TARA TRANBFQEMAR

MARCO JURIDICO

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
PARRAFO PRIMERO

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
FRACCION |

Ley de Coordinacion Fiscal
PARRAFO CUARTO, FRACCION V

= Ley Organica del Municipio Libre y Soberano del Estado de Guerrero
FRACCION I

Ley General de Contabilidad Gubernamental

PARRAFOS PRIMERO Y SEGUNDO
FRACCION I INCISOS A) Y B)

KN
\ 4
Comision de Agua Pota_b_le
y Alcantarillado del Munic
de Acapukco
DIRECCION DE ¢ mision de Agua Potable
FINANZAS B




P— Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios

Articulo 10
Articulo 18
Ley nimero 454 de Presupuesto y Disciplina Fiscal del Estado de Guerrero
Articulo 2 FRACCION V
Articulo 6 PARRAFO PRIMERO

Articulo 28 PARRAFO PRIMERO
Articulo29 FRACCIONES 1Y |

Articulo 37

Articulo39 FRACCIONES | Y Il INCISOS A), B). C) Y D)
Articulo 40 PARRAFO PRIMERO

Articulo 102

Articulo 105 PARRAFO TERCERO INCISOS A), D) Y E)

Ley nimero 994 de Planeacion del Estado Libre y Soberano de Guerrero
Articulo 16

Articulo 17 FRACCION I
Articulo 24

Ley numero 494 para la Igualdad entre Mujeres y Hombres del Estado de Guerrero

MARCO JURIDICO

Comision de Agua P@'Ie_ 0
Y Alcantariliado del Munic b
de Acapulco o0 h ot
‘ ¢ illado
DIRECCIONSDE 9 Nc\ “:z:; 0
FINANZA o
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Ley de Aguas para el Estado Libre y Soberano de Guerrero numero 574

Articulo 10 FRACCION X
Articulo 27
Articulo 28
Articulo 43 FRACCION XII
Articulo 50 FRACCIONES I, Ill, IV, VI, X, XIl'Y XIII
Articulo 51 PARRAFO PRIMERO
Articulo 56
Articulo 57
Articulo 58 FRACCION |
Ley numero 465 de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guerrero
Articulo 1
Articulo 2 FRACCION V
Articulo 4
Articulo 6
Articulo 7 FRACCION I, II, 1Y V
Articulo 16 PRIMER PARRAFO
Marco Integrado de Control Interno emitido por el Siste al de Fiscalizaciéq\p n /17
=~ MARCOJURIDICO o y Alcantanlade s Ay
DIRECCIO i P

FINAN
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PARA TRANSFORMAR

Para tener un contexto mas amplio y actual, se ha tomado como referencia el diagnostico derivado del Plan
de Desarrollo Integral elaborado recientemente, del cual retomamos la informacion relevante en cuanto a la
presentacion de los problemas que atafien a este Organismo y requieren de medidas emergentes a fin de
garantizar el sostenimiento de esta Paramunicipal, al respecto es pertinente destacar lo que se describe a

continuacion:

Connsion de Agua Potable

‘Alcantanllado del Municipio
de Acapulco

DIRECCION DE




SERVIR PARA TRANSFORMAR

Para la elaboracién del Programa Presupuestario denominado ABASTECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE AGUA
POTABLE, ALCANTARILLADO SANITARIO Y SANEAMIENTO PARA EL MUNICIPIO DE ACAPULCO 2023 se toma

como referencia los datos estadisticos del municipio de Acapulco de Juérez.

Se localiza al sur del estado de Guerrero, en el litoral de la costa guerrerense. Tiene una extension de 1882,60 km? que
corresponden al 2.6% respecto al territorio total del estado y su litoral posee una longitud de 62 km representando el
12.3% de la costa guerrerense. El municipio se ubica entre los paralelos 16° 41’ y 17°14’ de latitud norte; los meridianos
99° 28’y 101° 00’ de longitud oeste; y tiene una altitud entre 0 y 2 000 m. Colinda al norte con los municipios de Coyuca
de Benitez, Chilpancingo de los Bravo y Juan R. Escudero; al este con los municipios de Juan R. Escudero y San

Marcos; al sur con el municipio de San Marcos y el Océano Pacifico, al oeste con el Océano Pacifico y el municipio de

Coyuca de Benitez.
El municipio forma parte de dos regiones hidrolégicas, y en ella practicamente toda la zona oeste, surog sur el
municipio es bafiado por la cuenca del rio Atoyac, el resto del territorio municipal forma parte de la reg|o qu io
Verde es enrlquemdo or | . - .

’ 4 P © ro ~/i|(antarilldado !el aumc-

> f,s:ém—, i de Acapulco
X DIRECCION DE

En el afio 2020, el Instituto Nacional de Estfqmlca Y Geegraf;a (INEGI) rep 'J‘, F é @hfe mgmcnplo by

Juarez se contaba con una poblacién total d 79!? -7566 habtianfgi

siguientes




Tabla 1. Principales localidades del municipio de Acapulco de Judrez (poblacién superior a 1,000 personas)

pad -
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| Pueblo Madero (EI Playén)

Localidad Poblacién

Acapulco de Judrez 658,609
Xaltianguis 6,564
Kildmetro 30 6,334
Tres Palos 5,668
San Pedro las Playas 4,430
Amatillo 3,914
Tuncingo 2,805
Los Organos de Juan R. Escudero 2,756
San Isidro Gallinero (El Gallinero) 2,709
El Bejuco 2,457
Texca 2,314
Ejido Nuevo 2,304
Lomas de San Juan 2,161
Aguas Calientes 2,099
Huamuchitos 2,076
Lomas de Chapultepec 2,064
Dos Arroyos 1,917
Sabanillas 1,861
La Concepcién 1,770
San Pedro Cacahuatepec (Vereda de Amatillo) 1,552
Apalani 1,475
Campanario 1,459
Kilémetro 21 1,435
La Estacion 1,419
San Andrés Playa Encantada (El Podrido) 1,398
El Salto ’ 1,385
Cerro de Piedra 1,337
Metlapil 1,286
Barrio Nuevo de los Muertos 1,264
‘| Kilmetro 40 1,199
£an Antonio 1,081
Fl Arenal 1,039
Colonia Alborada 1,031
Colonia Nueva Generacién 1,012
1,002
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Tabla 2. Caracteristicas de las Viviendas del municipio de Acapulco de Juarez

Concepto Dato
Total de viviendas particulares habitadas (viviendas), 2020 223,924
Concepto Dato
Promedio de ocupantes en viviendas particulares habitadas 35
(promedio), 2020
Viviendas particulares habitadas que disponen de energia 201,426
eléctrica (viviendas), 2010
Porcentaje de viviendas con agua entubada (porcentaje), 2015 93.0
Porcentaje de viviendas con electricidad (porcentaje), 2015 98.4
Porcentaje de viviendas con drenaje (porcentaje), 2015 95.8

{
En 2021 se contaban con 206,830 tomas de agua potable y 160,564 conexiones de alcantarillado N

distribuidas de la siguiente forma:

Tabla 3. Distribucién de Tomas de Agua Potable y Conexiones de Alcantarillado

Numero de Numero de Numero de Numero de
Clasificacion Tomas Tomas Tomas con Conexiones
Totales Medidas Cuota Fija (Alcantarillado)
Domeésticas 197,479 150,873 46,606 160,564
o I Comerciales 8,427 8,343 84 0
" | Industriales 0 0 0 0
rvicios
Fiblicos 924 908 16 0
1| Otras 0 0 0 0
Total 206,830 160,124 46,706 160,564
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Infraestructura

En el municipio al 15 de marzo de 2020, segiin datos de INEGI, existen 223,924 viviendas particulares
habitadas de las cuales el 91.88% tiene servicios de agua potable, 98.42% corresponde a las viviendas
que cuentan con servicio de energia eléctrica y el 94.69% a aquellas viviendas que cuentan con el
servicio de drenaje.

Servicios basicos en la vivienda

-
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i Fdia‘ 6stico general de la Administracion actual 2021-2024 en el Plan muni
Desarrollo se muestra el estado de situacion en cuanto al tema de servicio de agua potable
como se describe a continuacion:
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SERVIR PARA TRANSFORMAR

AGUA POTABLE

PROBLEMATICA

El agua es el recurso mas importante para la vida en el planeta. Los seres humanos dependemos de
su disponibilidad, no sélo para el consumo personal y domestico, sino también para el funcionamiento
y la continuidad de las actividades econémicas

Dotar de los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento a la poblacién, es todo_un reto
para los organismos publicos a cargo de brindarlos, ya que en las ultimas décadas se ha aﬁudmﬁ’qg la
demanda por el vital liquido, debido al crecimiento demografico acelerado, a la l;rbanlzamon y
complejidad técnica que conlleva hacerlo, ademas de la contaminacion de los mstemas“tfé’““
agrava el problema de su calidad y escasez. oo

\, Gg)\-¢ Do
El Municipio de Acapulco de Juarez, esta integrado por 227 localidades: 219 rurales y 8 urbarﬁgsﬁ,xde"fés
cuales Acapulco de Juarez, Xaltianguis, Kilometro 30 y Tres Palos son las localidades urbanas con
mayor densidad de poblacién superando los 5 mil habitantes. QQM

En relacion a esto, la disponibilidad de servicios de agua potable y equipamiento ebel areeaa uhana
INEGI nos dice que el 91.4% de la poblacién tiene acceso a agua entubada y el 94. 5]"?3f\&féna]ec'mn

de Acapulco
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ol SERVIR PARA TRANSFORMAR

Con el dltimo diagndstico se ha detectado la siguiente problematica

IDENTIFICACION DE PROBLEMAS
En el 2021 se produjeron 64.24 millones de m3® anualmente a través de 9 fuentes subterraneas y 1
superficial. Por su parte, facturé de 35.29 millones de m?3, arrojando un indice de eficiencia fisica de
54.93%. El importe facturado de agua potable, alcantarillado y saneamiento fue de 799,031,613 mientras
que el importe recaudado resulté de 452,169,222; dando como resultado una eficiencia comercial del

56.59%.
En la siguiente figura se muestra el resumen de la situacion del Organismo Operador de conformidad con

los datos proporcionados del afio 2021. % @
L B o

Figura 2. Resumen de la Situacion del Organismo Operados
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BVIR PARR TRANSFORMAR

De conformidad con informacion de la Comision Nacional del Agua (CONAGUA) la situacion de los
recursos hidricos es uno de los problemas mas apremiantes de México, que se ve agravado por el

incremento en la demanda de agua derivado del crecimiento exponencial de la poblacion, la cual se

cuadruplicé en los ultimos 60 afios.

Asociado al problema de la escasez, los Organismos Operadores de agua potable y saneamiento
presentan bajos niveles de eficiencia fisica y comercial, lo cual se refleja en que en el 22% de los estados,
los niveles de eficiencia fisica se ubican en el 55.8%, la recaudacion promedia el 73.1% de la facturacion y
la cobertura de micromedicion de los hogares no supera el 50%, situacion que pone en riesgo la

sostenibilidad de dichos organismos. UQ\Q % Mq

a Potable
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1.2.1 CONCEPTO POR RUBRO DE INGRESOS
1.2.2 PROGRAMACION MENSUAL
1.2.3 PROYECCIONES Y RESULTADOS DE INGRESOS
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CAPAMA

COMISION Dk AGUA POTABLE ¥ ALCANTARILLA

Do
DEL MUNICIPIO DE ACAPUICO

COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE ACAPULCO

INICIATIVA DE LEY DE INGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2023

INGRESO PROGRAMADO

1IMPUESTOS $

2 CUOTAS Y APORTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL s ]

3 CONTRIBUCIONES DE MEJORAS s T

4 DERECHOS s o

S PRODUCTOS, (LS Bl [, - h e a it $ 126,000.00

51 PRODUCTOS $ 126,000.00

OTROS REDONDEO S 15,000.00

INTERESES GANADOS CTA CORRIENTE S 15,000.00

INTERESES GANADOS POR INVERSION S 96,000.00

§ APROVECHAMIENTOS $ :

7 INGRESOS POR VENTA DE BIENES, éassﬁqibﬁ 65'553'\/:|"'C|6s‘ Y OTROS INGRESOS $ 791,866,669.47
73 INGRESOS POR VENTA DE BIENES Y PRESTACION DE SERVICIOS DE ENTIDADES PARAESTATALES Y $ 791,866,669.47

FIDEICOMISOS NO EMPRESARIALES Y NO FINANCIEROS.

SERVCIOS AGUA POTABLE TASA 0%

305,415,101.05

SERVCIOS AGUA POTABLE TASA 16%

316,476,234.61

SERVCIOS DE ALCANTARILLADO TASA 0%

51,515,800.18

SERVCIOS DE ALCANTARILLADO TASA 16%

53,381,533.55

SERVCIOS DE SANEAMIENTO TASA 0%

22,478,000.08

RECONEX DE SERV. AGUA POTABLE TASA 16%

AGUA NO FACTURADA TASA 0% 1,174,020.15
AGUA NO FACTURADA TASA 16% 1,174,020.15
DRENAJE NO FACTURADO TASA 0% 513,872.79
DRENAJE NO FACTURADO TASA 16% 513,872.79
SANEAMIENTO NO FACTURADO TASA 0% 2,254,211.12
PIPAS DE AGUA TASA 16% 360,000.00
VENTAS DE AGUA TRATADA TASA 16% 180,000.00
SEV. DE CONEXION DE AGUA POTABLE TASA 0% 2,400,000.00
SEV DE CONEXION DE AGUA POTABLE TASA 16% 2,400,000.00
SERV DE CON. DE ALCANTARILLADO TASA 0% 1,500,000.00
SERV DE CON. DE ALCANTARILLADO TASA 16% 1,500,000.00
GASTOS DE EJECUCION TASA 0% 250,000.00
MULTAS Y SANCIONES TASA 0% 240,000.00
RECARGOS TASA 0% 4?32;2;

RECONEX DE SERV. AGUA POTABLE TASA 0% TAow.00

RUPTURA DE CONCRETO TASA 0%

RUPTURA DE CONCRETO TASA 16%

I ey

MEDIDOR DE AGUA TASA 0%

MEDIDOR DE AGUA TASA 16%

>
‘./ W'\"' fes ‘

REV.D'PLANOSP'AUT.D'PROY.DES.HAB TASA 0%

= G W,
AN -
v

REV.D'PLANOSP'AUT.DPROY.DES.HAB TASA 16%

PRESUPUESTO DE OBRA TASA 0%~ 7

o
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ACAPUIQO
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CAPAMA

COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADQ
DEL MUNICIPIO DE ACAPULCO

COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE ACAPULCO

JUBILACIONES

INGRESO PROGRAMADO
INICIATIVA DE LEY DE INGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2023
SUPERV.OBRAS REDES INTER.D'AGUA TASA 0% $ 160,000.00
SUPERV.OBRAS REDES INTER.D'AGUA TASA 16% $ 120,000.00
REPARACION DE MEDIDOR TASA 0% $ 190,000.00
REPARACION DE MEDIDOR TASA 16% $ 120,000.00
ESTUDIO DE FACTIBILIDAD TASA 0% S 60,000.00
ESTUDIO DE FACTIBILIDAD TASA 16% $ 72,000.00
CONSTANCIAS DE NO ADEUDOS TASA 0% $ 3,040,000.00
CONSTANCIAS DE NO ADEUDOS TASA 16% $ 120,000.00
REUB. DE APARATO DE MEDIDOR TASA 0% S 12,000.00
REUB. DE APARATO DE MEDIDOR TASA 16% $ 6,000.00
15% FOMENTO EDUC. Y ASISTENCIA TASA 0% $ 370,000.00
15% FOMENTO EDUC. Y ASISTENCIA TASA 16% $ 120,000.00
AUT.D'PROY.D'CONSTRUCT.D'REDES TASA 0% $ 24,000.00
AUT.D'PROY.D'CONSTRUCT.D'REDES TASA 16% H 24,000.00
DESCARGA DE AGUAS RESIDUALES TASA 0% $ 60,000.00
DESCARGA DE AGUAS RESIDUALES TASA 16% $ 120,000.00
SOLICITUD DE INSPECCION TASA 0% 5 3,600.00
SOLICITUD DE INSPECCION TASA 16% s 2,400.00
BUSQUEDA DE DATOS TASA 0% $ 2,400.00
BUSQUEDA DE DATOS TASA 16% $ 2,400.00
BAJA DE TOMA TASA 0% $ 12,000.00
BAJA DE TOMA TASA 16% $ 12,000.00
SUSPENCION DE TOMA TASA 0% $ 6,000.00
SUSPENCION DE TOMA TASA 16% 5 6,000.00
USO Y APROV. DE INF. AGUA TASA 0% $ 9,600,000.00
USO Y APROV. DE INF. AGUA TASA 16% $ 2,400,000.00
USO Y APROV. DE INF. DREN. TASA 0% 5 3,840,000.00
USO Y APROV. DE INF. DREN. TASA 16% $ 960,000.00
PAGO DE GAFETE TASA 0% $
LIMPIEZA DE FOSAS SEPTICAS 16% S
SOBRANTE DE CAJA S
20% PENALIZACION POR CHEQUE DEVUELTO 0% $
8 PARTICIPACIONES, APORTACIONES, CONVENIOS, INVENTIVOS DERIVADOS DE LA $ 36,000,000.00
COLABORACION FISCAL Y FONDOS DISTINTOS DE APORTACIONES e
DEVOLUCION DE ISR S 36,000,000.00
9 TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y SUBVENCIONES Y PENSIONES Y s 18,640,375.80

93 SUBSIDIOS Y SUBVENCIONES

MIENTO DE AGUAS NACIONALES (PRODDER)

18,640,375.80

18,640,375.80
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© ik CAPOAMA

ACAPULCO
FORMATO 7 A) PROYECCIONES DE INGRESOS - LDF
NOMBRE DEL ENTE: COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARIITLADO DEL MUNICIPIO DE ACAIIDULCO
PROYECCIONES DE INGRESOS - LDF
(PESOS)
(CIFRAS NOMINALES)
2023 | {
Afto en Cuestién
2025 2026
Concepto (b) (de proyecto de 2023
presupuestd) (c)
1. Ingresos de Libre Disposicién (1=A+B+C+D+E+F+G+H+1+J+K+L) 827,992,669.47 827,992,669.47 827,992,669.47 827,992,669.47
A. Impuestos
B. Cuotas y Aportaciones de Seguridad Social
C. Contribuciones de Mejoras
D. Derechos
E. Productos 126,000.00 126,000.00 126,000.00 126,000.00
F. Aprovechamientos
G. Ingresos por ventas de Bienes y Servicios 791,866,669.47 791,866,669.47 791,866,669.47 791,866,669.47
H. Participaciones .
. Incentivos Derivados de la Colaboracién Fiscal
J. Transferencias
K. Convenios
L. Otros Ingresos de Libre Disposicidn 36,000,000.00 36,000,000.00 36,000,000.00 36,000,000.00
2. Transferencias Federales Etiquetadas (2=A+B+C+D+E) 18,640,375.80 18,640,375.80 18,640,375.80 | 18,640,375.80
A. Aportaciones
B. Convenios
C. Fondos Distintos de Aportaciones
D. Transferencias, Subsidios y Subvenciones, y Pensiones y
g% 18,640,375.80 18,640,375.80 18,640,375.80 18,640,375.80
Jubilaciones
E. Otras Transferencias Federales Etiquetadas
3. Ingresos Derivados de Financiamientos (3=A) - - -
A. Ingresos Derivados de Financiamientos
|
4. Total de Ingresos Proyectados (4=1+2+3) 846,633,045.27 846,633,045.27 846,633,045.27 846,633,045.27
Datos Informativos
1. Ingresos Derivados de Financiamientos con Fuente de Pago de !
Recursos de Libre Disposicién l
_ 2. Ihgresos Derivados de Financiamientos con Fuente de Pago de ‘
Transferencias Fe |
3. Ingresos Dep toN3=1+2) - -
3
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T i, CArPAMA
ACAFPULLO FORMATO 7 C) RESULTADOS DE INGRESOS - LDF T
NOMBRE DEL ENTE: COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE ACAPULCO
RESULTADOS PE INGRESOS - LDF
(PESOS)

2022
Concepto (b) 2019 2020 2021 . Afo del Ejercicio

Vigente 2 (d

1. Ingresos de Libre Disposicion (1=A+B+C+D+E+F+G+H+I+J+K+L) 914,091,549.21 788,421,124.61 840,559,807.77 g765,05;,;59.81.
A, Impuestos
B. Cuotas y Aportaciones de Seguridad Social
C. Contribuciones de Mejoras
D. Derechos
E. Productos 1,769,378.60 741,389.69 990,199.72 75,112.58
F. Aprovechamientos

G. Ingresos por ventas de Bienes y Servicios 912,322,170.61 787,584,221.60 839,569,608.05 764,977,247.23

H. Participaciones

1. Incentivos Derivados de la Colaboracién Fiscal

J. Transferencias

K. Convenios

L. Otros Ingresos de Libre Disposicién 95,513.32

2. Transferencias Federales Etiquetadas (2=A+B+C+D+E) 14,292,115.00 6,782,120.00 6,385,335.00 -

A. Aportaciones

B. Convenios

C. Fondos Distintos de Aportaciones

D. Transferencias, Subsidios y Subvenciones, y Pensiones y

L 14,292,115.00 6,782,120.00 6,385,335.00
Jubilaciones

E. Otras Transferencias Federales Etiquetadas

3. Ingresos Derivados de Financiamientos (3=A) - -

A. Ingresos Derivados de Financiamientos

4. Total de Resultados de Ingresos (4=1+2+3) 928,383,664.21 795,203,244.61 846,945,142.77 765,052,359.81

Datos Informativos

1. Ingresos Derivados de Financiamientos con Fuente de Pago de
Recursos de Libre Disposicion

2. Ingresos Derivados de Financiamientos con Fuente de Pago de

V7
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%  cona
¥ sk CAPAMA
ACAPULQO ot o s TABLE ¥ BLCANTARALLADO
POLITICAS DEL INGRESO PARA EL PRESUPUESTO DEL EJERCICIO FISCAL 2023
ORIGEN DEL INGRESO IMPORTE PORCENTAJE

1 Recaudacion por facturacion del ejercicio 2023 521,804,015.48 65.90%
2 Recaudacion por campana de Pago Anticipado 2023 56,000,000.00 7.07%
3 Recaudacion por facturacion del Ejercicio Fiscal 2022-2023 con vencimiento de 3 a 12 meses 102,835,760.73 12.99%
4 Recaudacion de servicio por ejercicios anteriores 68,626,893.26 8.67%
5 Ingreso por Conexiones de Agua, Drenaje y Uso y Aprovechamiento de la Infraestructura 7,800,000.00 0.99%
6 Ingreso por Uso y Aprovechamiento de la Infraestructura 16,800,000.00 2.12%
7 Accesorios 12,000,000.00 1.52%
8 Tramites ﬂtﬂ@\ 6,000,000.00 0.76%

Cmmsso N ds Agus Bons \ el $ 791,866,669.47 100%

¥ Alcantariilado o Q"
del Municipio de Acap b ?
E""q"@i’ Conmusion de Agua Po ﬂ"sa =
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1 3 PRESUPUESTO DE EGRESOS 2023

i

% 1.3.2 CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

131 CLASIFICACION POR OBJETO DE GASTO

1.3.3 CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO

,* 1.3.4 CLASIFICACION FUNCIONAL
'1/3.5 PROGRAMAS Y PROYECTOS DE INVERSION

1.3.6 PROYECCIONES Y. RESULTADOS DE EGRESOS
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PRESUPUESTO DE EGRESOS 2023

CRITERIOS PARA LA ELABORACION DEL PRESUPUESTO

'

PROPUESTA DE LAS PROPUESTA DE EGRESOS
DIRECCIONES PROPUESTAS MODIFICADAS CON FINAL
REDUCCIONES p ﬂ
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CAPAMN

COMIBION DE AGUA POTABL 7 AL m :Amn e
DI HUIICIFIO DF AC AL

N

CSM

!q‘

ON DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE ACAPULCO
*‘“Pkesﬁ%ﬁs;o”be EGRESOS ATENDIENDO EL CLASIFICADOR POR OBJETO DEL GASTO A
> lgi‘VE PARTIDA ESPECIFICA PARA EL EJERCICIO FISCAL 2023805

Ner SN v CONCEPTO b o v .AUTORIZADO cao
1000  [SERVICIOS PERSONALES - S B R SRR 495 121/000.00
11301 |SUELDOS SINDICALIZADOS 96,079,368.18
11302 |SOBRESUELDO VIDA CARA 96,079,368.18
11303 |SUELDOS FUNCIONARIOS 11,159,322.12
11304 |SUELDOS CONTRATO MANUAL 58,772,615.57
12201 |SUELDOS EVENTUAL 18,211,653.84
13101 |QUINQUENIOS POR ANTIGUEDAD 8,444,160.00
13201 |PRIMA VACACIONAL 5,752,401.17
13202 |PRIMA DOMINICAL 676,920.48
13203 |AGUINALDO 63,240,011.63
13301 |HORAS EXTRAS 16,493,357.52
13401  |COMPENSACIONES 14,140,789.20
14101 |APORTACIONES ISSSTE CUOTA FEDERAL 9,000,000.00
14102 |APORTACION ISSSPEG CUOTA GUERRERO 34,700,000.00
14103 |CUOTA IMSS APORTACION EMPRESA 9,000,000.00
14401 [SEGURO DE VIDA 2,000,000.00
15201 [FINIQUITOS E INDEMNIZACIONES 11,100,000.00
15401 |PERMISOS ECONOMICOS 4,727,115.59
15402 |VACACIONES 800,000.00
15403 [LS.R. FUNCIONARIOS 368,000.00
15404 |1.S.R. EMPLEADOS 7,282,000.00
15405 |DESPENSA 4,855,365.60
15406  |GUARDERIA 33,600.00
15407 |PRESTACIONES CONTRACTUALES (PS) 4,900,000.00
15902 |BECAS DE ESTUDIO 247,000.00
15903 |BONO DEL DIA DEL BUROCRATA 5,313,000.00
15904 |BONO DEL DIA DE LA MADRE 1,530,000.00
15005  [BONO DEL DIA DEL PADRE 2,252,000.00
15906 |PAQUETE ESCOLAR 55,300.00
16101 |PREVISION SOCIAL 4,091,650.92
17101 [esTiMuLOs 3,816,000.00
2000  |MATERIALES Y SUMINISTROS s 37,506,203.92
21101 [MATERIALES Y SUMINISTROS PARA OFICINA G SR 815,104.70
21102 |EQUIPOS MENORES DE OFICINA j Cofusicn 13 150,000.00
21201 |MATERIALES Y UTILES PARA ENGARGOLAR N 20,000.00
21401  [MATERIAL DE COMPUTO A s R ATl 350,000.00
21402 |EQ. MENOR DE TECNO. INFORMACION Y COMUNI N BIRRAevay g 30,000.00
21501 |MATERIAL IMPRESO E INFORMACION DIGITAL I As N G 1,500,000.00
21601  |ASEO Y LIMPIEZA . '14 k - 350,000.00
22101 PRODUCTOS ALIMENTICIOS o 420,000.00
23802 MEDIDORES (ormsnon de Agua Pomu::m. — 500,000.00
24101 |PRODUCTOS MINERALES NO METALICOS y Alcantaniiiado 0&"‘ e T 400,000.00
24201 |CEMENTO Y PRODUCTOS DE CONCRETO _— (0 /" 0P & ¢ 900,000.00
24301 CAL, YESO Y PRODUCTOS DE YESO ] 0 5,000.00
24401 |MADERA Y PRODUCTOS DE MADE N Potl 30,000.00
24601 |MATERIAL ELECTRICO [ = gx Con "I“A’I‘:“,\(Q\{. A MU 300,000.00
24907 |OTROS MATS, Y ARTS. DE CONs JUCEYRiSIon de A YT ge Acali(o b 500,000.00
25401 |MATERIAL MEDICO o) Meantarilag T \ . NTRA LORU\ ~ 79,201.08
25602 |FIBRAS SINTETICA, HULES Y DERI de Acapujcq N\, GENERAL / 1,500,000.00

\ o

Pattnento /

@ Contrg

Prosu ‘
pue y
N Stal



3

CAPAMA

ACAPUI.QO s monascires OF st amacn A
J . F GgA POTA?TLE Y IAL:QSL?'E:-AUS\:?:?C E;Lo':: Il:g:‘CIPIO DE ACAP}l.’! LCO b
'E RESOS A END E OBJETO DEL GASTO A
et
T 4 : 3
\s [P o
PARTILA ? CONCERIS. AUTORIZADO
25001  |CLORO GAS 3,728,075.16
25002 |HIPOCLORITO DE SODIO 3,728,075.16
25003  |SULFATO DE ALUMINIO 3,728,075.16
25005 |DIVERSOS MATERIALES QUIMICOS 70,000.00
25906  |COVEFLOCK POLIMERO P/LODO 150,000.00
25008 |OXIGENO INDUSTRIAL Y ACETILENO 30,000.00
25009 |COVEFLOCK POLIMERO P/AGUA 2,778,982.20
26101 |COMBUSTIBLES 10,316,150.00
26102 |LUBRICANTES 600,000.00
27201 |PRENDAS DE SEGURIDAD 30,692.19
27401 |PRODUCTOS TEXTILES 20,000.00
29101 |HERRAMIENTAS MENORES 500,000.00
29601 |NEUMATICOS 100,000.00
29602 [REFACC Y ACCESORIOS DE EQPO DE TRANSPORTE 946,563.31
29801  |REFACC. Y ACCES. MENORES PARA MAQUINARIA 2,930,284.96
3000  |SERVICIOS GENERALES S 299,043,540.71
31101  |ENERGIA ELECTRICA 230,000,000.00
31401  |TELEFONOS 407,494.68
31501 |TELEFONIA CELULAR 400,000.00
31701 |INTERNET 828,118.08
32201  |ARRENDAMIENTO DE INMUEBLES 198,000.00
32601  |RENTA DE MAQUINARIA 1,000,000.00
32604  |ARRENDAMIENTO DE CAIEROS AUTOMATICOS 1,404,000.00
32702 |SERVIDOR VIRTUAL 119,000.00
33103 |SERVS. LEGALES, DE CONTABILIDAD,AUDITORI 50,000.00
33202 |ESTUDIOS Y PROYECTOS PARA AGUAS RESIDUALES 1,800,000.00
33301 |SERVICIO DE CONSULTORIA 100,000.00
33601  |SERVICIOS DE APOYO ADMINISTRATIVO, FOTOCOPIADO 100,000.00
34101 |COMISIONES BANCARIAS o e 4,000,000.00
34301 |TRASLADO DE VALORES Ty X 2,400,000.00
35101 |MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EDIFICIOS I SRR Y TR~ 100,000.00
35201 |MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EQUIPO DE OFICINA [ A MR NEETY AN 60,000.00
35301  |MANTTO Y REP. DE EQ DE COMPUTO I TN ola) ) 20,000.00
35501 |MANTO Y REPARACION DE EQUIPO DE TRANSPORTE b T N 00000y 8 1,700,000.00
35702 |MANTO Y REP DE MAQ Y EQPO D CONSTRUCCION R OIRESX, 2,500,000.00
35706 |MANTTO. Y REP. DE EQUIPO ELECTRICO NI 900,000.00
35718 |PAGO DE DEDUCIBLES DE SEGUROS N N 20,000.00
35901 |[FUMIGACION Y DESINFECTANTES J 200,000.00
36101 [DIFUSION POR RADIO, TV Y OTROS MED GUBERNAMENTAL 360,000.00
36202 |DIF. POR RADIO Y TV P/PROMOVER VTA SERV @ e 100,000.00
36901 SUSCRIPCIONES Y CUOTAS Conision de Agua Po tgt).le. /‘ﬂg Y - 32,242.80
37201 |PASAJES LOCALES y Alcantanllado GETVITERTT g8 ™ iR 1,740,078.40
37202 |PEAJES LOCALES P e “”:‘:’_ [ W' \ - 40,000.00
37203 [PASAJES FORANEOS (AUTOBUS) /¢ - CTUN P PTS S 25,000.00
37204 |PEAJE FORANEOS / ANLZAS " o S et ] 40,000.00
37501 [VIATICOS Coms . G and™ o 0D § 2000000
37502 |ALIMENTACION N ®Agua pyy,,, \’ o DAL 15,000.00
37503 |HOSPEDAJE del Mu ‘ Car "anrlado N\ OB e/ 20,000.00
39101 PARA FUNERALES Do “eATIBUIco \ * S 7 100,000.00
39201  |DERECHO POR USO Y APROV DE AGUAS NAC. \ Prg de Cé,, """0 / — 18,640,375.80
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 COMISION N DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO ¢ DE 5 APULCO
- PRESUPUESTC 'O DE EGRESOS ATENDIENDO EL CLASIFICADOR POR OBJETO |

P EL GASTO A
s, % NlVEL PARTIDA ESPECIFICA PARA EL EJERCICIO FISCAL 2023

T ey T ] ~ PRESUPUESTO
AT Ak CONCEPTO ; e
g ol g , - | » AUTORIZADO
39213 |TRAM. DE PRORROGA DE TITULO DE CONCESION 20,000.00
30401  |SENTENCIAS Y RESOLUCIONES POR AUTORIDAD 750,000.00
39501  |MULTAS Y RECARGOS 8,325,792.30
39502  |ACTUALIZACION 6,442,649,64
39504  |INTERESES MORATORIOS 100,000.00
39601  |INDEMNIZACIONES POR DANOS A TERCEROS 500,000.00
39602  |PERDIDA POR ROBO 10,000.00
39801  |15% PRO-TURISMO 1,390,563.00
39802  |15% ECOLOGIA 1,390,863.00
39803  [2% S/ NOMINAS 9,283,500.00
39804  |15% EDUCACION Y ASISTENCIA SOCIAL 1,390,863.01
4000  |TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRASAYUDAS ~ ~ |$ = : . 50,000.00
44101  |AYUDAS DIVERSAS 50,000.00
5000 | BIENES Musaces}iaiinueates";’;NIA@¢i§iE§j he T e T :
6000 ’ : 14,912,300.64
61401 14,912,300.64
9000 g
846,633,045.27
Comisién de Agua Potabje ‘ ) ;
Y Alcantariljadg va Potable
del Munici Comision de Ag o
D hio de Acapuico Alcant arillado de Municip
Yo Camento ! de Acapuic
El D\RECC‘QQ'D
~ FINANZRYC
L.C. LeticiaPalm Rérez ~Edgar tbarra Martinez
Jefa del Departam Control rector de Finanzas
Presupuestal y Analisis g e
) ) @
/. . \&? /X
4 25 b - Y e 0 \ ) . .
/ g, “' \_Aprpbado roé \ : . Bo, por: ! i
yo PRI v X W on Je PV
Fo ‘ L / - \ COM™T L nade '
| — [ . . de Acs
”-,\ DI ING Hégtor Al ]nndro Juarez Amador LC. ‘g)c:gfrl?oa\&%énf:al (RA ORIA
TR, 16r General NYSTT
\\. 0 ‘._ : ’. ) ] COG\ NU\,’\\



y i ls S I)\
T

ACAPUICO

SApamn

COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE ACAPULCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS ATENDIENDO EL CLASIFICADOR POR OBJETO DEL GASTO A NIVEL

CONCEPTO PARA EL EJERCICIO FISCAL 2023

D Bﬂam.mo
P'Q Ontroy
N

CAPITULO CONCEPTO PRESUPUESTO AUTORIZADO
1000  |SERVICIOS PERSONALES $ 495,121,000.00
1100 REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER PERMANENTE $ 262,090,674.05
1200 REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER TRANSITORIO 18,211,653.84
1300 REMUNERACIONES ADICIONALES Y ESPECIALES $ 108,747,640.00
1400 SEGURIDAD SOCIAL $ 54,700,000.00
1500 OTRAS PRESTACIONES SOCIALES Y ECONOMICAS $ 43,463,381.19
1600 PREVISIONES $ 4,091,650.92
1700 PAGO DE ESTIMULOS A SERVIDORES PUBLICOS $ 3,816,000.00
2000 MATERIALES Y SUMINISTROS S 37,506,203.92

MATERIALES DE ADMINISTRACION, EMISION DE DOCUMENTOS Y ARTICULOS
b 5,104.7
2100 OFICIALES $ 3,21 0
2200 ALIMENTOS Y UTENSILIOS $ 420,000.00
2300 MATERIAS PRIMAS Y MATERIALES DE PRODUCCION Y COMERCIALIZACION > 500,000.00
2400 MATERIALES Y ARTICULOS DE CONSTRUCCION Y DE REPARACION $ 2,135,000.00
2500 PRODUCTOS QUIMICOS, FARMACEUTICOS Y DE LABORATORIO $ 15,792,408.76
2600 COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y ADITIVOS Y — 10,916,150.00
P R . 50,692.19
2700 VESTUARIO, BLANCOS, PRENDAS DE PROTECCION Y ARTICULOS DEPORTIVOS ~ /* ¢f . ¢ [ s
2900 HERRAMIENTAS, REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES g Cahigion e oon e 4,476,848.27
- “3I
3000 |SERVICIOS GENERALES i f Ml Sei , 299,043,540.71
3100 SERVICIOS BASICOS NobsdNe e oA 231,635,612.76
3200 SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO g \ ¥y 2,721,000.00
3300 SERVICIOS PROFESIONALES, CIENTIFICOS, TECNICOS Y OTROS SERVICIOS § e 2,050,000.00
3400 SERVICIOS FINANCIEROS, BANCARIOS Y COMERCIALES $ 6,400,000.00
3500 SERVICIOS DE INSTALACION, REPARACION, MANTENIMIENTO Y CONSERVACIONA"F 2. 51+ >,500,000.00
3600 SERVICIOS DE COMUNICACION SOCIAL Y PUBLICIDAD /_/ S 8 &g, o 492,242.80
3700 SERVICIOS DE TRASMQQYW v $ e-’l \ 1,900,078.40
] ¥
3900 OTROS senvmosQ A 'q Spou? :\\\\““‘ \ 48,344,606.75
T BN
4000 FERENCIAS ASIGNACI MG&UBBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS v picatt & AR\A j 50,000.00
& ode JIRTY R/ 50,000.00
4400 A an“ad VO \ cQ\ - PL ——
" l\; . = /
50 SM NTRNGIBLES . % .
Com 1]3:1~ 4 g‘ye%qoﬂs .’
51Q0del m Hloo £QUIPQ) g RAMIIITRACION $
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ACAPUICO

COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE ACAPULCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS ATENDIENDO EL CLASIFICADOR POR OBJETO DEL GASTO A NIVEL
CONCEPTO PARA EL EJERCICIO FISCAL 2023

CAPITULO CONCEPTO PRESUPUESTO AUTORIZADO
. 5200 |MOBILIARIO Y EQUIPO EDUCACIONAL Y RECREATIVO $
. 5300 EQUIPO E INSTRUMENTAL MEDICO Y DE LABORATORIO $
. 5400 VEHICULOS Y EQUIPO DE TRANSPORTE S
. 5600 MAQUINARIA, OTROS EQUIPOS Y HERRAMIENTAS $
. 5900 ACTIVOS INTANGIBLES s
6000  |INVERSION PUBLICA , $ 14,912,300.64
. 6100 OBRA PUBLICA EN BIENES DE DOMINIO PUBLICO S 14,912,300.64
9000 |DEUDA PUBLICA $ -
. 9400 GASTOS DE LA DEUDA PUBLICA S
. 9900 ADEUDOS DE CIGS FISGALES ANTERIORES (ADEFAS) s N
/9 \ETOTAL: G $ 846,633,045.27
Comisién de Agua Potabie Q\\ q
det "y Alcantarillado ble .
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Presupuestal y Analisis /"
T T \S\
"" ..f "‘4';/: P _T._' Z()/ ,,."’(.‘4?‘—
4 '-‘-\“u'- r..:.:' v : i /:,.’ L\ :....\
/C'«-m:y in 2 «-.;f\(robadofpgf: . . Bo. por: /& Q" &
¢ y Alca / \. IA. ,'
f.urm, . T me 4 S \ - e
. weedNG. Héctor Alejangdro Juarez Amador L.C. Jgrgfr:?\; Z‘;ﬁz :US‘NSIOH go Aqua PO
' El»7 S e Birgétor'General s 9 ‘\\\ y Alcm‘ldllll;\llo d(‘" "‘1 w
oy - = de Acapuict
shti i X ’
S - ch-‘—‘: \'l‘?_r\‘,v\,
P \ GENEHHJ_



A vy A

£ U
ACAPULCO Cﬂngﬂ
COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE ACAPULCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJEhClCIO FISCAL 2023
PROGRAMAS Y PROYECTOS DE INVERSION
PROYECTO CONCEPTO PRESUPUESTO
AUTORIZADO
DIRIGIR, CONTROLAR, COMUNICAR, MODERNIZAR, TRANSPARENTAR
Y NORMAR LAS ACCIONES INSTITUCIONALES DE CAPAMA 58,786,457.76
GESTION SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS FINANCIEROS,
2 MATERIALES Y HUMANOS $ 101,096,619.43
g ACCIONES PARA LA EFICIENCIA COMERCIAL Y MEJORAMIENTO DE | ¢ R
IMAGEN
. ACCIONES PARA EFICIENTAR SERVICIOS HIDROSANITARIOS, ASI ; O
COMO MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA CIVIL sRI5995,
5 PLANEACION, CONTRATACION Y SUPERVISION DE OBRA PUBLICA | § 36,169,348.74
6 FORTALECER EL VINCULO DE ATENCION A LA CIUDADANIA $ 15,191,192.40
7 PRODDER $ 18,640,375.80
FQ-@ M $ 846,633,045.27
-
Comisién de Agua Potable g\
y Alcantarillado rable
del Municipio de Aca Con\\go( A de \ N\umc\p\

Departamento

Presupuestal y Analisis
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ACAPULCO

CAPAMA

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA INTERNA

COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE ACAPULCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022

CONCEPTO PRESUPUESTO

AUTORIZADO
'|DIRECCION GENERAL $ 58,786,457.76
DIRECCION DE FINANZAS $ 101,096,619.43
DIRECCION COMERCIAL $ 97,071,357.28
DIRECCION OPERATIVA $ 530,861,919.34
$ 43,625,499.06

DIRECCION TECNICA

DIRECCION DE GEST?/&D“% $

15,191,192.40

TOTAL DE EG RES‘S?OmisSdn de Agua Potable @ 6' >

846,633,045.27
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ACATULCO

caLama

COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE ACAPULCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2023
CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

CONCEPTO

PRESUPUESTO

AUTORIZADO

Instituciones Publicas de la Seguridad Social

Entidades Paraestatales Empresariales No Financieras con Participacion Estatal
Mayoritaria

Fideicomisos Empresariales No Financieros con Participacidn Estatal Mayoritaria

Entldades Paraestatales Empresanales Fmanc1eras Monetanas con Participacién
Estatal Mayoritaria

Entidades Paraestatales Empresariales Financieras No Monetarias con
Participacion Estatal Mayoritaria

Entidades Paraestatales y Fideicomisos No Empresariales y No Financieros S

846,633,045.27

Fideicomisos Finan/ci%ijlicos con Participacic’m Estatal Mayoritaria
TOTAL DE E?ﬁ&os 2\

vffW \

846,633,045.27

tabko

/ 7
F co™? ( e
k N ‘(./
lNG Héctor Alejandro Juarez Amador

B ctor General

Comision de Ag

. raniltad
lAkan de Arap\ \co

Aqua POt ab\e

o del Mui naipie

\'/B
Vs Q opor

Qomision de Agua Pol abihe

y Alcantarn iado del Munt
de Acapulco

eneral®

L.G. Jorge Iﬁ:\;erei SG(BS;[“';.;/\/\L

Contr)a



A

§ O dddim, cArPAMA

ACAPULCO

COMISI(.')N DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE ACAPULCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2023
CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO

CONCEPTO PRESUPUESTO
AUTORIZADO
Gasto Corriente S 831,720,744.63
Gasto de Capital S 14,912,300.64
Amortizacién de la Deuda y Disminucion de Pasivos S -

Pensiones y Jubilaciones -

Participaciones -

TOTAL DEL g‘Tﬁ; ;;} \ S 846,633,045.27
S

ede Agua p W
Y Alcantaniliag, 0" q\

n de Agua Pot.a g
Cl;f\Jcna‘ft‘guHado del MunlcltheVISa
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ACAPUILCO

COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE ACAPULCO
PRESUPUESTO DE EGRESOSIPARA EL EJERCICIO FISCAL 2023

CLASIFICADOR FUNCIONAL DEL GASTO

PRESUPUESTO

CENCERTO AUTORIZADO

Gobierno ' $ -
Legislacion

Justlma

Coordmacnbn de la Pohuca de Goblerno

Relacnones Exteriores

Asuntos Flnancueros y Ha Hacendarios

Seguridad Nacional

Asuntos de Orden Publico y de Seguridad Interior

Otros Servicios Generales

Desarrrorllo Social S 846,633,045.27

Proteccién Ambiental
Vivienda y Servicios a la Comunidad S 846,633,045.27
Salud

Re;:r;acibn Cultura y Otras Manifestaciones Sociales
Educamén

Protecmén Social

Otros Asuntos Sociales

Desarrollo Econémico $

Asuntos Econémicos, Comerciales y Laborales en General

Agropecuarla Sllwcultura Pesca y Caza
Combustibles y Energia

Mineria, Manufacturas y Construccién e
Transporte

Comuhicaciones

Turismo

Ciencia, Tecnologia e Innovacion

Otras Industrias y Otros Asuntos Econdémicos

Otras No Clasificao&?FuncionQnteriores
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ACATULICO

CAPAMA

COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE ACAPULCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2023
CLASIFICADOR FUNCIONAL DEL GASTO

PRESUPUESTO
CONCEPTO AUTORIZADO
Saneamiento del Sistema VFinanciieroi
Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores S
Total del Gasto: /&9 i’ \ $ 846,633,045.27

Comisién de Agua Potabe

del ¥ Alcantarillado
Mualciplo de Acapulco

Departament

< I
E 5&%?{3{5}/
AN s

L.C. LeticiaPalha\Reérez
Jefa del Departamentode Control

Presupuestal y Analisis
T N ) \ \ \}
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ACAPUILCO

PROYECCIONES DE EGRESOS

COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE ACAPULCO
PROYECCION(EPSEE)SSE)GRESQS - LDF !

(CIFRAS NOMINALES) i
2023 d |
Afio en Cuestidn !
2024 2025 ’
Concepto (b) (de proyecto de presupuesto) 2026
(c)
1. Gasto No Etiquetado (I=A+B+C+D+E+F+G+H+l) ) 827,992,669.46 827,992,669.46 i 827,992,669.46 827,992,669.46
A. Servicios Personales 495,121,00000 [  517,401,445.00 ) 540,684,510.03 565,015,312.93
B. Materiales y Suministros 31914,091.18 | 27,458,002.18 - 22,801,389.187 17,935,228.58
C. Servicios Generales 293,451,427.96 275,627,071.96 ~257,000,619.94 237,535,977.58
D. Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Qtras 50,000.00 ~ 50,000.00 ) 50,000.00 50,000.00
E. Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles o i
F. Inversion Publica 7,456,150.32 7,456,150.32 _ 7,456,150.32 7,456,150.32

G. Inversiones Financieras y Otras Provisiones i . R
H. Participaciones y Aportaciones .
|. Deuda Publica - R -

1. Gasto Etiquetado (I=A+B+C+D+E+F+G+H+) - 18,640,375.81 18,640,375.81 ' 18,640,375.81 18,640,375.81
A. Servicios Personales o o o - o .
B. Materiales y Suministros | 5,592,112.74 559211274 559211274 5,592,112.74
C. Servicios Generales S - 5592,11274 | 5,592,112.74 | 5,592,112.74 5,592,112.74

E. Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles N o

D. Transferencias,Asigniaciones, Sdbsidjis yroitrrais B

_F.lnversion Piblica | 7,056,503 | 7,456,150.33 7,456,150.33 | 7,456,150.33
G'ﬂ“’fﬂ?"fs Fiﬁnaﬁr‘nﬁcierrasgygtras Provision;s - o - | )
B _H. Participaciones y Aportaciones B B B - - ~ . B
!.Eeudajdb[ica " o - . i} .
") I !
2. Total de Egresos Proyecjddq§i@ = §¥ 2) $ _ 846,633,045.27 | § 846,633,045.27 | $ 846,633,045.27 [ § 846,633,045.27
A
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ACAPULCO e s s
B FORMATO 7 d) RESULTADOS DE EGRESOS - LDF
COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE ACAPULCO
RESULTADOS DE EGRESOS - LDF 1
(PESOS) !
2022
Concepto (b) 2019 2020 2021 Afio del Ejercicio

Vigente ? (d)

1. Gasto No Etiquetado (I=A+B+C+D+E+F+G+H+l)

871,071,587.76

856,732,968.47

770,404,614.68

619,007,519.87

A. Servicios Personales 405,355,077.08 421,032,770.62 431,727,491.81 343,502,918.28
B. Materiales y Suministros 26,662,720.51 27,363,402.41 31,613,176.22 33,410,463.67
C. Servicios Generales 275,522,614.06 308,661,841.84 296,772,854.75 233,995,723.22
D. Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas 571,021.08 28,000.00 20,509.58 10,000.00
E. Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles 1,135,737.86 1,121,532.06 2,698,580.15 1,486,699.53
F. Inversién Publica 5,858,106.32 2,589,137.94 - 1,201,715.17
G. Inversiones Financieras y Otras Provisiones
H. Participaciones y Aportaciones
|. Deuda Publica 155,966,310.85 95,936,283.60 7,572,002.17

2. Gasto Etiquetado (I=A+B+C+D+E+F+G+H+l) 12,320,788.87 3,485,580.17 4,729,688.31 -
A. Servicios Personales
B. Materiales y Suministros 6,898,288.71 1,731,583.62 1,575,711.16
C. Servicios Generales 4,432,129.72 1,753,996.55 1,651,379.74
D. Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas
E. Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles 49,450.00
F. Inversién Publica 940,920.44 1,502,597.41

G. Inversiones Financieras y Otras Provisiones

H. Participaciones y Aportaciones

I. Deuda Publica

=7 "L Leticla 3
Ve Jefa del Departame
) 5 Presupuestal y An

v o

ING Héctor Alefmdfo Juérez Amador

Dlre/otot\General
f-t ame®
o tm? ,

DE
\RECCION DE
° FINANZAS 7

3. Total del Resultado geFgigsosdd=1+2) $ 883,392,376.63 | $ 860,218,548.64 | $ 775,134,302.99 | $ 619,007,519.87
] 5 : o7y
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1.3.8. CONSIDERACIONES ECONOMICAS
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1.3.8 CONSIDERACIONES ECONOMICAS

CAPITULO 1000
CONSIDERACIONES ECONOMICAS DEL PRESUPUESTO 2023

Incremento Salarial

Quinquenios por antigiiedad

Prima vacacional

Prima dominical

Aguinaldo

Horas e ﬂ
{1,

on de Agud Po‘able

Comision Municipio:
deEAlcha|3§%°

Comisién de Agua Potable

Mdlm
del MoR(ciplo de C
D amento
e Control

Presupuestal

<) ‘%iaa-ﬂ.

W
6\

eme 3 ";d;,abg ;
% .t’:‘ : ,l; g
rréro

Se consideré un 4.5% de incremento
para sueldos y sobresueldos.

Personal de Base, por su antigliedad de
servicio.

Acuerdan que para el calculo se tomara
como base 15 dias.

Art. 71 LFT.

Incremento, porque fue aplicado el
incremento del 4.5% al personal de
Base, contrato, eventual y funcionarios.

Incremento debido el personal dg
campo trabaja, cuando el organlsmo gse '

lo requiera.
Por indicaciones de los dlrectlvos al;
personal de contrato, eventual §
fuhcionarios, que no ameriten la . ,
"*cgmpensacnon se suspendera. ) AN
\’C‘ﬁm‘ el incremento del 4.5% al Personal /.
ése Cuota obrero 3.75% y Cuota £

9% Convenio celebrado ano

i s
IR YR LVES )

11,282,490.57

74,040.00

735,288.12
-5,344.43

2,987,552.58

2,311,429.62

-37,897.35

501,097.51

+2,610,603.61

P4



1.3.8 CONSIDERACIONES ECONOMICAS

CAPITULO 1000
CONSIDERACIONES ECONOMICAS DEL PRESUPUESTO 2023

Cuota IMSS aportacién empresa

Seguro de vida

Finiquito e indemnizaciones

Pemisos@bmloos%
ble

Comusion de Agua Pota

antaniliado del Municipic

de Acapulco
O £07 "9\ reccION DE
Oomisidndo doSINANZAS

y Alcantarillago
dﬁgnldulo de Acapuico
naw
Confro

Presupuestal

Convenio de fecha; 31/03/2000. Modalidad
33, Art. 81, 82y 83 LIMSS.

El pago que se hace a los beneficiarios del
personal de Base. En base a la Minuta
celebrada el 28/03/2006 en el punto nim.
5.

El personal que solicita su

voluntaria, asi como las defunciones.
En este rubro se considera la cantidad
$11,100,000.00, ($7,500,000.00 para

renuncia

liquidaciones de personal de base, por retiro <~
$3,600,000.00  para Wetelh

voluntario y
liquidaciones normales).

El pago que se realiza al personal de Base (9"

oF Wil &

P’ ‘*’Para el personal que le sea pagado su
i

< finiq |to o mdemnizacmn

u\i

u‘que ‘absorbe el organismo en el
\lgldo de los empleados

If‘ s

1,1714,703.11

845,000.00

. 475,484.49

N 260,468.63
199,836.46

0.00

He Y 120,511.44



1.3.8 CONSIDERACIONES ECONOMICAS

CAPITULO 1000
CONSIDERACIONES ECONOMICAS DEL PRESUPUESTO 2023

Guarderfa Prestaciones Base, por acuerdo sindical 3,000.00

($700 mensuales)

Prestaciones Contractuales (PS) Prestaciones Base, por acuerdo sindical 152,440.00
Se considera para nivel secundaria

Becas de estudios $3,000.00, nivel medio superior $4,000.00 , 89,050.00

nivel profesional $5,000.00 y paquete
escolar nivel primaria $700.00

Se considera la cantidad de $3,000.00 a

todo el personal del organismo. 669.000.00

Bono del dia del burécrata

Bono del dia de la madre Se considera la cantidad de $5,000.00 87,100.00

Bono %O% Se considera la cantidad de $2,000.00 271.500.00

me Para la entrega de bases nuevas
"“'0“ :‘;(‘:‘;‘j:ﬁ;w .. $700,000.00, al personal que lo amerite en
Aot . base a su antigiedad de servicio, para los

d‘.n.puku
9 n £CCION DE “dlaudos de los juicios laborales que tiene el
Pr NZAS organismo $3,000,000.00 y $1409,129.50 A = 2.091.650.92

s ,vpafa al Incremento en las partidas de; KL fr .

pe e Agua Potabie "uulnqu nios, despensa y prevision social de ‘ R \
Gel Muaicipro de Acapuico \i? ofnina de base, asi como las re e
Depsraments ‘ Epele rizaciones. - \ )

/8e Controf cov ) '

Presupuestal . © / \\ )
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SERVIR PARA TRANSFORMAR

1.3.8 CONSIDERACIONES EbNéMICAS

CAPITULO 1000
CONSIDERACIONES ECONOMICAS DEL PRESUPUESTO 2023

Se consider6 un importe de

Estimulos $318,000.00 mensuales para este 1,090,000.00
rubro.
SUMA TOTAL $29,807,905.28
TOTAL PRESUPUESTO A EJERCER EN 2023 $ 495,121,000.00
Nota:

El presupuestg del CAPITULO 1000 de SERVICIOS PERSONALES, para el ejercicio fiscal del 2023, queda en
$495,12 @& trocientos noventa y cinco millones ciento veintiin mil pesos 00/100 M.N.), el cual sufre

un inc| nto de % en comparacion con el presupuesto autorlzado del CAPITHkO 1000, de Servicios
r{dﬁs gl @gmnie fiscal-2022.
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1. 3 10, MISION, VISION Y VALORES 2023
g a 14 ﬁNEAMLEWos Y lﬁdL/mCAs 2023
S f 3,114 LINEAMIENTOS ' *

o 1.3 11..2. PROGRAMA DE POLITICAS, CRITERIOS Y LINEAMENTOS
| -+ ﬁ ,INTERNOS QUE PROMUEVE LA IGUALDAD ENTRE MUJERES Y

7 g% ;,f, = ,i HOMBRES DE CONFORMIDAD CON LA LEY NUMERO 494
iYL, 3.11.3. POLITICAS ESPECIFICAS POR PROYECTO
4 f‘ -

By f i f‘" 1.3.11.4LINEAMIENTOS PARA EL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO
"__DE - EGRESOS 2023

% 1.3.12 PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS 2023
" 41.3.13 MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS 2023
1344 PROGRAMA 7€ ,(7*) ANUAL 2023

| del Mun'lo Aac:pul 0 '
Departamento :
de Cantrol v CENERSE

MR
""’\’m{y FINANZAS § GEN%%'A% g




1.3.10. MISION, VISION Y VALORES 2023
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1.3.10 .MISION; VISION Y.VALORES 2023
1.3.11. LINEAMIENTOS Y POLITICAS 2023
1.3.11.1. LINEAMIENTOS

) ! 1.3.11.2. PROGRAMA DE POLITICAS, CRITERIOS Y LINEAMENTOS
/ © ».7 ¢ (INTERNOS QUEPROMUEVE LA IGUALDAD ENTRE MUJERES Y
o " “1 ¢ HOMBRES DE CONFORMIDAD CON LALEY NUMERO 494" " {

1*3 11.3. POLITICAS ESPECIFICAS POR PROYECTO

£\
¥ ol (/ ; {" * 13.11.4. LINEAMIENTOS PARA EL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO
b B [" DE EGRESOS 2023

(', 1.3.12. PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS 2023
,‘..,};{ ¢ © <. 1.3.13 . MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS 2023
S "' 1.344. PROGRAMA S7t7°ATIVO ANUAL 2023

(e S5y
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.| SERVIR PARA TRANSFORMAR

ACAPUICO!

PRESUPUESTO DE EGRESOS 2023

Somos un organismo publico
paramunicipal comprometido a
proporcionar un servicio de agua
potable y saneamiento integral
con calidad, eficiencia y
honradez, cuidando el entorno
ecologico, para satisfaccion de la
idad.

oM

Comisién de A U o AQUA potable
y mmbh Cormisiol “ “/)\a,,t Juniapt©
del M Acapulco | v A\'»"”l‘-?”»""l LUl
Departamento 6 DE
de Contxol DIRECLIVH c‘.J
Presupuesta| ans.‘{f}‘.\.

VISION

Un servicio de calidad para
satisfaccion de los
acapulquenos

VALORES

Calidad

Etica

Desarrollo Interno
Personal
Compresion

APRMA

Cemision ¢tz Ay tobl
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1.3.11 LINEAMIENTOS Y/ POLITICAS 2023

1.3.11.1. LINEAMIENTOS

1.3.11.2. PROGRAMA DE POLITICAS, CRITERIOS Y LINEAMENTOS = * INTERNOS
QUE PROMUEVE LA IGUALDAD ENTRE MUJERESY HOMBRES DE
CONFORMIDAD CON LA LEY NUMERO 494

1. ,3’11 3. POLITICAS ESPECIFICAS POR PROYECTO
1.3,11.4. LINEAMIENTOS PARA EL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS




SERVIR PARA TRANSFORRAR

1.3.11 LINEAMIENTOS Y POLITICAS 2023
LINEAMIENTOS:

Los Servidores Publicos observaran en el desempefio de su empleo, cargo o comision, los principios de disciplina, legalidad, objetividad,
profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, integridad, rendicién de cuentas, eficacia y eficiencia que rigen el servicio pablico.

I. Actuar conforme a lo que las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas les atribuyen a su empleo, cargo o comisién, por lo que
deb r y cumplir las disposiciones que regulan el ejercicio de sus facultades, atribuciones y funciones;

6n;
&L mteres superior de las necesidades colectivas por encima de intereses particulares, personales o ajenos al interés general y
&%ﬂ&poblacnon

V. Actuar conforme a una cultura de servicio orientada al logro de resultados, procurando en todo momento un mejor desempefio de sus
funciones a f

s * ticulo 7
Comll}n‘@rw/ 1.7
{ 4:EY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS -9>

)

Los serwdores pubficos deberan observar el Cédigo de Etica que al efecto sea emitido por la Secretaria o los érganos internos de control,

confer h' eamientos que emita el Sistema Anticorrupcién, para que en su actuacion impere una dlgna que responda a las
e ? iedad y que oriente su desempeno.
odefF 9 se refiere el parrafo anterior, debera hacerse del conocimiento de los servidor, s ‘« “ap
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SERVIR PARA TRANSFORMAR

1.3.11 LINEAMIENTOS Y POLITICAS 2023

Se incluye:

Programa de politicas, criterios y lineamentos internos que promueve la igualdad entre mujeres y hombres de conformidad
con la ley numero 494 del Estado de Guerrero que fomenta el departamento de cultura del agua de la CAPAMA

Introduccién
La creacién de la Ley numero 494 para la igualdad entre mujeres y hombres del Estado de Guerrero, es garantizar la resolucion de

las distintas formas, tipos, manifestaciones, inercias y relaciones discriminatorias que subsisten entre las nifias los nifios y jovenes
desde las diversas instituciones educativas tanto las que estan inscritas oficialmente en el &mbito plblico como privado. El término
Género se refiere a los diferentes roles, derechos y responsabilidades de nifios, nifias, hombres y las mujeres y a las relaciones
entre ellos. El género no hace Gnicamente referencia al hecho de ser hombre o mujer sino a la manera en que sus cualidades,
conductas e identidades son determinadas a través del proceso de socializacion

Justificacién

Debido a la importancia de fortalecer las acciones en materia de igualdad género en las instituciones educativas publicas, en el
municipio de Acapulco, el departamento de Cultura del Agua de CAPAMA resaltara la importancia de la transversalizacion del
Género que es el proceso de actividades de las implicaciones para nifos, nifias, jovenes, hombres y la mujer de cualquier plan de
accién, incluidos legislacion, politicas o programas emprendidos en cualquier area y a cualquier nivel. Supone una estrategia para

hacer de las preocupacnwgenmas tanto de e‘)sno de hombres una dimensién integral que se aplique al diseno,
implementacién, monitgrée %ﬁ@k@ﬁﬂ de las politj progra e todas las ﬁras de manera que hombres y mujeres se
beneficien equitativa Comi ,
Yy P an omisio A P P
Acciones | ™S ki gl y Alcanlgrilado “ ?
) . F K . del Municipio de Acapulco .
1. Trato igualitarie”a Jilna os duranle laspaativdages Ael foment@ &/ la“b,g‘ﬁ\dir,a del agu Qel sector
educativo ” LN Al J P:-':sggntr(:ll vAlmmd I ) COI:,,SO
° e, uesta o Iey,. 2ton
2. Fomentar elmé‘/ ;%ﬁ%/genero y el agua wad acapumuana JION DE ';;;'
3. Incluir un lenguajé &M discriminacion e inclusivo. FINANZAS Co,.”

4. Acercar a la comunidad, de acuerdo a la nueva normalidad, que las tareas del cuidado y pre' era "H
agua no son exclusivas de un género.
5. Implementar acciones para garantizar que tanto el 100 por ciento de nifios como el 100 de ninas que

integran un grupo sean convocados a las actividades que se promuevadENTAMENTE. DR. M. SALVADOR FLORES CASTREJON
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1.3.11 LINEAMIENTOS Y POLITICAS 2023
POLITICAS ESPECIFICAS POR PROYECTOS:

PROYECTO 2. DIRECCION DE FINANZAS

Cuidar su area de trabajo y el material que se les proporciona.
Asegurar la integridad y veracidad de la informacién registrada
. Conservar y resguardar la documentacién original que sirvié de soporte para el registro de las operaciones,
conforme a la normatividad respectiva;
o La Direccién de Finanzas, disefiara y difundira entre el personal practicas que fomenten el uso racional de los
materiales y servicios, asi como un programa de mantenimiento de mobiliario, de equipo y de_j stalamones que
garanticen su estado 6ptimo, funcionalidad y prolonguen su vida util. ;

DEPARTAMENTO DE INGRESOS
El servicio de atencion al usuario se dara con absoluta calidad, eficiencia, eficacia y rapidez.
Realizar sus cortes adecuadamente, asi como el cierre en el sistema de cobro.
Reportar sobrantes, faltantes, asi como cualquier incidente.
Solicitar la morralla y papeleria en caso de ser necesaria.

DEPARTAMENTO DE CONTROL PRESUPUESTAL Y ANALISIS
La entrega de recepcidn sera en un horario de 8:00am- a 4:00 pm
Manejo confidencial de la informacion presupuestaria
En el proceso transferencias: PR 0O :3 e
Cada solicitante debera trae r una copia para- malldacumde su requisicion * /&
Dar seguimiento de validacién en un periododeid 45 i \ Q“ 64’

g A

Cada transferencia debe venir con su sopgrie.documen ) omion S5
‘ Commo  Agua Potabie AN DE
rillado DIRECYIEE

o » - ~aNciiitad
Cumplimiento de la normativa en materia te,g&stpiie
Curr)pllmlgnto con el Plan Apual de Eyalu BS =K i del Mumd, de Acapu,co
Revisar minuciosamente la informacién cargadaal; lgagma /bara evitar i coﬁgs X

. . ay n
Si no existe soporte documental que avale el Jasto comprometido, se ca lasa m’sﬁbe

Si se cubren los requisitos, el area involucrada debera concluir el proceso dea del compromiso del gasto
Que la Balanza de Comprobacién coincida con la informacion presupuestal
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1.3.11 LINEAMIENTOS Y POLITICAS 2023

POLITICAS ESPECIFICAS POR PROYECTOS:
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS MEDICOS

. El tramite de las recomendaciones de otras instituciones médicas debe reportarse en el siguiente dia habil en el consultorio médico.

. Para el otorgamiento de la incapacidad médica debe acudir el trabajador si las condiciones de salud se lo permiten.

. Los periodos vacacionales del personal adscrito al depto. de servicios médicos deberan de ser programadas con antelacion y de
forma que las areas respectivas no queden sin personal para la atencién debida.

. Las recetas o documentos emitidos por otras instituciones médicas deberan ser en hojas divididamente membretadas y llenadas
correctamente: Nombre del Médico tratante, Cedula Profesional y Diagnostico.

. Se realizaran campafias de salud para todos los trabajadores sin distincion de género, salvo cuando estas sean especificas para
algn sexo procurando siempre la cobertura de ambos, las campanas de salud se realizaran dentro de las instalaciones de la
CAPAMA y en horarios laborales para asegurar la mayor cobertura posible siempre tratando de no afectar las actividades laborales.

. El area de Psicologia asistira y otorgara talleres, platicas, conferencias y terapias para vigilar la salud emocional de los trabajadores y

salvaguardar la equidad de género.

La creacion de la Ley nimero 494 para la igualdad entre mujeres y hombres del Estado de Guerre %aran%&ag la resolucion de las

distintas formas, tipos, manifestaciones, inercias y relaciones discriminatorias que subsisten entre
diversas instituciones tanto las que estan inscritas oficialmente en el &mbito publico como privado.

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES
Planear, programar y realizar la reparacion op( ds.los bienes muebles, propiedad del Organis
Establecer mecanismos necesarios para pr; e% K@%Q r y manejar adecuadamente los b|er1es
Proporcionar al personal, los materiales y Aiffles e requieran para el buen dese eposds sus actividades.

Coordmar al personal de apoyo del dep ’riamenté para E‘l‘ mpllmlento de sus activida %‘tanto de ﬁ@eza como apoyos en

b ‘,‘:1'; ) e XCAPUICO Co y Potable
. Ser responsables de los trémltes admini tra’crvo o¥t rerqg‘rarg el per r@g 9 anw Qﬁclas,ldelvacawés oficios por cambio

de roles, entre otros.

133 ]
. Coordinar y supervisar a través de Activos Fij s{ ef adgodado uso el eq{ camm‘:t:aﬂsp rte y mobiliario de oficina por medio de
(]

las revisiones periodicas que se realizan. del Municiplo de Acapulco
o Mantenimiento de cualquier area del organismo, asi como lo que r qubfagata&erome anico automotriz para el mantenimiento

general de las unidades.

L — — — \
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DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES

Obligatoriedad para que todas las adquisiciones pasen por el departamento de compra
Prohibicién de los empleados a recibir obsequios por algtin agente de su cartera de proveedores

Tener continuidad en el abastecimiento de la empresa
Evitar la duplicacion de pedidos, reducir o eliminar los desperdicios, evitar tener productos obsoletos para malas gestiones de

compras
Mantener los niveles de calidad de los productos

Seleccionar adecuadamente a los proveedores de la empresa
Solicitar el envio de muestras antes de realizar la orden de pedido
Analizar si se acepta o0 no una nueva lista de precios

Visitar de manera frecuente los almacenes del organismo
Verificar que se cumplan las érdenes de compra emitidas

DEPARTAMENTO DE ALMACEN

L= recepcién de materiales se llevara a cabo de lunes a sabado de 8:00 a 17:00 horas y conforme a las especificaciones del

pedido.
Solo se recibira material a los proveedores que traigan factura debidamente requisitada o nota de remisién en su defecto donde

se muestre el material a entregar.
El Departamento de Almacén, entregara lo mas pronto posible el informe de las entradas realizadas en el sistema OPERGOB al

departamento de Adquisiciones.
El Departamento de Almacén, vigilara que toda la informacion derivada del registro de entradas al almacén, sea debidamente
capturada en el sistema Q_PERGOB

El Departamento Sohgtar\tedeberé traer Vale de Salida y R&e
de bienes materiales debera efectuarse preyz Ve
sefaladas en la Requisicién y Vale de Saf@
blengs materiales debera contener Poliz§ ¢

'3 el surtido del material que solicita.
q%e los mismos eumplen y son coincidentes con las

ﬁ" fi
MR mnento Asngnado‘«*\?él?ggﬂsﬁ g;ta y evidencia fotografica

8] Munic i Com <.0’1"\\

y Alea ond ado o
o glgé salidas ens ateriales.
X 010‘4

Departamento
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DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

Cierre de némina con cinco dias de anticipacién en cada quincena.

Consultar con nuestra area de Recursos Humanos, si hay presupuesto suficiente, para la contratacion de personal.

Notificar a nuestra area de forma oportuna si realizan algin cambio de adscripcién de algan empleado.

Los avisos de vacaciones del personal, deben entregarse en nuestra area con tres dias de anticipacién. Notificar a nuestra de area:
los Directores, Jefes de departamento y encargados de area, los ausentismos y las defunciones de nuestros compaiieros de trabajo.

El tiempo de entrega del reporte de tiempo extra es de tres dias habiles después de la actividad de trabajo.
El tiempo de entrega del reporte de la prima dominical es de tres dias habiles después de la actividad de trabajo
. No podra existir la discriminacién contra las mujeres que menoscaben o anulen el reconocimiento, goce o ejercicio de sus derechos
humanos y las libertades fundamentales en el ambito laboral.
Dentro del Organismo sera una prioridad buscar la paridad de género dentro de las jefaturas y trabajos administrativos.
Se procuraran las jornadas laborales que respeten la maternidad otorgando las facilidades necesarias tanto para el parto como la
lactancia, concediendo un mes de descanso antes de la fecha que aproximadamente se fije para el parto, y de otros dos meses
después del mismo y durante la lactancia tendran dos descansos extraordinarios por dia de media hora cada uno,
. para amamantar a sus hijos.
. Otorgar permiso de paternidad de cinco dias laborables con goce de sueldo, a los hombres trabajadores, por el nacimiento de sus
hijos.
. Estricto castigo a cualquier caso de discriminacién, acoso o violencia en contra del hombre y la muijer, lo cual seria reportado de
nfariera inmediata al Organo de Control Interno de este Organismo.
e ( Respeto e igualdad entre hombres y mujeres en todos los derechos de preferencia, asenso y de aumentos salariales dentro del
{_ s Organismo"
e - Todos tienen el acceso a las mismas oportunidades, considerando las diferencias biolégicas, sociales y culturales de mujeres y
«“““ hombres.
e - Actualmente se cuenta con 372 mujeres laborando
y ias 'y se buscara aumentar el tamafio de
MoIres laborales siempre seran dign
costumbres.
estricto apego a derecho |
ajo, la Ley General para la |
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La creacion de la Ley nimero 494 para la igualdad entre mujeres y hombres del Estado de Guerrero, es garantizar la resolucion de
las distintas formas, tipos, manifestaciones, inercias y relaciones discriminatorias que subsisten entre las mujeres y los hombres
desde las diversas instituciones tanto las que estan inscritas oficialmente en el ambito publico como privado.

DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD

. Para la recepcion, revision, elaboracién y aplicacién de solicitudes de pago se debera verificar que se entregue con los
requisitos establecidos con la normatividad

. En los registros a través del sistema OPERGOB se deberan generar las pdlizas diarias, ingresos y de orden de forma digital
y anexar en la carpeta “NOMBRE DE LA CARPETA" y deberan transferirse en su caso al area correspondiente

. Para el analisis y presentacion de la informacion para la declaracion de la Diot, mantener coordinacion con el departamento
de Egresos, a fin de dar cumplimiento puntual con los procesos.

DEPARTAMENTO DE UNIDADES RECEPTORAS

Dar solucion y apoyar acuerdo a los problemas de los usuarios

Realizar los cortes en cajas y cajeros automaticos en tiempo y forma

Mantener la operatividad de las unidades recaudadoras

Solicitar dotacion de morralla o material de papeleria, solo en dado caso de necesitarla

Reportar si existe alguna falla de sistema (as-400) o de internet el cual sea impedimento para poder realizar el cobro de

. A .
e&ﬁ orridogie«fi% fas &sfablecidos.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO ABASTECIMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO SANITARIO
Y SANEAMIENTO PARA EL MUNICIPIO DE ACAPULCO 2023

LINEAMIENTOS PARA EL EJERCICIO DEL
PRESUPUESTO DE EGRESOS 2023

I. OBJETIVO

Brindar a los responsables de los Proyectos contenidos en el Programa Presupuestario, las
herramientas necesarias para ejecutar en el marco de la transparencia y rendicion de cuentas,
los recursos con los que espera contar el Organismo basado en una planeacion estratégica bajo
la metodologia del marco légico para la 6ptima distribucion de los recursos materiales, humanos
y financieros con la finalidad de mejorar los procesos para beneficio de la Ciudadania
Acapulqueiia en el servicio del suministo de Agua Potable, Alcantarillado Sanitario y
Saneamiento.

II. MARCO NORMATIVO

El Programa Presupuestario en el Apartado del Presupuesto de Egresos, esta constituido por
dos fuentes de financiamiento Recursos propios y Recursos Federales, por lo que esta sujeto a
lo dispuesto en la Constitucion Politica de Los Estados Unidos Mexicanos art. 134, en la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, Ley General de Contabilidad
Gubernamental, Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Guerrero, Ley 454 de
Presupuesto y Disciplina Fiscal del Estado de Guerrero, Ley 465 de Responsabilidades
Administrativas para el Estado de Guerrero, Ley de Aguas para el Estado Libre y Soberano de
Guerrero Numero 574, Ley Numero 207 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Guerrero, Ley Numero 468 de Fiscalizacion Superior y Rendicion de Cuentas del
Estado de Guerrero, Ley Numero 230 de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos,
Prestacion de Servicios y Administracion de Bienes Muebles e Inmuebles del Estade—de..

Guerrero, Ley de Disciplina Financiera de las Federatlvas y los Mnﬁmplos y )
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COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

ACAPULQO DEL MUNICIPIO DE ACAPULCO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO ABASTECIMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO SANITARIO
Y SANEAMIENTO PARA EL MUNICIPIO DE ACAPULCO 2023

IIl. CRITERIOS DE ELABORACION

1. Se aplicaron los principios basicos de racionalidad y austeridad del gasto de acuerdo ala
situacién econdmica actual del Organismo Operador.

2. Se llevaron a cabo actividades de coordinacién entre todas y cada una de las areas a

través de Curso-Taller de Planeacion Estratégica, obteniendo los productos requeridos

para obtener los insumos necesarios que debe contener el programa presupuestario.

Se utilizo la metodologia de marco Iégico en apego a la normatividad vigente.

Se considerd la participacién de los Enlaces de cada Direccién para integrar informacion

del anteproyecto de presupuesto de Egresos de acuerdo a sus necesidades de

operacion a través de tres etapas de trabajo.

5. Durante las joradas de trabajo llevadas a cabo durante el periodo del 15 de octubre al
28 de noviembre de 2022 los Enlaces en conjunto con el Departamento de Control
Presupuestal y Andlisis realizaron las modificaciones necesarias, con la finalidad de dar
cumplimiento a las disposiciones del Gobierno Federal, Gobiemno Estatal y Gobierno
Municipal para la aplicacion del Presupuesto Basado en Resultados.

6. A la par con estos insumos se elabor6 el Programa Operativo Anual que contiene el
costo de cada uno de los proyectos de inversion desagregado en tres componentes:
Servicios Administrativos, Servicios Comerciales y Servicios Técnico Operacionales.

7. Asimismo, se elabord la matriz de indicadores para las evaluaciones a las cuales esta
sujeto el ejercicio del presupuesto de Egresos en cuanto a su ejecucion, criterios
contenidos en el Plan Anual de Evaluacién 2023.

8. Se realizaron mesas de trabajo para definir estrategias para el sostenimiento financiero
del Organismo en conjunto con los integrantes del Consejo de Administracion de este
Organismo.

9. Una vez aprobado el presupuesto de Egresos y con base en los criterios descritos para
la elaboracion del Presupuesto de Egresos 2023, se emiten los siguientes:

T
.

IV. LINEAMIENTOS {/ R ek
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO ABASTECIMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO SANITARIO
Y SANEAMIENTO PARA EL MUNICIPIO DE ACAPULCO 2023

motivo de fincamiento de las responsabilidades a que haya lugar, asi como lo establece la Ley
465 de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guerrero..

IV.1 Para efecto de este Apartado es importante considerar que:

1) El Presupuesto Autorizado contenido en este Programa Presupuestario para 2023, esta
integrado por Montos Especificos Mensuales, distribuidos en cada Unidad Administrativa,
conforme a la estructura que sefiala el Reglamento Interior de este Organismo; se
asignaron las Partidas Presupuestales conforme a los Lineamientos del Clasificador por
Objeto del Gasto, emitido por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC),
quedando los Capitulos que lo conforman como se describe:

1000. Servicios Personales.

2000. Materiales y Suministros.

3000. Servicios Generales.

4000. Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas.
5000. Bienes muebles, inmuebles e intangibles.

6000. Inversion Publica.

7000. Inversiones Financieras y Otras Provisiones.

8000. Participaciones y aportaciones. [i. =
9000. Deuda Publica. gc@n‘w';::;itu Ngva £ Aol
: y =

Mu

/. i
Cmens — e s

2) Cada Unidad Administrativa, conocer4 a més tardar al 31 de dickqbi’éiié{?ﬁe&ipéééto
Autorizado (PA) a ejercer para el ejercicio fiscal 2023, asi como sus Montos “Espedifices
Mensuales (MEM) por Capitulos y Partidas Presupuestales (PP), que le corresponde: ™™

3)  El capitulo 1000 servicios personales y partidas de Impuestos 39801 15% Pro turismo,
39802 15% Ecologia, 39803 2% S/Nominas y 39804 E?SQ—EUMNAsistencia Social, el
presupuesto esté distribuide, en cada Unidad Administrativa y Operativa y su ejecucion, control
ﬂ &%"ento sera realizado por.el Departamento de/Rectirsds ’
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO ABASTECIMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO SANITARIO
Y SANEAMIENTO PARA EL MUNICIPIO DE ACAPULCO 2023

4) Las partidas que integran el Capitulo 2000 Materiales y Suministros, Capitulo 3000
Servicios Generales, Capitulo 5000 Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles, el presupuesto
estd distribuido en cada Unidad Administrativa y Operativa y su ejecucion, control y
seguimiento sera responsabilidad de cada unidad que realice el gasto.

5)  Las partidas que integran el Capitulo 2000 Materiales y Suministros, Capitulo 3000
Servicios Generales solo para el caso de las partidas especificas CFE y PRODUCTOS
QUIMICOS, con RECURSOS PROPIOS o RECURSOS FEDERALES, el presupuesto esta
distribuido en cada Unidad Administrativa de la Direccion Operativa y su ejecucion, control y
seguimiento sera responsabilidad de cada unidad que realice el gasto y su ejecucion podra dar
inicio previo a los procesos administrativos a cargo del Departamento de Adquisiciones y sin
exceder seis meses después de iniciado el ejercicio 2023 para la contratacion de las
adquisiciones de bienes o servicios de acuerdo a la normatividad vigente.

6) Las partidas que integran el Capitulo 4000 Transferencias, Asignaciones, Subsidios y
Otras Ayudas, el presupuesto quedo distribuido Gnicamente en la Entidad 1001 Direccion
General.

7)  Las partidas que integran el Capitulo 6000 Inversién Publica, el presupuesto quedo
distribuido Unicamente en la Entidad 5001 Direccién Técnica correspondiente al Proyecto 6 y
Recursos Federales Proyecto 7 y su ejecucion, control y seguimiento sera responsabilidad del
Director Técnico; podran dar inicio los trabajos previos a los procesos administrativos para la
contratacion de acuerdo a la normatividad vigente, sin exceder tres meses después de iniciado
el ejercicio 2023.

8) Las partidas que integran el Capitulo 9000 Deuda Publica, el presupuesto quedo

distribuido unicamente en la Entidad 2001 Direccion de Finanzas y Administracion.
B S
- \“
IV.2 El ejercicio de los Montos Especificos Mensuales es responsabilidad de dé. Um@adﬁi” f.@;\‘
Administrativa que conforman las seis Direcciones del Organismo y quienes est?pcé’ go: d €4, il A

éstas se sujetaran a las siguientes disposiciones: Y AXar. 10 Otap] -

""rm o AfdpuJLO
1 Verificar la existencia de la necesidad conforme al Programa Operativo Anual\( Iaé.‘metas Yo ““‘- !/'7

objetivos establecidos. \ GEjy '-1"':‘.{' ¥
2 Dar estricto cumplimiento de la normatividad contenida en el Marco Juridico de. este e
.documento. - :

_ Jsp |b|.l|Q§d de recursos monetarios.
R0 de partida presupuestal para cada

ebera consultar-previamente la existencia
eNdebe. cerciorar defa existencia de

<1
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COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADC)

ACAPULQO DEL MUNICIPIO DE ACAPULCO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO ABASTECIMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO SANITARIO
Y SANEAMIENTO PARA EL MUNICIPIO DE ACAPULCO 2023

6  En materia de solicitud y comprobacién, sera a partir del dia 1° de enero de 2023,
sujetandose a lo disponible de forma mensual.

IV.3. El ejercicio de los Montos Especificos de las partidas Mensuales no debe exceder los
limites sefialados en la calendarizacion, y en los casos en que por la naturaleza del Gasto, asi lo
requiera, el sobre ejercicio de los Montos Especificos Mensuales, se cargara en forma directa al
Monto Especifico Mensual del periodo inmediato posterior al ejercicio, mismos que deben de ser
requeridos por solicitud de transferencia en sistema, formato de autorizacion de presupuesto y
copias de soportes correspondientes.

IV.4 Cada Unidad Administrativa, conocerad el Estado Analitico del Ejercicio del Gasto
Presupuestal por partida, dentro de un tiempo de 15 dias posteriores al cierre del periodo
ejercido, a través del Enlace designado para este efecto.

IV.5 Las variaciones en las partidas presupuestarias en el ejercicio de los Montos Especificos
Mensuales podran aceptarse para el tramite de liberacion del presupuesto solo en casos
fortuitos, desastres naturales 0 por situaciones emergentes no consideradas dentro del
presupuesto autorizado.

IV.6 El ejercicio de los Montos Especificos de las partidas se realizara en los horarios, formas y
normatividad vigente, establecidos por la Direccion de Finanzas.

IV.7. El Pago de las partidas especificas en los Montos Especificos de las partidas Mensuales,
se realizara en las formas establecidas por la Direccion de Finanzas por los medios autorizados
vigentes.

IV.8. Para la habilitacion de una Partida de nueva creacion, ésta debera ser solicitada por oficio
donde se justifique e indique la entidad, proyecto y partida a habilitar y la codificacion de la
entidad, proyecto y partida que va a subsidiar, dirigido al Departamento de Control Presupuestal
y Analisis, con copia a la Direccién de Finanzas.

==
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E

IV.9 El control y seguimiento del proceso administrativo por los conceptos de/ ombustgbiq,\ 2
Telefonia Celular, Seguros y Fianzas, Tenencias y Placas y Productos Ahmer;! ioS 1 qua*ﬁés v il
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responsables del presupuesto. . o »»-.__C.o. j
LS‘-‘J £ s f\""

nceptos de Energla’c‘rectnca .
rsos a traves de. fegmbolsos, compr anticipados y Tetéfonos
bajo a’ responsabilldad del Se Ublico a ca:’t;g,(d Departamento de

ort

[ /ﬂp%

n de Agua Potable
camarillado

L lﬁ ciplo de Acapujco
\ Departamento
\ de Control

 fesinosis | GENERAF;"

2o e,



B @i caPAMA

ACAPUICO . A SA RIS KA SRE

PROGRAMA PRESUPUESTARIO ABASTECIMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO SANITARIO
Y SANEAMIENTO PARA EL MUNICIPIO DE ACAPULCO 2023

Depart.amento de Contabilidad General en coordinacién con cada uno de los Responsables de
las Unidades Administrativas que generen los tramites conducentes.

IV.11 El control y seguimiento de los procesos administrativos en cuanto a Laudos Mercantiles,

demandas civiles que se generen, quedara bajo la responsabilidad del Servidor Publico a cargo
de la Subdireccion Juridica.

IV.12 El control y seguimiento de los pagos de los tramites que se generen y cumplan con todos

los requisitos establecidos para este efecto, quedan bajo |a responsabilidad del Servidor Pubico
del Departamento de Egresos.

IV.13 En todo momento se debera llevar una estricta disciplina presupuestal con la finalidad de
cumplir con las disposiciones legales en la materia, haciendo eficiente y transparente la
aplicacion de los recursos y queda bajo la responsabilidad del Servidor Publico a cargo del
Departamento de Control Presupuestal y Analisis, realizar acciones pertinentes en cuanto a este
tema se refiere.

V. POLITICAS

Para dar cumplimiento a los lineamientos establecidos es necesario establecer politicas para su
debida atencion:

1 El Servidor Publico responsable del presupuesto autorizado, formulara y tramitara de forma
agil, responsable y legible los diferentes tramites para la liberacién de los recursos.

2. Para todo tipo de gasto deberan realizar solicitud de presupuesto requeridos por el area
correspondiente, para su recepcion, revision y registro para tramite de pago, cumpliendo con los
soportes documentales que compruebe y justifique el gasto.: N

3. Se debera mantener comunicacion continiia con las areas de finanzas para asegﬁ !

tramites son correctos. £ comgion 040
F‘ Yy # . }J
4. El Director de Finanzas ylo Tesorero (a) General, no autorizara gasto algung qié-neteste: “TNI 2 ¢
idamente justificado, comprobado y requisitad inakcon las evidencias respectiyas. -~y
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO ABASTECIMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO SANITARIO
Y SANEAMIENTO PARA EL MUNICIPIO DE ACAPULCO 2023

6. Las 4reas financieras que realicen tramites en las etapas presupuestales COMPROMETIDO y
DEVENGADO llevaran control de la emision de las pdlizas de orden generadas, digitalizarlas y
entregarlas al Departamento de Control Presupuestal y Andlisis de acuerdo a las disposiciones
para este efecto.

7. Para las solicitudes de transferencia compensada de presupuesto, el tramite iniciara con la
solicitud a través del Formato de Autorizacion de Presupuesto, adjuntando la comprobacion
soporte debidamente requisitada.

8. En todos los casos las adquisiciones de bienes o servicios seran realizadas a través del
Departamento de Adquisiciones, el proceso administrativo lo ejecutara este Departamento que
dara puntual cumplimiento a las normativas vigentes.

9.En todo momento el Servidor Publico responsable del presupuesto autorizado, debera llevar un
control estricto de los recursos asignados.

VIGENCIA

Los lineamientos y politicas para el Ejercicio del Presupuesto de Egresos contenido en el
Programa Presupuestario ABASTECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO SANITARIO Y SANEAMIENTO PARA EL MUNICIPIO DE ACAPULCO 2023
son de observancia general, aplicable a todas las Unidades Administrativas de la Comisién de
Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Acapulco (CAPAMA); asi como para todas las
Entidades Publi hPﬂv das, que desarrollan proyectos 0 mantlenen relacion contractual y
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Presupuesto basado en Resultados CﬁpnMﬁ

PERIODO: Enero a junio del Ejercicio Fiscal 2023 COMISKON D& AGUA POTABLE ¥ ALCANTARLADD)

DEL MUMIC 0 DE ACAPULCO

Ente Fiscalizable - Comision de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Acapulco |
PROGRAMA PROGRAMA 1: ABA O DE LO RVICIOS DE AGUA POTABLE. ALCANTARILLADO SANITARIO Y SANEA O PARA PIO D
SRESUP ARIO ACAPULCO
dad respo able DIR O RA
e Presupuesta 51013-1-2.1-DG-E-2.2.3-1.14 )
o Co b CEETVELEL L EEE R I 50000-51013-000-000-000 |
:~. 0 ... = do |
alidad Desarrollo Social —— .
Cio Vivienda y Servicios a la Ci
b 6 Abastecimiento de Agua Potable
Actividad Agua Potable y Alcantarillado

VIl.- Guerrero Socialmente Comprometid Garanllzar que todas las familias cuenlan con vivienda digna y servicios basicos

Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo
EJE 2.- Municipio con bienestar social; EJE 3. MUNICIPIO EFICIENTE Y DE RESULTADOS

|
y de atencidn 3

Lograr, a tﬁvés de acaones sustemadas en una politica piblica responsable, eficiente y honesta, oportunidades socioeconémicas para una mayor calidad de vida; por medio de
y con amor de la mano de la ciudadania para reconstruir el tejido social y un mejor vivir.

de la

de la gestion i el respeto al los derechos humanos, atencién elscuva de la ley, con plannaén ﬁrme de los recursos, tramites claros y sencilns enel
de control, i publicos i el uso preciso de las delai y ion, y con ello la en su gobiemo

Resumen Narrativo (FIN)
Contribuir en brindar a la poblacién un servicio integral y de calidad en agua y saneamiento de acuerdo a las normas establecidas en la materia.

[ métodode | Nombre del indicador Unidadde | p,onsion Tipo de Indicador Frecuencia de medicién Meta
Caiculo | Medida
(CSRYCSP) [ Porcentaje de variacion en la cobertura | -\ aje Eficacia Estratégico Mensual 100%
= general de servicios
Progra a0 .'
Unidad de Total Porcentaje de
Variabies Nombre Medida Programado Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct. Nov Dic {prom) imiento
cspP |Cobertura de servicio programada Porcentaje 88% 90% 96% 94% 89% 88% 85% 86% 85% 84% 88% 88% 88% 88% '
CSR Cobertura de servicio realizada Porcentaje 88% 90% 96% 94% 89% 8% 85% 86% 85% 84% 88% 88%
- N Unidad de Total | Porcentaje de
Variables ot D Modida Realizado Ene Feb M; : yn Jul Ago Se'p ] Dic o j —
CcsP u servicio progfafia Porcentaje ¥ \ \ //’ "
; [ 1
CSR ,oa_ft g5 senvicio realizada Porgentaje Conpisjg, L % 4] |
Ry - T 2§ T
AgusPotatie 4 Alca,-,la""a &I a POlab;e
y“’am""ad" Mu Comision ¢
del Z ol de AcX) Nicipio N
Mualciplo de Acapuico co
Popamerto Senabosia
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ACAP PERIODO: Enero a junio del Ejercicio Fiscal 2023 COMSION Dk AGUA POTABLE ¥ ALCANTATLLADO
“rac e taes THANSTCRaAr DEL MUNKS 9. DE ACAPULCO.
Resu Narrativo (PROPOSITO)
Poblacién con mejor calidad de vida i la atencién de la de los servicios de agua potable y aicantanillado sanitario.
Método de Unidad de
Clleiio Nombre del indicador Medida Dimensién Tipo de indicador Frecuencia de medicién Meta
(PADS/PPDS) |F je de i ida en la . % o
* 100 demanda de los servicios. Habitantes Eficacia Gestion Mensual 100%
Programado
Unidad de Porcentaje de
Variables Nombre Medida Programado Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct. Nov Dic Total cum, llml’: o
Poblacién atendida en la demanda de 4
PADS los seNluo:t Habitantes 3.120 260 260 260 260 260 260 260 260 260 260 260 260 3,120
G 100%
Poblacién proyectada en la nda de :
PROSA [ S lcene Habitantes | 3,840 320 320 320 320 | 320 320 30 | 320 | 320 | 32 | 320 320 3,840
Variables Nombre Realizado Ene Feb Mar Abr | May Jun Jul Ago Sep Oct. Nov Dic Total cumplimiento
PADS ]' 1S SEVICIGE: enil % Habitantes
Poblacion proyectada en la demanda de| "
PPDS los servidos Habitantes
- = 0
OMPO R OS AD RA O DIR R, CONTROLAR, CO AR ODER AR
RA PAR AR ORMAR LA A O ONA » APAMA
Pro 0 de e 0 go d Dire o enera
Procesos y actividades de la CAPAMA eficientados para un mejor servicio de agua potable y alcantarillado a la ciudadania.
Método de Nombre del indicador Unidadde | 0o ngign Tipo de indicador Frecuencia de medicién Meta
Céliculo Medida
Porcentaje de cumplimiento en los
(PAR/PAP) |procesos y actividades programadas Eficiencia Eficacia Estratégico Mensual 100%
para dar un mejor servicio
Variables Nombre U;l\:::’:e Programado Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct. Nov Dic (;:::) Porcantalé de
PAR Procesos y actividades realizados Procesos 325 323 325 324 323 324 327 325 328 328 323 322 322 325
100%
PAP Procesos y actividades programados Procesos 325 323 325 324 323 324 327 325 328 328 323 322 322 325
Variables No U;‘:l:;“ Realizado Ene Feb ﬁi \{y Jun Jul Dic (::::) :::::I'I‘:lj:n ‘::
PAR Sy actiwdh Nﬁos | Procesos \ %
v
PA{ t,ocesos y actividades #fogramados Procesos I
My}
Comision de Agua PO § Comision
Alcantarillado Ter le v Alc. gua Potabye
Yy \co \ antarilla el Muni
del Municiplode “‘:P" de Ak cipio
[+
Depaitamen / .
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Presupuesto basado en Resultados

PERIODO: Enero a junio del Ejercicio Fiscal 2023

cArAMA

comsion of Acua noTARS v ACATamA 00

Nombre u;':;;:' Concepto Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total Pm'p de
C1. Af. Informar programas de acciones, ante los| | ) Programado 10 10 10 10 10 10 10 10 ,10 10 10 10 120
medios publicos, drganos de gobi y pu:. m_acﬁ 0%
Sockies. Realizado 0
C1. A2 Agendar mensual reuniones de trabajo para Programado 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 180
coordinar las areas operativas y administrativas; asi A 0%
como reunones externas que coadyuven a alcanzar los genda 2
objetivos de! Organismo Realizado 0
c1 A3 Atender de manera eficaz las quejas y procesos!
administrativos, supervisar los procesos de obras y s Programado 13 12 12 13 12 12 13 13 13 13 12 12 150
efectuar revisiones pre a las “e’a;i 0%
mmmmsparaqwmmp‘anconlam Reaiizad 0
ealizado

C1. A4 Reaizar acciones informativas que incluye: Pi

g o de iof on en jos, [, rogramado 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 1,440 -
publicacion de boletmes y cobertura de actividades o
mnstituconaies Realizado 0
€1 AS Defender los asuntos juridicos ante autoridades Programado | 15 18 17 15 17 20 17 20 20 15 15 15 204
federaies, Asuntos 0%
junsdicoionaies y particulares ya sea personas fisicas o juridicos el
morales Realizado 0
ot e e Programado 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 1.800

iz

o B ! o Realizado 0 s
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Presupuesto basado en Resultados
PERIODO: Enero a junio del Ejercicio Fiscal 2023 g@gg@ﬂ%.@o

Resumen Narrativo
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS. 1.2.- GESTION SOSTENIBLE Y TRANSPARENTE EN EL USO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS, MATERIALES Y HUMANOS.)
Proyecto de inversion a cargo de la Direcci6n de Finanzas

(COMPONENTE 1.

Usuarios y ciudadania en general informada en cuanto al uso de los recursos
Método de _— Unidad de
i M
i Cilculo Nombre del indicador Medida Dimensi6n Tipo de indicador Frecuencia de medicién eta
| Porcentaje de ci ia i en
CpRPMHCP! | cuanto al maneo de los recursos Ciudadania |  Eficacia Gestién Mensual 100%
| financieros, materiales y humanos
2 Unidad de 3 Porcentaje de
Variables Nombre Medida Programado Ene Feb Mar Abr Nov Dic Total cumplimiento
|Crudadania informadz en cuanto al
CIMRFMH |manejo de los ‘ .| Ci i 8,063 672 672 672 672 672 672 672 672 672 672 672 672 8,063
materiales y humanos 100%
Cwdadania  programada a  ser
CPIMRFMH |informada en cuanto al manejo de los| Ciudadania 8,063 672 672 672 672 672 672 672 672 672 672 672 672 8,063
.- Unidad de " Porcentaje de
Variables Nombre Medida Realizado Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct. Nov Dic Total cumplimiento
Cudadania mformada en cuanto al
CMRFMH manejo de los ‘ .| Ci i
mateniales y humanos
Ciudadania programada a ser
- informada en cuanto al manejo de los| .
CPIMRFMH < fi = . materiales y, Ciudadania
humanos
A DAD
Componente Nombre U::;::‘ Concepto Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total Porceataje de
< Programado 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 7
C2A1. ppiicar evaluaciones a las direcciones de area 6 6 2 .
del organismo en cuanto al manejo del gasto y 0%
desempedio Realizado 0
- Pogomado | 96 | 90 4= o@fB £3 M. 96 | o4 | 9 | 9 | o4 | 9 | o 9% 1,138
C2 A2 Realzar active de control y que. g : 0%
zsequren i3 operatividad del ingreso. Realizado \i 0
o \ - 3
g (] Programsdo | 13 3 rg&A 12 @} 13| 13 14 158
C2.A3. Realizar reg Q unidades Tdle; 4 YAIZ, ;sr;(: i Agua Py abie 0%
1
Realizado del Mugicipo 0
de Adpuico
TR} figus p.. bla (Al
C 1% B .
0] y Alcantarillado CONTRA\LOR,A { N Fils
det Municiplo de Acapuico GENERAL \ DI EK/CIOM
Departamento N GENERA" 4
e Control g P W BRTNCRA. Y
Presupuestal
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PERIODO: Enero a junio del Ejercicio Fiscal 2023 CnpnMﬁ

COMISKON DF ACUA POTABLE ¥ fLchams00

L e 5.0 DF ACAPL
C2A4 B - de v . Programado 450 450 500 450 500 450 500 500 400 400 450 500 5,550
|par= cubnr 1a operacion del organismo. Poizas 0%
| Realizado 0
C2AS. Realizar informacion financiera a través de
acsones contables en apego a las nomativas|  Acc Programado | 1,843 1877 | 2,139 | 1,921 | 1973 | 2,088 | 2,002 | 1,988 1,974 | 1,984 | 1,977 1,975 23,741 .
apicables  para  generar periddicamente estados| Contables 0%
financieros Realizado 0
|
Programado 108 116 169 1 1 12 14 166 124 146 127 143 1,636
C2AS Realizar acciones de control en materia de . 38 34 4 d i -
presupuesios y evaluacién 0% |
Realizado 0 \‘
Progamado | 23 2 2 2 23 | 23 | 2 23 276 |
C2A7. Realzar revisiones al recurso humano, = 3 2 2 23 = 5 2 | 0%
] : y nomi
Realizado 0
C2A8. Promover la mh:e los trabajadores y Programado 400 400 400 400 400 400 400 400 400 600 400 400 5,000 0%
= . . Realizado 0
C2AS  Atender reportes de reparacdn  ylo Programado 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 720
mantenimiento  preventivo de los bienes e por 0%
nmuebies Reaizado 0 }
2410, fas : ds be Programado 70 100 150 150 150 150 150 150 150 180 100 100 1,600
Zre2c de este organismo operador a través de ici 0%
TEQUISICONSS. Reaizado 0
Programado 350 350 350 350 350 350 350 350 350 350 350 350 4,200
C2A11. Controtar 3 través de registros las entradas y 0%
‘saiczs Oe matenaies y equipos en los Almacenes. R
Realzado 0

[ 2 /f,}\ :
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PERIODO: Enero a junio del Ejercicio Fiscal 2023 gmnﬂpw&n M:@o

Ciudadania atendida en cuanto a sus solicitudes de los servicios mediante el seguimiento de mecanismos de captacion de demanda adecuados y oportunos.

Método de Unidad
Céiculo I Nombre del indicador um:. Dimension I Tipo de indicador Frecuencia de medicién Meta
(NASR / NASP) | Porcentaje de atencon a las solcitudes de
| 100 Jos servicos Accionss Eficacia Estratégeo Mensual 100%
Unidad de | | Porcentaje de
Nombre |
Variables | 5 Medida | Frogramado | Ene Feb Mar | Abe | May ‘ Jun Jul Ago Sep Oct. Nov Dic Total plvovivnc e
NASR |Nimer de Accones reaizadas | Acoores | 20 | 16 19 2 | 1 | 2 u 20 2 19 16 12 9 220 100%
- : 1— ! S o
NASP Name de accones programadas | Accones 220 16 19 22 19 | 22 24 20 22 19 16 12 220
Unidad de Porcentaje de
Variables | Nombre Realizado Ene Fed Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total cumplimiento
KASR NOmero de Acoones reaizacas Accones | | 0
NASP NImerD 0e acoones programadas Acoones 0 ] 0
DAD
l‘-aa:‘ Conceplo Ene Feb Mar Abe May | Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total Porcentaje de
+ -
|
|
C5 21 Paricpar en @encon 2 3 demandz cudadana. Programado 22 2 0 34 29 a5 a5 34 31 33 28 18 358
mesas g2 Yaba0, recomIdos. Miegracion 02 Comités, en |
coordmacion con  OF3s  Jependencas. as COT0 " ! 0%
zsesorar vy onerizr hasiz su conclusion i3S QueRs |
oz acios v ommsones O2 s dsintas dreas Oc |
Orpans™o. Resizade ‘ 0
|
T T
Programado 24 z 47 7 E 28 18 2 30 30 27 2 333
CE iZ Fomenta achwidades s € uso rESpOnSADE. | | ! | 0%
o2 2= | |
= Feaizaon | l ‘ ‘ 0
|
Pogaac 8200 5,100 5800 8200 | 5700 8300 | 5,300 70,100
:f;dﬁ.'; L.Em 2 Demarces Cwcaces Ve pemm— 0%
oz T72
= - . b
F— 320 50 300 3807 |
Sernes 0%
FegicaT 0

y Alczrrariase
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(COMPONENTE 2. SERVICIOS COMERCIALES. 2.1.- ACCIONES PARA LA EFICIENCIA COMERCIAL Y MEJORAMIENTO DE IMAGEN

Presupuesto basado en Resultados
PERIODO: Enero a junio del Ejercicio Fiscal 2023

Resumen Narrativo

cAPAMA

COMISION DE ACUA POTABLE Y ALCANTAZRLLADO
DEL MU PO DE ACAPIACO

Proyecto de inversion a cargo de la Direccion Comercial

Gestiones comerciales atendidas en cuanto a operacion y recaudacion a través de la oficina central y gerencias.
Método de Unidad de
P Nombre del indicador Medida Dimensién Tipo de indicador Frecuencia de medicién Meta
B . < .
GCAIGCP * 100 | oreerniafe de gestiones comerciaies Actividades |  Eficacia ESTRATEGICO Mensual 100%
Progra ado
idad de
Variables Nombre U; e;l d:‘ Programado Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct. Nov Dic Total m: e
GCA 365,440 30,620 30,420 30,420 30,420 | 30,420 30,420 30,420 | 30,420 | 30,420 | 30,420 | 30,420 30,620 365,440 100%
o
GCP Acti 365,440 30,620 30,420 30,420 | 30,420 | 30,420 30,420 30,420 | 30,420 | 30,420 | 30,420 | 30,420 30,620 365,440 l |
GCA | Gestiones comerciales atendidas Actividades ‘ \‘
GCpP Gestiones ‘
AD
Nombre U':":i::’ Concepto Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep oct | Nov Dic Total Porcentaje de
C1-A1 Realzar inspecciones a condominios, plazas! Programado 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 144
comerciales y conjuntos habitacionales para requerir el 0%
pago por el Uso y Apro iento de k3 it ctura
hidraulicz y saneamiento. Realizado 0
C1-A2 Recepcionar, vigiiar, controlar y dar seguimiento _— | Programado 1,270 1,270 1,270 1,270 1,270 1,270 1,270 1,270 1,270 1,270 1,270 1,270 15.240 0% |
2 los tramites legales en el ambito comercial. Realizado ° J
1
C1-A3 Mejorar la micr Zon " i Programado 475 475 475 475 475 475 475 475 475 475 475 475 5,700 0% |
de medidores y bancos de prueba a los medidores. Realizado o |
|
Ci-p4 Recomidos por Sector para la actualizacion de| | L |Programado 900 900 900 900 900 900 900 900 900 900 900 900 10,800 0%
calos gel padron de usuanos Realizado o |
C1-A5 Mender e 100% de las Inspecciones para Programado 850 850 850 850 850 850 850 850 850 850 850 850 10,200 [
wentficar tomas ¢ e i I | 0%
domickanas, o aizs por inconformidad de usuarios -
Realizado 0
\ | - \».. |
Z o e
Son gl paoed e grade Programado 200 200 200 200, 260" 4% 2007 | 200 2,400 J "
oo comercial paa¢ 13 - ! 0%
AL S Realizado o \ | 0 | |
$i05 de AUz Potable 1 fu2 1 ]
247 PhAMBOOA e oy i Programado 300 300 300 )y 300 300 300 3,600 | 0%
icipto de Acapuico Reaizado P AN «'cao | 0
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Presupuesto basado en Resultados
PERIODO: Enero a junio del Ejercicio Fiscal 2023

cAPAMN

COMISION O AGUA POTABLE ¥ ALCANTARR LADO

DEL MUNIC P-O DE ACAPULCO

CZ2-A3 Alender las rulas de usuanos de 1a Oficina
el de . captura, andiisis. [2_1::.58@ ng'amado 514 514 514 514 514 514 514 514 514 514 6,168 0%
coreccién v entreqa de recibos ¥ |Realizado 0
C2-M A'e""e' 1as rutas de usuarios de Ia de las Programado an an an arn a7t an a7 | 3 | an a7 4,452
G il Coloso y Pie de la|  Rutas de 09
Cuesta, el proceso de lectura, captura, analisis-| Trabajo %
correccion y entrega de recibos. Realizado 0
C2-A5 Realizar visitas domiciliarias de Notificacién de Programado 6,000 6,000 | 6,000 | 6000 | 6000 | 6000 | 6000 | 6,000 | 6000 6,000 72,000 0%
.y 2 0
Adeudo y Corte de Servicio a usuarios morosos. — 0
C2-A6 Se ati los ios que Programado 2,900 2,900 2,900 2,900 2,900 2,800 2,900 2,900 2,900 2,900 34,800
incorformi en los de i Usuarios 0%
“’“99'3| y se fomenta el pago. Realizado 0
C3-A1 Realizacion de actividades en el ambito Programado 800 800 800 800 800 800 800 800 800 800 9,600
comercial para eficientar la operatividad, lograr la 0%
recaudacion programada, y mejorar la imagen entre la 9
ciudadania atendidad en la Gerencia Centro. Realizado o
C3-A2 Realizacion de actividades en el &mbito, |Programado 4,718 4,718 4,718 4,718 4,718 4,718 4,718 4,718 4,718 4918 57,016
comercial para eficientar la operatividad, lograr Ila 0%
recaudacion programada, y mejorar la imagen entre la o
ciudadania atendidad en la Gerencia Diamante. Realizado 0
|C3-A3 Realizacion de actividades en el ambito Programado 5,845 5,845 5,845 5,845 5,845 5,845 5,845 5,845 5,845 5,845 70,140
|comercial para eficientar la operatividad, lograr Ia 0%
recaudacion programada, y mejorar la imagen entre la o
|ciudadania atendidad en la Gerencia Renacimiento. Realizado 0
C3-A4 Realizacion de actividades en el ambito! Programado 3,365 3,365 3,365 3,365 3,365 3,365 3,365 3,365 3,365 3,365 40,380
|comercial para eficientar la operatividad, lograr la 0%
|recaudacion programada, y mejorar la imagen entre la o
ciudadania atendidad en la Gerencia Coloso Realizado 0
C3-A5 Realizacion de actividades en el ambito Programado 1,900 1,900 1,900 1,900 1,800 1,900 1,900 1,900 1,900 1,900 22,800
comercial para eficientar la operatividad, lograr la %
|recaudacion pfogramada y mejorar la imagen entre la | 0%
Ciudadania ater a Pie de la Cuesta. Realizado T 0

Comision de Agua Posble
'y Alc rillado
del Munickyio de Acapulco
Departamento
de Control

Presupuestal




Presupuesto basado en Resultados CArAMA

PERIODO: Enero a junio del Ejercicio Fiscal 2023 COMISION DK AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADG

DEL MUNIC D0 DE ACAPULCO

Resumen Narrativo 5
(COMPONENTE 3. SERVICIOS TECNICO OPERACIONALES. 3.1.- ACCIONES PARA EFICIENTAR SERVICIOS HIDROSANITARIOS, AS| COMO MEJORAMIENTO DE LA

INFRAESTRUCTURA CIVIL)
Proyecto de inversion a cargo de la Direccién Operativa

Habitantes de la ciudad de Acapulco con mejor eficiencia hidrosanitaria cumpliendo con las normas  establecidas en la materia.

Método de Unidad de
Nombre Meta
Cilculo del indicador Medida Dimensién Tipo de Indicador Frecuencia de medicién

(AF /AP) * 100

Eficencia Fisica de agua potable, .
Distribuida MM3 Eficacia Estratégico Mensual 100%

Porcentaje de

Medida cumplimiento
AP Agua Producida MM3 114.00 10.00 8.00 10.00 9.00 10.00 9.00 10.00 10.00 9.00 10.00 9.00 10.00 114.00 100%
o
AF Agua Facturada MM3 114.00 10.00 8.00 10.00 9.00 10.00 9.00 10.00 10.00 9.00 10.00 9.00 10.00 114.00
R do
5 | Unidad de Porcentaje de
Variables Nombre ) Realizado
» Medida eal Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct. Nov Dic Total cumplimiento
| AP Agua Producida MM3 0.00 0.00
Actividades
Unidad de
Nombre Medida Concepto Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total Porcentaje de
’(;4 A1 .- Realizar las reuniones de coordinacion con las Programado 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 144
areas a cargo de la Direccion Operativa, con J 0%
|estoun mejor servicio a la poblacion Realizado 0 0
C4 A2 - Actividades necesarias para mejorar el servicio Programado
que se bmda a la ciudadania de acverdo al marco ) 9 0 bl 40 19, 10 10 10 10 10 10 10 120
C y visitas de 0%
"SPW Realizado 0
‘u A3.- Rehabiitar los acueducios para brindar una| ~Rehabi- | Programado 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120
mayor dotacion de agua a la poblacion fitaciones pmp 0%
[ —~ e 0 °
Programado | 1,000 V:;‘“ ﬁ Aow T+900 | 1000 | 1100 900 11,500
L) & 0%
Realizado b
_ /ég ZA 0
P (Zopt
mgranaao 1,200 {1,5ﬁanr isil 1,400 f;; 03| 1500 | 1500 é 1,500 17,600
Reatado : E 0%
¢ 0




Presupuesto basado en Resultados

PERIODO: Enero a junio del Ejercicio Fiscal 2023

cnAPAMA

COMISION DE AGUA POTABLE ¥ ALCANTARILLADO

DEL MUNIC P10 BE ACAPULCO

C4. A6.- Realizar y coordinar el programa de Programado 5 5 5 5 5 6 5 5 5 5 5 5 61 .
mantenimiento  preventivo-correctivo de los equipos|  Equipos 0%
en el rubro i Realizado 0
C4. A7.- Cumpii con el programa de mantenimiento| o .. Programedo 30 3% 30 40 50 45 0 2 £ o0 oy 2 o 0%
" g0 1o .
preventivo correctivo S equipos electromecanicos Roalzado 0
C4. A8. Cumplir con las actividades que coadyuven a la Programado 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 3,600
vi de los si jtarios, tanto en| Metros lineales 0%
colectores, redes, y carcamos de aguas negras Realizado 0
CA4.A9.- Preparar los y visitas de i Programado 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 300
en coordinacion con las areas a cargo de la 0%
Subdireccion de Saneamiento. Realizado 0 l
C4. A10. Coordinar las actividades necesarias para el Prog 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120 ‘
mejor i de las aguas de acuerdo a| 0%
la normatividad establecida en la materia
Realizado 0
CA4. A11. Cumplir con la rehabililitacién y/o construccion Programado 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 300
de infraestructura civil afectada o que afecta la| Reportes 0%
ividad de los i itarios i Realizado [}

A
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Presupuesto basado en Resultados cArPAMA

PERIODO: Enero a junio del Ejercicio Fiscal 2023 COMISION € AGUA POTABLE ¥ ALCANTATILADO

DEL MUNIC $:0 DE ACAPULCO

Resumen Narrativo

(COMPONENTE 3. SERVICIOS TECNICO OPERACIONALES. 3.2.- PLANEACION, CONTRATACION Y SUPERVISION DE OBRA PUBLICA. )
Proyecto de inversién a cargo de la Direccion Técnica

Viviendas con mejora de los servicios de agua potable y alcantarillado sanitario mediante obras y proyectos
Método de Unidad de
Caleulo Nombre del indicador Medida Dimensién Tipo de Indicador Frecuencia de medicién Meta
(VPDSAPA/ Porcentaje de viviendas atendidas con
VBDSAPA) * | servicios de agua potable y/o alcantarillado|  Viviendas Eficacia Gestion Mensual 100%
100 sanitario
Unidad de Porcentaje de
Variables . Nombre Medida Programado Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct. Nov Dic Total cum Ilmi‘:mo
0 : para_dolacid
VBDSAPA |del servicio de agua potable y/o| viviendas 2,400 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 2,400
alcantarillado.
Vo = 100%
VPDSAPA (06l servicio de agua potable y/o| viviendas 2,400 200 200 2 200
e 1ado. 8 00 200 200 200 200 200 200 200 200 2,400
| iabl Nombi Unidad de Porcentaje de
| Variables J‘ lombre Medida Realizado Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct. Nov Dic Total cumplimi
TVivi 3 para
| vBDsapa |del servicio de agua potable ylo Viviendas 0 0
| alcantariliado.
Vivi con la
VPDSAPA de' sefvlao “de agua potable y/o| viviendas 0 0
| alcantanﬂado
A DAD
Nombre u;':;:;:’ Concepto Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total Porcentaje de
Realizar las actividades de gestion de recursos y Programado 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 240
planeaciones técnicas para atender la demanda N o
ciudadana, mejorando el servicio que brinda la| 0%
CAPAMA. Realizado 0
Programado 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 1
Elaborar Proyectos para atender la demanda de g 19 0 12 0,
servicios en Agua Potable, Aicantarillado y Saneamiento| 0%
Realizado 0
Programado 10 10 10 10 10 10 .10 10 10 10 120
s Proyedos de| Presupuestos | Y % P ity
de.Obra / > a \ 0%
Realizado A . % AR
£ # s 1 EpES &&T\ N °
7 7 O ST TR~ -
* X k N ool
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Presupuesto basado en Resultados
PERIODO: Enero a junio del Ejercicio Fiscal 2023

cnrAMA

COMISION D ACUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
DEL MUNICI®'D DE ACAPULCO

3 . Programado 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120
Supervisar y evaluar fisicamente las obras publicas o Supenvi } 0
A A de la social upervisiones 0%
Realizado [}
Realizar acciones de gestion, licitacién y contratacion de| Programado 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60
con los difere P nas Piblicos para|  Acciones 0%
obrasy que ejecuta el Realizado 0
Realizar acci de ion a la Programado 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 240
derivada de reuniones, recorridos técnicos y mesas de 0%
trabajo en la Subdirecién de Construccion.
Realizado 0
Realizar acciones de atencién a la demanda ciudadana| Programado 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 240
derivada de tramites de factibilidades, reuniones, dicciones 0%
recorridos técnicos y mesas de trabajo en la
Subdirecion de Planeacion. Realizado 0
i o . Programado 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 180
E_labomr. acciones de de P 0%
hidrosanitaria. R 0
ealizado
) Programad 3 3 3 36
Tramitar y renovar tit ones| o 0 3 3 3 3 3 3 3 3 3 0%
y plantas de tratami Realizado 0
2
rograma 28 31 31 30 31 31 30 31 30 31 365
Elaborar balan~{s Muhcos del sistema ; agu\ B do 3t S 0%
potable. Comision de Agua Potable — o
y Alcantarillado

del Municipio de Acapulco

Departamento /

de Control

L.C. Leticta Paim 2
Jefa del Departament de
Control Presupuestal y lisis
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MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS
EJERCICIO FISCAL 2023

ENTEFISCALIZABLE: COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE ACAPULCO

C

PERIODO: Enero a diciembre 2023

PROGRAMA 1: ABASTECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO SANITARIO Y
: SANEAMIENTO PARA EL MUNICIPIO DE ACAPULCO

Unidad responsable: Direccion General

= 2.- Municipio con bienestar social; 3.- Municipio Eficiente y de Resultados.

ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

SUB EJE: 2.5 Medio Ambiente. 2.10 Agua Pofable. 2.11 Aguas Residuales, Drenaje y Alcantarillado; 3.1

Finanzas, 3.2 Administracion y 3.4 Control intemo y Transparencia

ESTRATEGIAS: . .

2.10.1 Rehabilitar las fuentes de captacion en el Rio Papagayo (I, Il y Lomas de Chapultepec).

55 0.2 Optimizar-ios tiempos_de servicio y la aténcion a fugas reportadas a través del sistema 073.
2.103 Sensibifizara la ciudadana en temas del cuidade del agua.

2.10.3 Realizar el proceso de desinfeccion a la totalidad del agua proveniente de las fuentes de
captacién subterraneas.

2.11.1 Construccion, ampliacion, equipamiento, mantenimiento y rehabilitacion de la infraestructura de
drenzje, alcantaritiado y tratamiento de aguas residuales en el municipio.

ESTRATEGIAS:

3.1.1 Mejorar los sistemas de recaudacién, pago de servicios y contribuciones, proceso de control
financiero y presupuestal dando mayor transparencia en el manejo de los ingresos y egresos del
municipio.

3% Eficientar la administracion de los recursos humanos, materiales y financieros mediante e!
control y fortalecimiento de los procesos operativos intemos en busca de disminuir
cénsiderablemente el gasto operativo.

3.2.2 ‘Incrementar ‘las capacidades institucionales promoviendo acciones para acrecentar la

P 1cia de los servidores publicos.
3.3.1 Fortalecer la capacidad institucional como base para la gestion por resultados:.
3.4.1 Fortalecer los sistemas de control’de riesgos y de acceso a la informacién sobre la gestion
gubermamental a fin de garantizar el cumplimiento de los objetivos establecidos durante el periodo de
lia administracién.

LINEAS DE ACCION. 2.10.1.1 Mantenimiento correctivo de nueve equipos de bombeo.
2.10.1.2 Mantenimientopreventivo de 15 equipos mas.

21013 Rehqﬁdnar los tres acueductos con capacidad de 42, 44 y 48 pulgadas para la recuperacién de caudales
por fugas recurrentes.

2.10.14 Construccidon, mantenimiento y rehabilitacion de la infraestructura hidraulica municipal. 2.10.1.5
Mantersmiento y rehabilitacién de las fuentes de abastecimiento y cércamos de bombeo. 2.10.2.1 Atencion
oportuna 2 las fugas de agua en el municipio mediante el sistema 073,

|2.10.2.3 Continuar con la distribucion e agua en pipas en las colonias del puerto que no cuentan aun con el
|servicio del vital liquido

2.10.3.1 Concientizacion de la cultura del agua a la ciudadania en general mediante capacitacion, visitas guiadas,
formacion de comités vecinales del agua para el cuidado y uso responsable del vital liquido,

2.10.4.1 Desinfeeeion y potabilizacion del volumen de agua extraida para mejorar la calidad del agua.

2.10.4.3 Potabilizacion del agua superficial extraida del Rio Papagayo.

|2105.1 Sensibilizacion de usuarios irregulares para su inscripcion al padrén de usuarios.

|2.10.5.3 Instalacion de micromedidores a los usuarios en zonas donde se requieran, mejorar tiempos y procesos
de gestion de los tramites inherentes al drea comercial, asi como la sistematizacion de aquellos que sean
‘suscepubles

|2.11.1.1 Rehabilitar y dar mantenimiento a los colectores primarios del puerto.

2.11.1.2 Optimizar la operacion de las plantas tratadoras mediante el andlisis de laboratgge

1abie
ua PO 5
T ITetie]

LINEAS DE ACCION. 3.1.1.7 Eficientar los sistemas de recaudacion respecto a impuestos,
productos, derechos y aprovechamientos a fin de incrementar los ingresos obtenidos en ejercicios
anteriores.

3.2.2.1. Implementacion de sistemas y plataformas  digitales para optimizar los procesos
administrativos y operativos. 3.3.1.6 Generar manuales, lineamientos para la elaboracion de
programas presupt , reportes trim e informe de gobiemo.

3.4.1.8 Prevenir faltas administrativas y hechos de corrupcion del personal del servicio publico.
3.4.1.9 Establecer y aplicar las sanciones administrativas derivadas del incumplimiento en las
responsabilidades de los servidores y ex servidores publicos.

3.4.1.10 Realizar y dar seguimiento puntual a las auditorias intemas y externas aplicadas a las
dependencias y organismos municipales.

3.4.1.11 Fortalecer y activar los mecanismos de denuncia y participacion ciudadana. 3.4.1.13
Evaluar los procesos operativos, contables, presupuestales y programaticos a través de auditorias
intenas de desemperio.

3.4.1.14 Vigilar los procesos de entrega recepcion intermedia a efecto de que las y los sujetos
obligados enteren los recursos humanos, materiales, financieros e informacion al término de su
empleo, cargo o comision

3.4.1.16 Atender oportunamente las quejas y denuncias en contra de las y los servidores publicos

municipales en apego a la politi ncia a la corrupcion.
o
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ACAPUICO

Resumen Narrativo

MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS

EJERCICIO FISCAL 2023

Nombre del Indicador

Medios de Verificacion

caPaMA

¥ A \u. ARILLADO

Supuestos

Contribuir en brindar a la poblacion un servicio
integraly ‘de:calidad en agua-y saneamiento de
acuerdo alas normas establecidas en la materia.

Resumen Narrativo

Porcentaje de variacion en la
cobertura general de servicios
PROPO

‘Nombre del Indicador

Padron de usuarios

Medios de Verificacién

Condiciones meteorologicas favorables
para la operatividad y Exista disponibilidad
financiera

Supuestos

Poblacion cen mejor-calidad de vida mediante la
atencion de la demanda de los servicios de agua
potable y alcantarillado sanitario.

Porcentaje de poblacion atendida en
la demanda de los servicios.

Informe mensual de actividades

Los usuarios solicitan los servicios de
agua potable y/o alcantarillado

COMPONENTE 1. SERVICIOS ADMINISTRATIVOS. 1.1.- DIRIGIR, CONTROLAR, COMUNICAR, MODERNIZAR,
TRANSPARENTAR Y NORMAR LAS ACCIONES INSTITUCIONALES DE CAPAMA

Unidad responsable: Direccion General

Resumen Narrativo

Nombre del Indicador

Medios de Verificacion

Supuestos

Procesos y actividades de la CAPAMA

Porcentaje ‘de cumplimiento en los

Informe-mensual de actividades de

eficientados para un mejor servicio de agua|procesos y actividades programadas buenas condiciones sociales y
; . ? N s la CAPAMA P
potable y alcantarillado a la ciudadania. para dar un mejor servicio meteoroldgicas.
»
Resumen Narrativo Nombre del Indicador Medios de Verificacion Supuestos

Usuarios con pago oportuno y existen

C.1.1.. A1. Informar programas de acciones, ante
|los medios publicos, érganos de gobierno y
|organizaciones sociales.

Porcentaje de cumplimiento
programas de acciones

en

Informe mensual de actividades

Existen los recursos y se autorizan para
ejecutarlos en la CAPAMA.

| C.1.1.. A2 Agendar mensual reuniones de trabajo
‘para coordmar las areas _ operativas y
|admps H i como reuniones externas que
{

Porcentaje de
agenda mens

) 3! Informe mensualdglac%y\
3\

\..\ -

los objetivos del Organismo
A g’lﬂ

Comisian de Agua Potable.
y Adcantarillado

del Musiciplo de Acapulco

Do&n&nento

trol

gua Potabe
el Mumcpeo

Comision
Alcantarilla
y de Ac

\
i

N

dadeds § an Exjsten condiciones laborales para
TS ‘re‘aﬁzar las actividades.
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ACAPUILCO

MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS

EJERCICIO FISCAL 2023

cAPAM

COMISION DE AGU E 7 ALCANTARILLADO
BEL MUNICID I DE ACASH

C.1.1.. A3 Atender de manera eficaz las quejas y
procesos administrativos, supervisar los procesos
de obras y efectuar revisiones preventivas a las
diferentes unidades administrativas para que
cumplan con la normatividad aplicable.

Porcentaje de avance en la atencion
de quejas y procesos

Informe mensual de actividades

Que los usuarios u/o afectados presenten
sus demandas, quejas.

C.1.1.. A4. Realizar acciones informativas que
incluye: monitoreo, seguimiento de informacion
en medios, publicacion de boletines y cobertura
de actividades institucionales.

Porcentaje de cumplimiento en

Acciones Informativas

Informe mensual de actividades

Se realicen publicaciones sobre el
organismo operador.

|C.1.1.. A5 Defender los asuntos juridicos ante
|autoridades federales, estatales, municipales,
administrativas jurisdiccionales y particulares ya
sez personas fisicas o morales.

Porcentaje de contestacion a asuntos
juridicos

Informe mensual de actividades

|

|

Exista voluntad de las autoridades, asi\
como también el que los juzgados‘
tribunales y dependencias, laboren def\
forma eficiente |
[

C.1.1.. A6 Satisfacer la necesidades tecnologicas
de informacion y comunicaciones.

Porcentaje de cumplimiento de las
necesiades tecnolégicas

Informe mensual de actividades

]
\
|
1
i

Existe la disponibilidad presupuestal para|
renovar el equipo de computo ‘
|

, Comision de Agua Potable
y Alcantarillado
dz! Municipio de Acapulco
Depiftamento
de Control
Presupuestal

.,
2N

Comision gua Potabw
y Alcantarilla el Municipo
de Acapulco
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COMPONENTE 1. SERVICIOS ADMINISTRATIVOS. 1.2.- GESTION SOSTENIBLE Y TRANSPARENTE EN EL USO

DE LOS RECURSOS FINANCIEROS, MATERIALES Y HUMANO

Resumen Narrativo

‘Nombre del Indicador

Usuarios y ciudadania en general informada en
cuanto al uso de los recursos financieros,
materiales y humanos.

Resumen Narrativo 'Nombre del Indicador e

Porcentaje de ciudadanos informados
en cuanto al manejo de los recursos
financieros, materiales y humanos.

Unidad responsable: DIRECCION DE FINANZAS

Medios d de Venflcaclén i

Supuestos

Informe mensual de actividades

Medios de Verificacion

La ciudadania se involucra en la

transparencia de los recursos.

Supuestos

C.1.2..A1. Aplicar evaluaciones a las direcciones

vigilancia que aseguren la operatividad del

ingreso.

actividades de control y vigilancia

Informe mensual de actividades.

" . . Porcentaje d evaluaciones : Las areas entregan en tiempo y forma la
de area del organismo en cuanto al manejo del ; y e Informe mensual de actividades. . . 9 PO:Y
- realizadas informacion
gasto y desempefio
C.1.2.A2. Realizar actividades de control’ y Porcentaie de cumplimiento  de Los usuarios realizan el pago de servicios
y P en cajas recaudadoras, médulos y medios

electronicos.

C.1.2..A3. Realizar recorridos en las unidades
receptoras.

Porcentaje de cumplimiento de
recorridos realizados a las unidades
receptoras.

Bitacora de

registro

recorridos realizados

de |

oS

Los usuarios realizan el pago de servicios
en cajeros automaticos.

de cheques y
la operacion del

C.1.2..A4 Elaborar polizas
transferencias para cubrir
organismo.

Porcentaje de cumplimiento en la
elaboracion de pélizas

Oficio de Realizacion de Polizas de
cheques y Transferencias.

Se cuenta con la informacion financiera en
tiempo y forma.

C.1.2..A5. Realizar informacion financiera a través
de acciones contables en apego a las normativas
aplicables para generar periédicamente estados
financieros

Porcentaje de cumplimiento de las
acciones contables para la

generacion de los ?ac?gg’ fiidneieros
@8 oy i

T T

Informe mensual de actividades.

Las areas cumplen con la entrega de la
documentacion en tiempo y forma.

0

. 7 . 5»%\
) . ._|Porcentaje d / \'lj : o
g ﬁ alizay acciones de control en materia — nf o mensua{ de acﬁ}ii dé?i%s Q¢ guenta con informacion presupuestal
d@ aluacion s pa3, \jsonfigble.
presupuesto ‘,‘r\x\ 3\ co
rf\n\‘\“f\. . Lo e
Cmms‘bn de Agya Potap, A o
dot Y Alcantay;j;q
' Mu‘:’; i eile Acapuico
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carPAMA

COMHON BE AGUA PUTABLE ¥ AL CANTAGILLADG
L1 MUNIC PO BE ACAIULC D

C.1.2..A7. Realizar revisiones al recurso humano,
percepciones, deducciones y nominas.

Porcentaje de
revisiones programadas

C12.A8  Otorgar Consultas  Médicas,
Psicologicas y Dentales para coadyuvar con la
salud de los empleados de CAPAMA, con el fin
de disminuir la morbimortalidad y aumentar la
|productividad laboral de este organismo.

Porcentaje de cuhplimiento

empleados de la CAPAMA.

C.1.2..A9. Atender reportes de reparacion y/o
mantenimiento preventivo de los bienes muebles
e inmuebles.

C.1.2..A10. Satisfacer las necesidades de las
diversas areas de este organismo operador a
través de requisiciones.

mantenimiento

Porcentaje de

requisiciones

cumplimiento

consultas medicas otorgadas a los

Porcentaje de cumplimiento en la
atencion a reportes de reparacion y/o

cumplimiento

de "
Informe mensual de actividades.

Las disposiciones en materia de recursos
humanos se mantienen sin cambios
significativos.

*Reportes de las consultas
otorgadas
*Bitacora de registro de

consultas otorgadas

de las
las

Se cuenta con la disponibilidad financiera
para la’ compra de insumos medicos y
disposicion del trabajador de ir a consulta
medica.

Informe mensual de actividades y
reportes de las areas .

Los usuarios pagan sus servicios y se
cumple el presupuesto programado.

Expediente fisico
Informe mensual de actividades

en

Los precios en el mercado se mantienen
estables y asequibles.

C.1.2..A11. Controlar a través de registros las
entradas y salidas de materiales y equipos en los
Almacenes.

Porcentaje de
registro de almacenes

cumplimiento

en -
Informe mensual de actividades

Bajo nivel delictivo en la zona que
mantiene la efectividad en los almacenes.

SRR

2
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cantarlliado
del M fo de Acapulco
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Unidad Responsable: Direccion de Gestion Ciudadana
Resumen Narrativo Nombre del Indicador Medios de Verificacion Supuestos
Los ciudadanos participan en las

Ciudadania atendida en cuanto a sus solicitudes

de los servicios mediante la captacion, atencion y |Porcentaje de atencion a las Minutas de trabajo, Sistema 073, |actividades de concientizacion, realizan
canalizacion de demanda de forma adecuaday [solicitudes de los servicios. Informe Mensual de Actividades. reportes via 073 y cumplen con su pago
oportuna. Or Servicios.
)
Resumen Narrativo Nombre del Indicador Medios de Verificacion Supuestos
C.1.3.. A1 Participar en atencion a la demanda
gludadapa, mesas de s regorrlq'o . . : - Que los diversos actores institucionales
integracion de comités, en coordinacién con otras |Porcentaje de demanda ciudadana  |Informe mensual de actividades de |~ . .
X : . 8 A i3 G e asistan a las reuniones.
dependencias, asi como asesorar y orientar hasta |atendida la Direccion de Gestion Ciudadana.
su conclusion las quejas contra actos u
omisiones de las distintas areas del Organismo.
- ’ . s e a ciudadania participa en las actividades
C.1.3.. A2 Fomentar actividades para el uso Porcentaje de actividades realizadas |Informe de actividades de la L u ad? a particip
responsable del agua ara el uso sustentable del agua Direccion de Gestion Ciudadana yensia disponibiidad opartuna de
P gua. P gua. " |recursos presupuestales.
Porcentaje de atencion a demandas Reportes mensial de anomalias
C.1.3.. A3 Atender las Demandas Ciudadanas Via| _ ) del control de llamadas via Los ciudadanos esta informados sobre el
Telefénica 073 espiadas d travessdel Bentrods telefonica del sistema de atencion |uso de la linea 073 para hacer su reporte
’ Atencion Telefénica 073. : P porte.
a usuarios.
DISpUMmoMUau Uc paygu pPur parte uc 1Us

C 1:35; uministrar agua en carro cisterna en |Porcentaje de Servicios bnndados en (Informe mensual de actividades de |usuarios y asi existan los recursos
CQ pﬁ;ler;ra@ en la red hidraulica carro cisterna ’,ge’;,, 3 la Direccion de Gestion Ciudadana suﬁcnentes para atender la infraestructura

E? ":‘r I’if \
o g \
CO'H‘S n d‘Agl.l] Poﬁbla
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Unidad responsable: Direccion Comercial
Resumen Narrativo Nombre del Indicador Medios de Verificacion Supuestos

Gestiones comerciales atendidas en cuanto a
operacion y recaudacion a través de la oficina
central y gerencias.

Resumen Narrativo

Porcentaje de gestiones comerciales
atendidas

Nombre del Indicador

S;R‘?::;es srir::::;ales(':omerc?; Los usuarios realizan su pago oportuno

AS/400 y Portal Administrativo de|3U€ Permite la mejora en la Eficiencia
ial

la CAPAMA FOMEIES

Medios de Verificacion

Supuestos

C.2.1.A1 Realizar inspecciones a condominios,
plazas comerciales y conjuntos habitacionales
para requerr el pago por el Uso vy
Aprovechamiento de la infraestructura hidraulica y
saneamiento.

Cantidad de notificaciones a
condominios realizadas

Sistema Operativo AS/400 y Portal

Admvo. de CAPAMA

Existan inversionistas para desarrollar
obra de vivienda y de nuevas plazas
comerciales

C.2.1.A2 Recepcionar, vigilar, controlar y dar
seguimiento a los tramites legales en el ambito
comercial.

Porcentaje de de

tramites legales

cumplimiento

Sistema  Operativo  AS/400
Informe Mensual de Actividades

Hay las condiciones favorables para dotar
el servicio. Hay disposicion de los
consumidores para contratarse.

e

C.2.1..A3 Mejorar la micromedicion mediante la
instalacion de medidores y bancos de prueba a
los medidores

Cantidad de medidores instalados

Sistema Operativo AS/400

Hay abastecimiento de medidores por el
proveedor o por los usuarios

lizarrecorridos por Sector “para la

%\e{padréﬂ de usuarios~

Cantidad de
realizados

™

.HaV\segun'dad en las calles para el
;soﬁil en sus recorridos de trabajo.

&5 <

Cemision de Agua Pota \
ble
Y Alcantarillado |

del Mungipio de Acapulco |
Depactamento /
de~Contro| /
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MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS

CAPAMA

ARILLADO

C.2.1..A5 Atender el 100% de las Inspecciones
" |para identificar tomas clandestinas e inspecciones
domiciliarias generadas por inconformidad de
usuarios internos y externos.

Cantidad de inspecciones realizadas |Sistema Operativo AS/400

Los usuarios solicitan aclaracion en su
adeudo

C.2.1.A6 Revision del padron de grandes
consumidores en el ambito comercial para
fomentar el pago en la CAPAMA.

Usuarios con pago realizado

C.2.1.A7 Presentar expedientes para cuentas
incobrables

Reporte de actividades

Existen adeudos en los mayores
consumidores. Los usuarios realizan el
pago requerido

Cantidad de expedientes propuestos

Reporte de actividades

Existe un alto numero de usuarios en
cartera vencida con rezago decinco afios
en adelante.

C.2.1..A8 Atender las rutas de usuarios de la
Oficina Central, el proceso de lectura, captura,
analisis-correccion y entrega de recibos.

Rutas de trabajo atendidas

Reporte de actividades

Hay seguridad en las calles para el
personal en sus recorridos de trabajo.

C.2.1..A9 Atender las rutas de usuarios de la de
las Gerencias Diamante, Renacimiento, Coloso y
Pie de la Cuesta, el proceso de lectura, captura,
analisis-correccion y entrega de recibos.

Rutas de trabajo atendidas

Reporte de actividades

Hay seguridad en las calles para el
personal en sus recorridos de trabajo.

C.2.1..A10 Realizar visitas domiciliarias de
Notificacion de Adeudo y Corte de Servicio a
usuarios morosos.

Porcentaje de cumplimiento de visitas

de notificacién de adeudo y corte de|Sistema Operativo AS/400

Servicio a usuarios morosos

Hay seguridad en las calles para el
personal en sus recorridos de trabajo.

C.2.1..A11 Atender adecuadamente los usuarios
n_inconformidades en los modulos
fomenta el pago.

~|Los usuarios solicitan aclaracion en su
adeudo

PN

Comision de Agua Potable
Y Alcantanitiado
del Mupjcipio de Acapuico
Dejpartamento
Control
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C.2.1..A12 Realizar actividades en el ambito
comercial para eficientar la operatividad, lograr la
recaudacion programada, y mejorar la imagen
entre la ciudadania atendida en la Gerencia
Centro.

Cumplimiento de las actividades en
el ambito comercial de la Gerencia
Centro

Reportes mensuales
actividades, Sistema Comercial
AS/400 y Portal Administrativo de
la CAPAMA

dJH

ay seguridad en las calles para el
personal en sus recorridos de trabajo. Los
usuarios cumplen con sus pagos.

C.2.1..A13 Realizar actividades en el ambito
comercial para eficientar la operatividad, lograr la
recaudacion programada, y mejorar la imagen
entre la ciudadania atendida en la Gerencia
Diamante.

Cumplimiento de las actividades en
el ambito comercial de la Gerencia
Diamante

Reportes mensuales de
actividades, Sistema Comercial
AS/400 y Portal Administrativo de
la CAPAMA

Hay seguridad en las calles para el
personal en sus recorridos de trabajo. Los
usuarios cumplen con sus pagos.

C.2.1..A14 Realizar actividades en el ambito
comercial para eficientar la operatividad, lograr la
recaudacion programada, y mejorar la imagen
entre la ciudadania atendida en la Gerencia
Renacimiento.

Cumplimiento de las actividades en
el ambito comercial de la Gerencia
Renacimiento

Reportes mensuales de
actividades, Sistema Comercial
AS/400 y Portal Administrativo de
la CAPAMA

Hay seguridad en las calles para el
personal en sus recorridos de trabajo. Los
usuarios cumplen con sus pagos.

C.2.1..A15 Realizar actividades en el ambito
comercial para eficientar la operatividad, lograr la
recaudacion programada, y mejorar la imagen
entre la ciudadania atendida en la Gerencia
Coloso.

Cumplimiento de las actividades en
el ambito comercial de la Gerencia
Coloso

Reportes mensuales de
actividades, Sistema Comercial
AS/400 y Portal Administrativo de
la CAPAMA

Hay seguridad en las calles para el
personal en sus recorridos de trabajo. Los
usuarios cumplen con sus pagos.

C.2.1..A16 Realizar e actividades en el ambito
comercial para eficientar la operatividad, lograr la
recaudaciéon programada, y mejorar la imagen
entre la ciudadania atendida en la Gerencia Pie
de la Cuesta.

Cumplimiento de las actividades en
el ambito comercial de la Gerencia
Pie de la Cuesta

Reportes mensuales de
actividades, Sistema Comercial
AS/400 y Portal Administrativo de
la CAPAMA

Hay seguridad en las calles para el
personal en sus recorridos de trabajo. Los
usuarios cumplen con sus pagos.

/M%

Comisionp de Agua Potabic
cantarillado
del Municiplo de Acapulco
Departamento
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Unidad responsable: Direccion de Operacion
Resumen Narrativo Nombre del Indicador Medios de Verificacion Supuestos |
) Condiciones meteorolégicas favorables

Habitantes de la ciudad de Acapulco con mejor
eficiencia hidrosanitaria cumpliendo con las
normas establecidas en la materia.

Resumen Narrativo

Distribuida

A DAD
Nombre del Indicador

Eficienci :
iciencia Fisica de agua potable Bitacora de extraccién de agua

Medios de Verificacion

para la operatividad y Exista disponibilidad
financiera

Supuestos

C.3.1. A1.- Realizar Los recorridos y reuniones de
trabajo, para brindar un mejor servicio a la
poblacién

Porcentaje de cuplimiento de las

Operativa

Actividades Realizadas de la Direcion|Informe mensual de actividades

Estabilidad en el sistema hidrosanitario de
la ciudad

C.3.1. A2.- Actividades necesarias para mejorar el
servicio que se brinda a la ciudadania de acuerdo
al marco operativo del organismo, recorridos y
visitas de inspeccion

Porcentaje de cumplimiento de las
Actividades
Subdireccion de agua potable

Realizadas de la|Informe mensual de actividades

Estabilidad en el sistema hidrosanitario de
la ciudad

C.3.1. A3.- Rehabilitar los acueductos para
brindar una mayor dotaciéon de agua a la
poblacién

acueductos

Porcentaje de Rehabilitacién de los Informe mensual de actividades

Situacion financiera favorable. Equipos
electromecanicos de bombeo en buen
estado. Condiciones  meteorologicas
favorables.

C.3.1. A4.- Reparar fugas de agua potable para
coadyuvar a la operatividad del sistema municipal

agua potable atendidos

Porcantzje de Reportes de- fugas de Informe mensual de actividades

Situacion financiera favorable.

C.3.1. A5.- Monitorear el proceso, redes de
distribucion, y tanques de almacenamiento para
asegurar la de calidad del agua suministrada a la
poblacion de acuerdo a lo establecido en la NOM-

Porcentaje de Monitoreos realizados

Informe mensual de actividades

Situacion financiera favorable. Equipos
electromecanicos de bombeo en buen

127-SSA1-1994

C.3.1. A6.- Realizar y coordinar el programa de
mantenimiento  preventivo-correctivo de  los
equipos electromecanicos en el rubro mecanico

Porcentaje de servicios de
mantenimiento realiz;

del area mecani

el rubro|Informe mensual de actividades

estado. Condiciones  meteorologicas
favorables.
Situacion financiera favorable.

Condiciones meteorologicas favorables

N

programa de

~<zr"‘r~\

Situacion financiera favorable.
Condiciones meteorologicas favorables

4 con el

@miento jvo /“correctivo < .de - los
e&' os electromec 0!

isi Agua P ‘
Corm;néndo g:;dombie 2
del M de Acapuico
De amento
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CAPRMA

|
ACAPULQO oM U\,: ;.L’; ‘\ “v“n :.’;M( ANTARILLADO
C.3.1. A8. Cumplir con las actividades que Poresigie de melos  eales
coadyuven a la operatividad de los sistemas . o Situacion financiera \ le.
y e desazolvados en los sistemas|Informe mensual de actividades favorable

sanitarios, tanto en colectores, redes, y carcamos
de aguas negras

sanitarios

Condiciones meteoroldgicas favorables.

C.3.1. A9. Preparar los recorridos y visitas de
inspeccion en coordinacién con las areas a cargo
de la Subdireccion de Saneamiento

Porcentaje de actividades realizadas
en los departamentos de la
Subdireccion de Saneamiento

Informe mensual de actividades

la ciudad

Estabilidad en el sistema hidrosanitario de

C.3.1. A10. Coordinar las actividades necesarias
para el mejor tratamiento de las aguas residuales
‘|de acuerdo a la normatividad establecida en la
materia

Porcentaje actividades de monitoreos
realizados - en las Plantas de
Tratamiento de Aguas Residuales

Informe mensual de actividades

la ciudad

Estabilidad en el sistema hidrosanitario de

C.31. A11. Atender reportes de alcantarillado
sanitario, de rehabililitacion y/o construccién de
infraestructura civil que afecta la operatividad de
los sistemas hidrosanitarios municipales.

Porcentaje de reportes de
rehabilitacion de infraestructura civil

Informe mensual de actividades

COMPONENTE 3. SERVICIOS TECNICO OPERACIONALES.
3.2.- PLANEACION, CONTRATACION Y SUPERVISION DE OBRA PUBLICA

Unidad Responsable: Direccion Técnica

Condiciones meteorologicas favorables.
Situacién financiera favorable.

Resumen Narrativo

Nombre del Indicador

Medios de Verificacion

Supuestos

Viviendas con mejora de los servicios de agua
potable y alcantarillado sanitario mediante obras y
proyectos

C.3.2. A1 Coordinar y dar seguimiento a las actividades de
proyectos y obras, gestion de recursos a traves de las
diferentes fuentes, asi como organizacion y programacion
de las subdirecciones de planeacion y construccion

Porcentaje de viviendas atendidas
con servicios de agua potable y/o
alcantarillado sanitario

Porcentaje de cumplimiento de las
actividades realizadas por la Direccion
Técnica.

Informe mensual de actividades

Informe mensual de actividades

aplicacion.

Los usuarios solicitan los servicios de
agua potable y/o alcantarillado

_
La ciudadania presenta su demanda de servicios

de agua potable y alcantarillado sanitario.
Los recursos federales estan disponibles para su

C.3.2. A2 Elaborar Proyectos para atender la demanda de
servicios en Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento

Porcentaje de cumplimiento de proyectos
ejecutivos elaborados de Agua Potable,
Alcantarillado y San

Proyectos Ejecutivos

Necesidad de mejora de
disponibilidad financiera

infraestructura y

Porcentaje i de N
, @p stos de obra de los Proyectos|presupuestgé d Proy ctos¥ge obbas a F‘rpyectos elaborados y exista disponibilidad
g Po ble Al 0 y Saneamiento elaborado! ua Potable) Alcanﬁ{ financiera
y Saneam |
Lomlshﬁ'n da A Potab Comision de Ac olabw av
y Alczmog(n:m y Alcantanllado d nicipio ""“’}
del icipio dﬂcapmoo de Acapulco /’
g amenta CONTRALORIA ’
\ ontrol ENERAL
Presupuestal G N
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C.3.2. A4 Supervisar y evaluar fisicamente las obras
publicas o actividades derivadas de la demanda social

Porcentaje de cumplimiento de supervisiones y
evaluaciones realizadas a las obras
actividades publicas que realiza la CAPAMA

Biticora de obras y activades del
departamento

C.3.2. A5 Realizar acciones de licitacién y contratacion de
obras y servicios, con los diferentes programas de
inversion que ejecuta el organismo

Porcentaje de cumplimiento de las acciénes

C.3.2. A6 Coordinar las acciones de contratacion, licitacion y
supervision de obras, rehabilitacion de la infraestructura
hidraulica, asi como de atencién a la demanda ciudadana.

Existan obras en proceso y exista disponibilidad
financiera

C.3.2. A7 Coordinar acciones derivadas de proyectos, tramites
de factibilidades, reuniones, recorridos técnicos y mesas de
trabajo, asi como la elaboracion y seguimiento del programa
anual de obras

C.3.2. A8 Elaborar acciones de rehabilitacion y
mantenimiento basico de la infraestructura hidraulica del
organismo.

C.3.2. A9 Tramitar y renovar titulos de Concesiéon de
captaciones y plantas de tratamiento
o

titulos de concesién y elaboracién de aforos
de plantas de tratamiento

Informe mensual de aforos

realizadas n i depart 1 de Informe Mensual de actividades del|Condiciones sociopoliticas favorables y exista
© € epariamento departamento de concursos y contratos  |disponibilidad financiera
concursos y contratos
f’orlgear\(;:]e de cumlphm|esnlg d_de %ccuonss Informe Mensual de la Subdireccién de|Condiciones sociopoliticas favorables y exista
calz s en a URGIECEon € Construccion disponibilidad financiera
Construccion. - -
:Deoarlzi::nc}a]e g8 cump:nmnergo;; las abccubngs Informe Mensual de la Subdireccion de|Condiciones sociopoliticas favorables y exista
- ?S &n 2 thcireceion e Planeacion disponibilidad financiera
Planeacion.
Porcentzje de cumplimiento de la elaboraciénfinforme  mensual  de  acciones del ;o0 sociopoliticas favorables y exista
de acciones de rehabilitacion de infraestructura|rehabilitacion de la  infraestructura| ;. cazers <
. . e disponibilidad financiera
hidraulica hidrosanitaria.
Porcentaje de cumplimiento tramites de Condiciones sociopoliticas favorables y exista

disponibilidad financiera

licos del sistema de

Porcentaje de  cumplimiento la

elaboracion de balances hidraulicos.

en

Informe mensual de balance hidraulico.

Condiciones sociopoliticas
disponibilidad financiera

favorables y exista

Comisién de Agua Potabie
y Alcantarilado
det Municipio de Acapulco
Departamento
de Control
Presupuestal / ¥
borado por;

N \Qf
NN

N

L.C. LeticiaPaim

ez
Jefa del Departamento de
Control Presupuestal y Analisis
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= PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

® Pl § Para el Ejercicio Ejercicio Fiscal 2023 cArPAMNA

-t Comisién de Agua Potable y Alcantarillado del de A L

PROGRAMA 1: ABASTECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO SANITARIO Y SANEAMIENTO PARA EL MUNICIPIO DE ACAPULCO

RESUMEN POR COMPONENTES Y PROYECTOS DE INVERSION

] PROYECTO [ concape | Ene Feb I Mac I e | My [ [ [ e [ s [ oa [ Mv [ ok [ Tom _
COMPONENTE 1: SERVICIOS ADMINSITRATIVOS
lrisvig 5513.724 4814,308 ] 4,500,430 ] 4585237 [ 480471 ] 4003910 ] 4,636,445 [ 4,000,285 [ 4,590,408 ] 4,587,000 4,587,442 [ 6,347,900 50,700,457.70
1 |DIRECCION GENERAL = ! | i . ks :
— { 4 . SN (S I (S B
{bacie 17,293,946 7415011 l 7013772 [ 8187505 | 7,785,510 l 6,503,220 1 7,075,570 [ 6,800,537 r 6,883,862 6,235,456 6,627,269 13,204,861 i 101,000,610.43
2 [DIRECCION DE FINANZAS { | ! ARG LSSt i | T e
Reakzado
— I | ! I
Progrs- ] | A
o |DIRECCION DE GESTION | e 1,274,068 1,216,228 | 1211128 l 1216228 1,345,980 l 1,250,158 [ 1,210,628 [ 1.200,750 1,200,528 1,134,704 1.10012? [ 71:573_(7!.710:7” 7175;1n1.1n. o i
CIUDADANA L 1 - — 1
h— |
— | | 1 L. 0 —
COMPONENTE 2: SERVICIOS COMERCIALES
T — — — — - T - ~ — — — 1l
[ 8,059,883 7,816,058 | 8229130 ] 7761883 | 8160493 I 816758 | 7733883 [ 8,626,143 r 7724233 7680233 | 7718833 | 9,394,833 97,071,357.28
3 |DIRECCION COMERCIAL e - | i i } i e .
Reakzado \ L
COMPONENTE 3: SERVICIOS TECNICO OPERACIONALES
— o T — T T T
lrin s 45,249,960 42639168 | 42,022,693 [ 44035730 | 43230734 I 42,936,642 l 42,661,048 40,947,629 I 42,570,292 39,746,371 | 41,363839 | 63,257,814 530,861,919.34
4 |DIRECCION OPERATIVA —_— 1 1 l (F b i1 !
Reskzado
o 17,341,336 2,361,635 I 2,327,835 J 2337485 | 2373545 I 2,416,340 [ 2328235 2,495,793 2,329,935 2324235 | 2326935 2,662,186 43,625,499.08
5 |DIRECCION TECNICA A B R 1 + - - - —————
Reakzado
b 94732916 66,262,485 65,394,998 68,124,257 67,706,441 66,167,043 85,645,809 ‘m.lﬁ 65,302,254 1.717,098 | 63622845 | 96407762 | = 846,633,045.27
TOTAL :
Reall.
28do
(PRODDER)
NOTA: COMBINACION DE DIRECCION TECNICA (40%) Y DIRECCION OPERATIVA (30% QUIMICOS Y 30% CFE)
m 7,456,150 [ 0 [ ‘ o 0 1,242,692 o 1,242,692 o 932,019 7,766,823 18,640,375.80
7 |OPERATIVA/TECNICA (PRODDER) £4 s L >
Reakzado | | -

§ 28
Cemision ¢

Comisidivda Aqua Potatte |
y lado r

del Municlpib de Acapulco ;
Departamento )
de Controf L

Presupuestal §




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Para el Ejercicio Ejercicio Fiscal.2023 CnpnMn

Comisién de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Acapulco

PROGRAMA 1: ABASTECIMIE!

DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTAB

CANTARILLA

SANITARIO Y SANEAMIENTO PARA EL

ICIPIO DE ACAPULCO

COMPONENTE 1 SERVICIOS ADMINISTRATIVOS. 1.1.- DIRIGIR, CONTROLAR, COMUNICAR, MODERNIZAR, TRANSPARENTAR Y NORMAR LAS ACCIONES INSTITUCIONALES DE CAPAMA.

Unidad Responsable del Programa

Eje Rector Plan Municipal de Desarrollo Plan Municipal de Desarrolio

Proyecto de inversién a cargo de la Direccién General EJE: 3.- Municipio Eficiente y de Resultados.
w{ ACTIVIDAD “cw..“ | Ene Feb Mar Abr May Jun Jul [ Ago [ Sep Oct  Nev
— 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
| | Informar programas de acciones, | mso |
| | |antelos ms piblicos, érganos | | 2,201,090 2,132,090 2,129,090 2,128,090 i 2,214,600 Z.|89.5§5 2,158,090 2,286,421 2,129,090 2.133,25677 | 2,129‘!)99
de gobiemo y organizaciones |
sociales. Remens | |
Agendar mensual reuniones de - 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
trabajo para coordinar las areas made - 2 o
operativas y administrativas: asi | | 219,661.76 224,011.76 219,0711 76 219,511.76 239,736.76 223,301.76 7219.51 1.76 241.09175 219.311.7§ B 219,511.76 219,011.76
como reuniones extemas que [
coadyuven a alcanzar los Objetivos | seaaso | §| . N
del Organismo
Alocider d6 taneta elicazias - 13 12 12 13 12 12 13 13 13 13 12
quejas y procesos administrativos, | mado | — — . - - . — i - - _— B
supervisar los procesos de obras y 467,526 81 462,803 81 459,447.81 453,368 81 480,754.31 462,332 81 462,447 81 492,189.81 459,447 81 45336881 | 45944781
3 efectuar a — + — S R — —
las diferentes unidades
administrativas para Que CUmplan gopa. | - P
coniz normatividad aplicable T
1 ~ S i i _ | S ;! - N R S
120 120 N 120 | 120 120 120 120 120 120 120 120
Progea- = | 1 1 . - B — I _— -
Reaizar acciones informativas que | mad =
incluye: monfioreo. seguimiento de 332,456 40 151,456 40 151,456.40 151,456.40 161,891.40 33345640 | 151,456.40 170,326.40 151,456.40 151,456.40 | 151,456.40
4 miormacion en medios, publicacion - - —— 4 1 — — — - + 1
de boletines y cobertura de | 0 |
actvicades mstiucionales Reakeado 1 . 1 I ; _ _ | - B | 0%
000
1 | | 15 18 17 15 17 20 17 20 20 15 15 204 .
Defender ios asuntos jundicos ante | 77> ] 1 - - . . — S S - = e
autondaces federaies, estatales = 1,441,916 19 ] 814,153 19 809,116.19 809,053.19 884,856.19 843,10319 | 808,081.99 910,198.99 809,081.99 808,853.19 | 808,118.83 | i 131147254 | |
5 muncpaies: BEmnsiVes T 1 T T S —tt——— . = — .
parsdecionaies y pariculates ya | 1 | R B - I R I 1o | |
sez personas fisicas © morales Teend 1 n-‘ 000
1 1 | 1 If 1 S
150 | 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 | | 1,800
= 1 - ! — — — o { s
oga >
Saistaces ta necesidades = 851,072.75 829,870 45 822,317.45 823,856.95 848,332.45 852,057.45 | 836,856.95 899,057.15 822,317.45 820,562.15 | 820,317.45 | 1,001,367.66 10,227.986.31
£ tecnowgeas de nformiacion y 4 | B | - kS o . ~ R | B I | 1
COmUNICECIoNES N °
— + 1 —t - S [ o0 4 e
323 325 324 ‘ 323 324 327 325 3,894 e
Proga ! ! | 1 ARSI SN S i 1 - }
5513724 4,614,385 4,590,439 4,585,337 4,830,171 4,903,916 4,636,445 58.786.457.76
Subtotal + + 1 = ¥ 2
[ [ [ 0
P ! ! ! 0%
= 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

)

Departamento
e Control
Presupuaestal
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ACArULICO

o
—
Sohcar svmmoones 3 Bs Srecoones 3
rea S rgase e s ¥ mane
e gass: ) Sesempete
Samcae

P>
—
Seatza achadades de ool y
mgianca que asequren b coeratwcad
s ng=c
Semtca
.
—
Resicar recomdos e as uncades
Smicace

Reatcace
Progra
Reskar miormacon Snancera 2 taves
e accones contables en apege a las
normatvas apkcables paca generar
pentdcamente estados fnanceros
Remcaco

Comisién, de Agua Pmbﬁ
y Al rillado
del Municipig de Acapulco
Departamento
de Control
Presupuesta

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Comision de Agua Puhble y

Parael Ejercicio Ejercicio Fiscal 2023

rillado del

de

COMPONENTE 1 SERVICIOS ADINISTRATND& 1.2.- GESTION SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS FINANCIEROS, MATERIALES Y HUMANOS.

Unidad Responsable del Programa
Proyecto de inversion a cargo de ka Direccién de Finanzas
Ene Fed Mar Abe May
s & 6 3 5
10,420,183 51 8877422 s18.40223 179915834 89326184
*© B | By | o %
92534885 921.348.85 $21,348.95 997,073.95
13 12 14 I 12 1 14
57.465.09 5746509 | 57.46509 5746509 | 5746509
450 450 | 500 | <0 | 500
598 841.02 50884102 | 59884102 | 59884102 | e19.568.02
| ! 1
i \ ‘
{ r =
1843 1877 | 2,139 | 1921 1,973
631,121.95 632,521.95 629,82195 620,021 95 654,746.95

94

725,348 95

59,61009

450

271,507.69

2,088

655,321.95

Eje Rector Plan Municipal de Desarrolio Plan Muni
Eficiente y de Resultados.

Ago Sep Oct Nov | Dic Bt | Yot Programade
{ { 1 1 | }
6 6 6 6 6 6 72
! 1 L ] !

577.133.53 540,488 90 517,602.23 50826890 | 509.16894 | 339599482 | 2122442638

1 E— . I 1 1 |
| | | 0

1 { 1 | ST
[ |

| 000
+ + 1 1 T

% %6 | 94 96 | 94 | % | 1,138
—— - ——— 4+ 5}

927,348.95 797,623.95 ? 921,348.95 72134895 | 72124895 | 1,85934896 ™™™ | 11367387 41
- M| M E — — T a8 .
it | -

13 14 13
57.465.09 63,755.09 57.465.09
| _
500 500 | 400 4 |

598,841.02 290,932.69 598,841.02 265,507.69 | 552,587.18 | 1,716,094 .87 oo 7,300,242 26
L — — = | = =
| 0

B - = @
{
| 0.00
5 — Fon
2,002 1974 1984 | 1977 | 19715 | | 2374
| I | |
629,821.95 679,452.95 630,321.95 629,82195 | 629,521.95 | 78502189 ‘ Pomer= | 7.816.519.34
| ~ il 1
|
0
} B o |
J
| B I R 1

P

P



& |Realzar acciones de contiol en materia
de presupuestos y evaluacion

Realizar revisiones al recurso humano,

7' percepciones, deducciones y néminas

Promover la salud de los trabajadores y
8 [tamihares diectos, elevando las
[pemonas stencicas

|

[ender reportes de reparacien yio
9 | mantenimiento preventivo de los bienes
|muebles e inmuebles

Satistacer las necesidades de las
10 diversas dreas de este organismo
operador a ravés de requisiciones

| Controlar a ravés de registios las
11 entradas y salidas de materiales y
equipos en los Almacenes

Subtotal:

N

Comisién 'de Agua

del Municip
Departa

Progra.
mado

Realizado

| Resicado

Progra.
mado

Realzado

Progra-
mado

Realizado |
1

N,

ua Potable
y Alcamarillado

Acapulco

de Control

108

149.217.00

23

1,106,734 37

400

401,926 96

60
2,378,180.10

70

236,045.35

350
315,681.65

3,419

17,293,946

0.00

|

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL
Para el Ejercicio Ejercicio Fiscal 2023

Comisién de Agua Potable y Alcanurﬂlldo del Munlclpiu de Acapulco

T |
116 | 134
| |
151,017.00 151,017.00 } 54,217.00 172,942 00
23 ~ 23
1,093,23437 1,093,234.37 ‘ 1,003,234 37 1,133,234 37
400 400
\
428,426 96 40042696 | 403,926 96 430,426 96
|
60 60 ) 60 60
2,019,154 58 2,097,487 91 1,985,154 58 2,215321.24
100 150 150 150
230,545 35 23004535 | 22054535 255,770.35
|
350 1 350 350 350
319,681.65 315,681.65 31568165 335,681 65
1
3,484 3,907 3,604 3,706
7,415,011 7,013,772 8,187,595 7,765,510
0
0.00

124 141
151,217 00 151,417 00
23 23
1,105,234.37 1,104,734 37
400 ‘ 400

1
432,628 04 i 400,426 96

.

20!5115‘0) 2,082,154 58

150 ; 150
235,545.35 230,545 35
350 350
335,131.65 315,681.65
3,758 3,741
6,503,229 7,075,570
o
0.00

1

Comision ¢ A7

166

170,652 00

23

1,159,934 37

400

445,626 96

60
2,122,732.92

150

261,105.35

350
358,231.65

Pad

124

150,717 00

23

1,093,234 37

400

400,426 96

60
1,968,177 25

150

230,045.35

350
315,681.65

146

149,917 00

23

1,003,234 37

600

400,426 96

60
1,864,237 92

180

229,545.35

350

315,681.65

3,859

6,235,456

127

150,717.00

23

1,093,234 37

400

402,926.96

60
1,964,57129

100

230,045.35

350
31568165

cAPAMA

143 [ 1636
o ——
o I 103
161.217.04 | 1,864,264 04
0
3
mejeree 0%
000
23 276
o o_—
1,21323324 | ™™™ | 13,382,51131 gty 0
. 0
eres 0%
000
400 5,000
o [
homives Py
480,426 96 5.028,024 60
o 0
Mukeces 0%
0.00
60 o 720 [
2,856,505.13 | ™™™ | 25568,392.90 | "
0
o
mujeres 0%
000
100 1,600
: o g
26954540 | ™™ | 2868,329.25 e
o 0
mueres 0%
000
350 o 4.200 (Remrai |
398,007.70 | ™| 395650585 | T
0
o
— = 0%
- 0.00
3,667 44,091
. )
13,204,861.13|  101,096,619.43 | "
0 []
| - 0%
0.00 0.00




ACAPULCO

N"\ ACTIVIDAD Conceplo
{ |

| |Patcpar en atencon & la demanda| Pro9a |
' cudadana, mesas de batajo. recomdos.| e
egracon de comiles. en coordnacén con|
| 1 |otms aevendencias, a5 como asesorm
onentar hasta su concluson las quejas|
|contra actos u omsiones de las dstitas.
‘ areas del Organsmo. Resizado |
| |
[ 1 | I

Fomentar actwdades

12 para el
responsable del agua

. Alender las Demandas Ciudadanas m.} 1
~ Teleforuca 073

mado

Frogra

, Sumnstar agua en camo cslema en
#reas con prodlemas en iz red hidrauiica

Progra

Comlsién da Agua Potabie
y Alcamariilado

del Municipio de Acapulco

\ De(ranjmeMO

‘\ e Control

Presupuestal

Ene

22

480,010.95

24

171,007.22

291,527.37

331,522.27

6,596
1,274,068

[

1

Feb

29

485,010.95

22

160,707.22

5,100

291,527.37

277

278,982.11

5,428

1,216,228

o

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL
Para el Ejercicio Ejercicio Fiscal 2023

Comisién de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Acapulco

COMPONENTE 1 SERVICIOS ADMINSITRATIVOS. 1.3.- : FORTALECER EL VINCULO DE ATENCION A LA CIUDADANIA.
Unidad Responsable del Programa

Proyecto de inversién a cargo de la Direccién de Gestién Ciudadana

Mar
30

476,010.95

47

160,707.22

5,800

292,527 37

300

281,882.11

6,177

1,211,128

E}e Rectot Plan Municipal de Desarrllo

Lagg

gua Potabi
del Municipio

EJE 2. MUNICIPIO CON BIENESTAR SOCIAL
. Benefi- Indicadores
Abr May . am Jul Ago Sep oct Nov _ Dic clamos Total o
34 29 35 35 34 31 33 28 18 358
- , _ i o (Reskazcn 1
Frogramado) - 100
485,010.95 513,176.95 49002595 | 466,010.95 527,891.95 472,010.95 47501095 | 46601095 | 588,41085 5.924,593.30 | ‘\
° |
o
muderes — 0%
000 |
27 30 28 18 22 30 30 27 28 333 |
. B - N :»“"“‘ : |
160,707.22 175,852.22 167,022.22 170,707.22 186,132.22 160,707.22 160,707.22 | 160,707.22 | 180,707.22 201567164 |
! — 1 1
0 |
|
o %
—— +— s 0%
0.00
— . = S B il |
6,200 5,700 6,300 5,800 6,300 5.700 5,600 6,100 5,300 70,100 |
o @ emcan 1
- | B - I 3
291,527.37 362,977.37 291,527.37 | 292,527.37 340,977.37 291,527.37 291,527.37 | 292,527.37 | 361527.37 3,692,228.44
- SRS S R — i S—
0
o =
— e S - — ™ |
0.00
300 320 350 320 320 320 350 300 3,807
= R S I R == S e 7 P - 0
278,982.11 293,982.11 301,582.11 281,382.11 244,748.78 279,282.11 207,548.78 | 279,282 11 | 49952231 3,558,699.02
0
- — —— -t —+————— 0 |0
J 0.00
6,561 6,079 6,713 6,173 6,676 6,081 6,013 6,455 5,646 74,598
A . o - N T S e o [
1,216,228 1,210,628 1,299,750 1,203,528 1,134,794 1,198,528 1,630,168 15,191,192.40 e
0 [ 0
— — — 0%
0.00 0.00 0.00




YA PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

T gy Para el Ejercicio Ejercicio Fiscal 2023 cArPAMA
ACAPULCO N oo A ML AL
Comisién de Agua Potable y del de =
COMPONENTE 2 SERVICIOS COMERCIALES: 2.1.- ACCIONES PARA LA EFICIENCIA COMERCIAL Y MEJORAMIENTO DE IMAGEN
Unidad Responsable del Programa Eje Rector Plan Municipal
s EJE 2 MUNICIPIO CON BIENESTAR SOCIAL
Proyecto de inversidn a cargo de la Direccién Comercial ’EJE 3. MUNICIPIO EFICIENTE Y DE RESULTADOS
] Comept | | 1 | | . Benefi- Tndicadores
N ACTIVIDAD ot Ene Feb | Mar \ Abe May ( Jun | Jul | Ago | Sop Oct Nov Dic — Total E
" 12 12 12 12 12 12 12 | 12 12 12 12 12 144
Realra ampecoanes  condomims g t t | | | o e
Phazas comercisles y o 206,962 23 206,962 23 2268723 | 20939723 | 20696223 | 329,112 23 20696223 | 29696223 | 29606223 | 34296227 ||  3.669,85680
1 Rabacaviakes juava fequen el page [N t } { | |
LN y Apovechanuento oe la | 0
A esBIAN S DRt AkA | Saneammnly | Reakaks } | | | 0 -
! | ! | 1
— 1270 1.270 1270 1270 1270 [ qam | 1,270 ) 1270 1270 1270 1,270 ' 15,240 o
Revmnan wgla oo y o e 504,088 18 502 088 15 476,088 15 47608815 | 50253815 | 51653815 | 476,088 15 526,238 15 476,088 15 | 476,088.15 | 475,088.15 | 506,088 13 | ™™™ | 5914107 78 oeaten
g les Dannes lepakes o0 of t { | | t
e ‘ [ o
[N ! | | | t s | 000 0%
} | | ! ! 1
— ars ars ars ars a5 478 ars ars [ 475 475 a7s 475 R 5,700 e
. 1 1 1 t 1 Tograean) *
Mo ar la macvssmedons mvechanke b -~ 184,189 19 100,189 19 139,189 19 139,189 19 13918919 145914 10 139,189 19 164,639 19 139.189.19 | 13918919 | 139,189.19 | 18018921 | ™™ | 176944530 | e
T et e medives y Daes de | | | |
et 3 o e X | o 0
St { | { { . 000 0% \
- 00 00 800 200 200 0 900 | 900 | 900 900 900 900 o 10,800 ‘ —
e e i SRc’ gl W - HiN 426200 2 43120233 44972733 42129233 467,877 33 | 42129233 | 41129233 | 42120233 | 53629231 | ©™7| 577577404 | VT
ARETARNT 0 ANCE S DR ’ 1} 4
e : \
N ! | 1 - | %
miew
000
= s = 880 880 850 850 850 850 850 850 850 10,200
- hombres. Programa) © 10
Wente £ P20 e b Ishecoones |
B A —— srrso e SO ST 4100034 38687034 44304534 386,870.34 | 38687034 | 38687034 | 466,370 33 4,849,004.07
FERecTes ArmckarES peneades S
PN | |
—— [ o
+ + 4 — - o S
Somcax = T 1 . 0%
0.00
200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 . 2,400
! 1 ! i | - S S R . (emcato/
T P 100
s 348200 461,142 00 47065700 517,14200 |  433,142.00 | 466,657 00 | 43314200 | 431,14200 | 43114200 | 51314205 5,559,234 05
I 1 1 ! | 1 i e S el = 1 - i
0
: . : . - — o
| 0.00 [

5
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10 Notificacion de Adendo y Corte de

13
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ACAPYUICO

Presentcion de expedientes para

cuentas incobrables

Atender las rutas de usuarios de ln
el proceso de lecturn,
captura, andlisis-coreccion y entrega de.

Oficina Centr

recibos.

Atender las rutas de usuarios de Ia do las.
Gerencias Diamante, Renacimiento,

9 [Coloso y Pie de la Cuesta, el proceso de
lectura, captura, andlisis-correccion y

entrega de recibos.

Realizar visitas domiciliarias de

Servicio a usuarios morosos.

\
|

fomenta el pago

Realizacion de actividades en el Ambito

comercial pata eficientar la operatividad,
12 lowrar la recaudacion programada, y

mejorar la imagen entie la cudadania

atendidad en la Gerencia Centro

Reakizacion de actividades en el 4mbito
comercial para eficientar la operatividad,
lograr la recaudacion programada, y

yAlca
del Municiplo
Departa

Se atienden adecuadamente los usuarios
|aue presentan incorformidades en los.
11| modulos de atencion integraly se

Comisién de Agua Potable
rllado

e Control
Presupuestal

[ Reakzado
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mado

!u—mm
|
|
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to

300 \l 300
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1
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300 300 300 | 300
{ |
126,859 10 127,424 10 121,279 10 140,849 10
t t "
|
{ | I
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3n an an an
{ | |
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1 t 1
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1 { 4
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|
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0
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S B
ACAPULEO Comisién de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Acapulk
5845 5,845 | 5,845 | 5,845 5,845 5,845 5,845 5,845 5,845 ‘[ 5,845 5,845 5,845 [ o | 70,140 I s
- . : : - — - — — : Jist] R
mae
Reaizacon de actwdades en el dmbdo 1,554,004 62 1,558 454 62 153700462 . 1537.00462 1,626,35462 | 160590462 | 1,539,004.62 1,724,804.62 1,537,004.62 | 1,537,004 62 | 1,537,004.62 | 1,882,004 65 | 19,175,555.47 J
comercial para eficentar a operatvdad. . B _ | S
14 lograr la recaudacién programada, y - 4 1 | 1 |
mejorar ks imagen entre la Gudadana | | 0
atendidad en ka Gerencia Renacimiento J [ | o | J
Reskrado - 1 ‘ - - - - | pikires — | 0%
0.00 “
3,385 3,365 | 3,365 | 3,365 3,365 3,365 3,365 3,365 3,365 3,365 3,365 3,365 | 40380 1
o s | |
= 1 i — - e e e b1
Realzacn de actvidades en el ambio 591,42155 556,921 55 | 551,921 55 551,921.55 594,096.55 |  578,37155 551,921.55 625,221.55 554,021.55 | 551,921.55 | 551.921.55 | 696,92160 | 695748365 |
comercial para eficentar la operatwidad, 1 |
15 lograr la recaudacién programada.y - - + — - _—1 1 — " = ‘
mejorar ka imagen entre ka cudadan o |
atenddad en la Gerenca Coloso. d
Restcade i - — - —+ - —— b {‘ 0%
| | oo |
4 — — —+ — .. R - - - » — SN S - I 4 STE——
|
1,900 1,900 ‘ 1,900 1,900 1,900 1,900 1,900 1,900 1,900 1,900 1,900 1,900 22,800
rogra | . | . B R R S o | =
Reakzacon de actwdades enel dmbito | ™% | * hosores |
comercal para eficentar la operatmdad 566,374.46 543,374.46 538,374.46 538,374.46 579,824.46 |  561,374.46 538,374.46 601,124.46 542,724.46 | 54272446 | 54272446 | 68272454 6,778,093 60
| |
1g logra la recaudacion programada, y | . R ! o . i |
mejorar iz imagen entre lz cudadania T T o . | |
atenckdad en la Gerenca Pre de l2 0
Cuestz. -
Reakzado ————— ! | I i S— i F— — 1 — ”“‘:_ = — 0%
| | 0.00
- | — . | ! o | S I S e | B
. 30,620 I 30,420 T 30,420 30,420 30,420 [ 30 420 30,420 30,420 30,420 30,420 30,420 30,620 { 365,440 ,
rogee- a ¢ | =5 2 © 1 N .l (c.ccnill . 8 | -
made t v
8,059,883 J 7,816,058 J 8,229,130 7,761,883 8,160,493 ‘ 8,156,758 7,733,883 8,626,143 7,724,233 7,689,233 7,718, m 9,394,833 | 97,071,357.28 .
Subtotal: ' +—— ! - - — - ——— —_— - —
0 0 | 0 0 0 [ [ 0 [ u 0 0
Realizado - 1 = + — L R S - — %
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 | 0.00
1 1 1 = [ . bi A S B I
—&z !
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Comisién de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Acapulco

3

It i
ACAPUILCO

COMPONENTE 3: SERVICIOS TECNICO OPERACIONALES. 3.1.- ACCIONES PARA EFICIENTAR SERVICIOS HIDROSANITARIOS, ASi COMO MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA CIVIL.

Unidad Responsable del Programa

Proyecto de inversién a cargo de la Direccién de Operacién

N ACTIVIDAD Concepto | Ene [ Feb Mar 1 Abe [
. oo | 12 J 12 12 | 12 12 12 12 f 12 12 12 12 12 s 144 .
ealizar las reuniones de coor i _ —
corllss‘aiees s Carpoderla D eces 143184766 | 1.308.04766 1.309,04766 | 131573934 1349.497.66 | 140484766 | 134396115 | 1,50563100 1,309,047.66 | 1,296,88100 | 1,312,047.66 | 1,460,381.16 16,346,977.27 | |
Operativa, logrando con esto un mejor ] = = {
|servicio a la poblacién Rualrads | j T ? o ‘J %
I -
| 0.00
|
1 1 4 J t
" } 10 10 10 | 10 | 10 10 10 | 10 10 10 10 10 N 120 J .
Pr las reuniones necesari 1 hombres ogramado} * 1
, mcerarel s brsaat 32371484 | 30371394 298,713.94 295,980 94 670504 | 32415594 | 29598094 | 34321428 295,980.94 284.314.28 | 299,980.94 | 403.314.37 3775771139 | e
ciudadania de acuerdo al marco [ [ 1 ’ [ o
operativo del organismo. — ) I j | | o o
[ | | | ha 0.00 |
T 1 1 1 B
| - | 10 10 10 ’ 10 | 10 | 10 | 10 | 10 10 L 10 10 " 120 ‘ e
t 4 4 _ Programaco) 100
[ 5 |cumpe conta extraccin de agus aetro | o | 1779949028 | 1746987697 | 17.489,45928 | 1771899928 | 17.09094928 | 17500299 28| 17.50149920 | 1452746670 | 17.449.49928 16,347,368 69| 17.448.999 28 22.564612.45| "™ | 210,908,569.05 |
Papagayo ‘ | | | ' . 0 l
Reakzado | ! | ! | ] | 0%
1 S W - . | | | . ] | | | o0 | |
‘ | 1000 200 900 1 1000 900 1000 ( 1100 f 1000 1000 900 1 900 200 o 11,500 — ]
t = - = hombres [y
Cumpir con las actvidades que - T 5.982,960 50 5,957,960.50 5,859,960 50 596096050 | 595721050 | 6.300,74690 | 585254690 | 664586357 | 585024690 | 574191357 | 5800246.90 | 7.457.908 68 73,368,526 12
4 coadywven a la operatividad de los r + 1 | 4 | | = [ o
sistemas de agua potable municipal 5 [}
Reakeado | 1 { ! | — 1 — oo 0%
— 1 i | 1 { } | — - - — s S 1
[ 1,200 1,500 { 1,500 | 1400 | 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1500 | 1,500 1,500 R 17,600 i
Progra- | | | | - Lo S - e
Potabiizar l2 mayor cantidad de agua mado 1 1 homires Programas) - XD
s |posisle campbend comos paramevs { 4.316,848.91 l 422557391 | 420657391 | 420707391 | 477489891 J 379423953 | 472144133 | 387511453 | 481196337 | 3740564 53l 3.740.164.53 | 13,101.949.63 59,516.407.00
de cahdad establecida en la NOM-127- [ | T |
ssat-1es7 P | [ ] | ‘ ’ | . T _ | o
! |
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ACAYUICO
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ACAPUICO

ACTIVIDAD I Concesto

Realizar las actvidades de geston de| Proo |

| Irecursos y planeaciones técnicas para
1 atender
mejorando el servicio que brinda la

| capama

Elsborar Proyectos para stender la)

mado

la  demanda ciudadana,

Reaicsso |

Progra-

mado

2 demanda de servicios en Agua Potabe, |

Alcantanliado y Saneamiento

Reaizado |

Progra- |

Elaborar Presupuestos de obra de los|

3 Proyectos

de  Agua  Potable |

Alcantarilado y Saneamiento

vy evaluar
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de la demanda social

Resicaco |

Progra-
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5 dferentes Progamas Pubicos para-

obras y
organismo

acciones que ejecuta el

Feakzar accones de alencion 2 la Poe

demanda  cudadana

dervada  de ™%

& reuniones. recomdos técicos y mesas -

de

vabajo en
Construcaion

la Subdeecion de
Reaizago -

¥ Aicanta

del Municiplo de Acapaico

Departamento
de Control

Comisién de Agua Potable y Al

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Para el Ejercicio Ejercicio Fiscal 2023

rillado del M

de

Acap

COMPONENTE 3: SERVICIOS TECNICO OPERACIONALES. 3.2.- PLANEACION, CONTRATACION Y SUPERVISION DE OBRA PUBLICA

idad Responsable del Programa

Proyecto de inversién a cargo de la Direccién Técnica

Ene 7 5632
20 {‘ 20
15,246,207.92 | 284,407.28
10 10
426611.94 425,111.94
10 10
74,772.89 74,272.89
10 0
29,453 91 94.95§Q1
5 5
154,520.90 153,829.90
|
20 ‘l’ 20
70,127 88 65,697.88

PA 7]
“0\ S

Comision de Potable |- mision de Agua Potable

Mar
20
278,407.28

10
420,611.94
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70,272.89

10
91,453.91

5
152,329.90

20
63,697.88

alcantarillado del Municipic

de Acapulco
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FINANZAS

277,907 28

10
426,611.94

10
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20
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10
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10
100,888.91
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20
69,132.88

Jun
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10
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10
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20
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20 20 20 20
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10 10 10 10
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10 10 10 10
71,772.89 7027289 | 7027289 | 9727285
10 10 10 0
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5 5 5
15182990 | 150,329.90 | 151329.90 | 198,329.90
20 20 20 20
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ACAPULCO Para el Ejercicio Ejercicio Fiscal 2023 CnpﬂMn

Comisién de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Acapulco

ot

oo ‘ 20 20 | 20 20 20 20 20 [ 20 20 20 20 20 240
Realizar acciones de atencion a la| ™o | - = — e ——————
demanda ciidadana derivada de témites| 210,014.79 215,914.79 206,714.79 207,514.79 211,714.79 219,004.79 207,514.79 230,129.79 206,714.79 207,514.79 | 206,714.79 | 262,714.80 2,592,182.49
7 |de factiblidades, reuniones, recormidos Pl - — — - ~ — . ’
técnicos y mesas de trabajo en la
Subdirecion de Planeacion o
Reaieado _ . - o | g
Mueres
0.00
| - = — - - — —
| g, 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 . 180
| “mago -
Elsborar acciones de rehsbiiacion d 118,200.06 119,600 06 118,000.06 117,600.06 116,600.06 130,390.06 116,600.06 136,325.06 116,600.06 117,600.06 | 11660006 | 13660002 | "™ | 146071568
|infraestructura hidrosanitaria | S | — ————F——— - —
Reatzado I R 1 o o
| [}
- 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
| e T e s
o |Tromitar y renovar thios de Concesion| 15,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 5,000.00 0.00 0.00 000 0.00 0.00 20,000.00
|de captaciones y plantas de tratamiento | - — — "u |
| Resizado — o5
[
| 1 | = B =l . |
| e 31 28 31 0 3 30 31 31 30 31 30 365 e
oo [ » = 73 = - g 100 |
o Elsbora balances hkaucos del sstema| | 92634682 927,846.82 926,346 82 926,346 82 933,071.82 93507182 | 926,346.82 943,796.82 926,346.82 926,346.82 | 926,346.82 11187.56187 | “ |
ﬂe ‘agua potabie - o B o | 1
Reakzado | - I oo |
o | |
| | - - L . | !
" | 144 141 144 143 144 143 144 144 143 144 143 1,721 | |
oy | . - - I | " | |
g+ 1
17,341,336 2,361,635 2,327,835 2,337,485 2,373,545 2,416,340 2,328,235 2,495,793 2,329,935 2,324,235 2,326,935 2,662,186 43 625 499 DG
Subtotal: - 4 [ — ) : N
0 0 0 0 0 0 0 0 0 o 0 o 0
Roalizado | S B N S 0%
0.00 I 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 ‘ 0.00 } |
t R T S o
43,729 42,630 | 43,799 43,888 43,520 44,304 43,850 44,213 43,616 43,796 43,246 | 524,174 |
1 t — B R o
94,732,916 | 66,262,485 65,394,998 | 68,124,257 67,706,441 66,167,043 | 65,645,809 65,259,137 65,302,254 61,717,098 | 63,822,845 | 96,497,762 846,633,045.27
0 0 0 0 0 0 0 0
0.00 o m 4’ ‘ 0.00 X - . 0.00 0.00 0.00

é
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INES BASADO EN EL PRESUPUES

1. ANTECEDENTES

En téermino de los Articulos 1 y 18 de la Ley Numero 230 de Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos, Prestacion de Servicios y Administracion de Bienes, Muebles e Inmuebles del
Estado de Guerrero; Art. 71 de la Ley Orgéanica del Municipio Libre y soberano del Estado de
Guerrero; que obliga a la administracion municipal, a generar el Programa Anual de
Adgquisiciones, considerando los requerimientos de las diversas areas del organismo operador,
sujetandose a los lineamientos y normatividad vigente, ajustarse al presupuesto de gasto
corriente autorizado para cubrir los objetivos institucionales, asi como la estimacién de
cantidades o volumenes y los periodos aproximados de compra o contratacion.

Previo a la Publicacion del Programa Anual de Adquisiciones, debera ser revisado y aprobado
por el comité de Adquisiciones y prestacion de servicios de la Comisién de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de Acapulco.

2. GENERALIDADES
El Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios e,s»—nn docmento de
naturaleza informativa y las adquisiciones, arrendamientos y serv;caos,,confeﬁmdbs eI
citado programa podran ser adicionadas, modificadas, suspendlzdghs banaélag‘ag&a

responsabilidad alguna para el ente publico.
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3. OBJETIVO N iR L
Con el objetivo de planear, organizar, y dirigir las adquisiciones de blenes e’ inmuebles yla
contratacion de servicios en forma consolidada a fin de obtener las mejores condiciones en
cuanto precio, calidad y tiempo de entrega, y satisfacer las necesidades de este organismo
operador de la Comision de Agua Potable y Alcantarillado d@lﬁ ﬁlo de Acapulco dando

oportunidad al inicio de ¢ ﬁda ejercicio fi sc
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VIA A . IONES BASADO EN EL PRESUPUESTO

| =208 PARA RCICIO FISCAL 2023 CAPAMMA

3.1. Objetivo Especifico del Programa Anual de Adquisiciones
Sirve para contextualizar y complementar las licitaciones que se presentan en el programa
anual, ya que les brinda a los proveedores una perspectiva general de la dependencia, entidad
o unidad administrativa y su enfoque de las compras publicas.

4. MARCO LEGAL
Con fundamento a lo establecido en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
en su Art. 134; en la Ley Numero 230 de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos,
Prestacion de Servicios y Administracion de Bienes Muebles e Inmuebles del Estado de
Guerrero; en el capitulo 1, Art. 18 primer parrafo; fracciones |, II, Ill'y VI. Art. 22; Ley Numero
465 De Responsabilidades Administrativas para el Estado De Guerrero, Articulos 1y 2; asi
como el Art. 71 de la Ley Organica del Municipio Libre y soberano del Estado de Guerrero.
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PROGRAMA Al INES BASADO EN EL PRESUPUESTO

RV b RCICIO FISCAL 2023 CﬁpﬁMﬂ

COMISIGN DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE ACAPULCO Cﬂ p ﬂ M ﬂ

PROGRAMA ANUAL DE ADQUISICIONES BASADO EN EL PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2023

I |
‘ 1
CONCEFTO ENERO FEBRERD MARZD ABRL WAYO ANO o AGOSTO STTEVBRE OCTURRE NOVEMBRE DICEMBRE TOTAL ‘
4 TR Y Sinesacs $  323A04[S 22070259 [§ 260764105 |§ 245166444 [ 307250025 |§ 139701051 | ¢ 274111069 | § 57243836 | § 260745112 § 57278836 [§ 139492976 [§ 1450612475 | § 3750620392
| MATERIALES Y SUMINISTRQS PARA OFIOINA TRO6T8 Y] Q% 6541878 659118 Bann nwm 634078 0AILT8 6291478 809778 9MS12 815,104.70
EQUIPOS MENORES DE OFIONA 35,50000 13937.00 9,000.00 1723700 700000 0770 10,0000 1037.00 7,00000 5.731.00 00000 561500 150,000.00
MATERIALES Y UTILES PARA ENGARGOUAR 74000 000 12000 140000 140000 2000 350000 200 140000 “wn 140000 2000 20,000.00
MATERIAL DE COMPUTO ILB160 3131600 531600 73160 84160 831600 BA60 131600 U600 3331600 131600 13,0240 350,000.00
£Q, MENOR DE TECNO. INFORMACION Y COMUNI 1330000 320000 570000 . 50000 130000 40000 - 50000 - 150000 - 30,000.00
2501 |MATERIAL IMPRESO £ INFQ} 14,0000 13500000 11400000 1400000 11400000 16500000 11400000 11400000 11400000 11400000 11400000 11400000 1,500,000.00
601 |ASEQY UMPIEZA 250,000.00 100,000.00 350,000.00
M1 [oAFETES Y \ :
201 |PRODI 200000 25,0000 26,0000 5000000 26,0000 000 50,0000 2500000 5000000 %0000 1500000 420,000.00
2 & X B o : : - : - ~ - ~ - 000000
CUTTTTS 'A9 & d e
2101 YINFRALES HO NETALICDS “a P Dlab et 39,0300 203300 3630000 2630000 36,0000 26,40000 36,30000 26,300.00 36,300.00 26,300.00 36,300.00 400,000.00
HHado :
2201 | CEMENYR Y PRODUCTOS DE CONGTO Al‘)‘_WL NC1pngyrs 62,0000 1,000 €,000 159375.00 - 2,000 61,0000 91,0000 6200000 5725000 61,0000 900,000.00
U0 oL YESORPRODUCIES DE YESO TN \\ Sﬂ#l i : . - i - - : : : = 5,000.00
= Tl ¥
w01 WV&MM@M Rf{\ LOF’ m llm 200000 300000 1,00000 550000 350000 200000 1,00000 175000 125000 75000 75000 30,00000
201 |ViORIO Y PRODUSNRg DE Vb0 L~ !‘:ERAL / . i . g . . 4 : . . i .
M1 |MATENIAL ELECTRICO T 1500000 1500000 10000 1500000 - . . s ; ) 155000 p——
B
24507 |OTROS MATS. Y ARTS. DE CONSTUCL Y REP. 103 83 833 faanad TLEE56 25,0000 500,000.00
21 |FERTILIZANTES, PESTIGIDAS Y OTROS %\ q
2301 | MEDICAMENTOS . .
7401 | MATERIAL MEDICO 1400000 nmww :ab\e 3 S . 020008 50000 - - 5000
- e AQU? et 75,0108
25501 | MATERIAL DENTAL Y DE LABORATORIO - oision 7L HAunICipre|
adl Ui
25601 |FIBRAS SINTETICA, HULES ¥ DERIV — kanﬂm Pt 110,000.00 110,000.00 110,00000 - 50,000.00 a8 150000000
y 155, 3646 4% 15533646 18533646 - - . # ; I
B (Q0ROGAS 36 19513986
S e CCION % L
25902 |HIPOCLORITO D8OOI \H%E’ o THEE 15060 1350648 | . ) 105m45 LUSSBAL 3,728,075.16
3 S - , .
- suunmﬂu o / 5 AN 15533646 15533646 15533646 4660939 - 46500039 . E 20193408 ITROT.6
: 3 . - 0000000 . w%1A - .
B _[omofiropactiiaun il S LBs0un Lm0
25305 |DIVERSSS MATENIALES BUINI Agua Pqtabje vdn : szl : : : 540w 10000 - 100000 i . oy
R ado B - E 150,000.00 N -
w506 |covirid . : z : - 15000000
%7 |OVEFLOK POUMERD B - - .
it
- mm.)(m.m Conlrot ﬁ,smm 25000 2500 25000 25000 250000 250000 ﬁ: " 20000 o ey
wo |ovewsss\. Progyy puestat LT 1596654 15566654 15566654 1596654 0931588 s fma YT s E5%
/ i
ORI pe— \ ) / 11500000 15,000.00 50,00000 10,00000 £5,00000 30,000.00 120,00000| 4 7000000 15000 o0
S — . . X . TN
o |UMIFORMES : . e
27701 | PRENDAS DE SEGURIDAD 068219 2 - - . ,“ Coanns s
201 |PAODUCTOS TEXTLES 7000 : Dl W : 4o e y & 0| 50 N ] 20000
I |HERRAMENTAS MENORES nns nmn il Um0 115530 170 i PR S Ll N e 1555540 5000000
s )
2201 |REFACC Y ACCESORIOS DE » . - . “ \\ wr ) -
1 : I No YE
29901 |REFACCY ACES DE MOBILRS Y EQU . b . - 'Y
701 |EFACL Y ACES DF EGPO OF COMPTO g s 4 . . g &
|
ot 09 o a5
01 |INSTRUMENTAL MEDICO Y % %ISI"‘ rde-AisvaFotebl
01 | NEUMATICOS - il RN 16050 AU 7000 600000 us0m 400000 - 600000 - v
W  E————
Smm—— \
gy |EFACCY ACESORIOS DI [0PO DI TRANSPORTE gy P9 AT [T 8110 0469) 500000 naly 300000 1000000 950000 1000000 [ -
—
001 |KUPACL Y ACLES MINORES PARA MACUINAXIA 283,106.66 13786466 AN wuso 20006666 13686 por i LT 201,666 B.3666 10039014 [ F—
e
901 YALISONTS OIS UTHES WINE SERE Y 7 - - 1 : . s . ) . ] .
o T THINIPIONE
¢ 1 \
) U' e
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el e $_B65T271407|§ 2387732384 |§ 2094799760 |$ 2583303981 |8 226408213 (8 2267037348 |8 2000023999 [§ 1947890966 |§ 2283534440 |5 2130425038 |§ 1158aA%636 )5 34801, a8 1MPAY 24070
mm|eEncia nrcmies 1952021028 1942361725 19,173,617.25 19,173617.28 wenens 19.173,617.25 19,143,617.25 16,117,634 67 19,1,817.25 19,148,986 66 19,1617 28 104,042 230,000,000 00
na TILEFOMNOS. - 0K . 195709 nsIN N7 05N nsI" nBIn 09570 nyn nrn nwn nwm A AA A
N TN A LR EEE nmn PEE nY nma nmn nann nmn nmn|  mmu|  nmn N 400,000.00
2 [INTERET 300984 ,00M 69,009.84 90004 ,00.84 900984 “omm L o8 womu "o m o u 423, 118.08
31 [coamros B ) ) [ -
33201 |ARRINDAMIENTO DE INMUEBLES 16,500 00 16,500.00 16,500.00 16,500.00 16,5000 16,50000 16,500 00 16,500.00 16,500 00 16,500 00 u.smm; I 16.500.00 198,000.00
1601 [RENTA DE MAQUINARIA 1.000,000.00 R R R ) 1,000,000.00
26 |RENTA DE mPAS N N ===
326 |ARRENDAMIENTO DE CAJERQS AUTOMATICOS 117,000.00 117,000.00 117.00000 117,000.00 117,000.00 117,000.00 117,000.00 117,000.00 117,000.00 117,000.00 117,000.00 117,000.00 1,404,000.00 |
31702 [SERVIDOR VIRTUAL 991666 9,916.66 9.916.66 991666 9.916.66 991666 991666 991666 991666 991666 2.916.70 991870 119,000.00
| 3301 |OTROS ARRENDAMIENTOS R , . -
33101 |GASTOS POR JUIGIOS LEGALES - . R " R
I JSERVS. LEGAUES, OF AUDITORI 4166566 416666 416666 416666 416666 416666 416666 416666 41066 410666 UL 41470 50,000 00
33201 [ESTUDIOS ¥ PROVECTOS PARA OBRA o 3
33202 |ESTUDIOS Y PROYECTOS PARA AGUAS RESIDUALES 150.000.00 150,00000 30,000 00 30000000 00,0000 1,800,000.00
33301 [SERVIOO DE CONSULTORIA 833333 833333 830333 8 13133 833333 831333 ALusn 100,000 00
33401 |CAPATTACON A SERVIDORES PUBLICDS - : N B :
3301 [SERVIOOS DE ARCYO ADMINISTRATIVO, FOTOCOMADO 188773 nn 7 7amn A7 167 nn 7m0 1ann 7mn 1amn ity 100,000.00
3902 [SERVIOOS MEDICDS - - - * -
I COMISIONES BANCARIAS 233033 mIm mann manay FLRLIEY) mann mmn wionae 137,500 4,000,000.00
3301 |TRASLADO DE VALORES 200,00000 200,000.00 200,000.00 00,000.00 200,000.00 20,0m%0 20000000 1,000,00000 2,400,000.00
Ms0 [SEGUROS Y FIANZAS -
34701  [SERVICIOS DE GRUA - B
| 35101 |MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EDIFICOS 17,500.00 17,500.00 7,500.00 7.500.00 7.500.00 750000 750000 150000 7,500.00 1,500.00 7.500.00 7,500.00 100,000.00 |
[ 35201 |MANTENIMIENTO Y REPARAGION DE EQUIPO DE OFIONA - 15,0000 15,0000/ 15,00000 15,0000 60,000.00
| w1 |wanrrov e, of a0t coneuto 20000 a 20,000.00
[ 35302 |MANTD Y REPARACION DE RADIO/COMUNICAOON 2 - -
35401 |INSTRUMENTO MEDICD Y DE LABORATORIO -
15501 [MANTD Y REPARACION DE EQUIPO DE TRANSPORTE 809.306.83 25,00000 55,000.00 2500000 5747378 n3UM 1708149 5,00000 26,6060 25,0000 umn am0ar 1,700,000.00
35701 |MANTO Y REPARACION DF EQPO. INGENIERIA - ¥
IST2 [MANTD Y REP DE MAQ Y EQPO D CONSTRUCTION 491,666.66 103,504.35 - 1.264,900.10 91,6666 8102 2,500,000 00
ST |MANTO Y REPARACION DE HERRAMIENTAS £ o -
IS5 [MANTTD. ¥ REP. DE MANTENIM ENTO MECANICD z - 2 : ;
| 35706 |MANTTO.Y REP. DE EQUIPO ELECTRICD 140,000.00. 50,0000 5000000 120,000.00 50,000.00 490.000.00 900,000.00
35709 [MANTTO.Y REP. DE PLANTAS DE AGUAS RESIDUALES n - - -
35710 |MANTTO Y REP DE SISTEMA DE AGUA POTABLE P
35718 |PAGO DE DEDUOBLES DE SEGUROS ( 00 10,000.00 o
[ 35501 |FUMIGAION Y DESINFECTANTES 16,666.66 16,666.66 16,8666 16,666.66 16,6666 16,666.86 16,666 86 16,6666 16.666.66 16,666.66 16,666.70 16.666.70 200,000.00
[ 3611 [owusion pon mapio, vy ormos V Binansd L oble - 10050 360,000.00
[ s o ron maDio ¥ Tv prrmonovER VI sERV w AQUATTTL . - 5000000 B
-— E— . TYISy 2 U %0 2,68650 268690 260830 260630 2,690 262630 268650 240630 260850 12,242.80
L LALY el - -
37101 |PASAJES AEREOS can .
[ smm  [easwes ooues o 14434820 104,420 140420 104,140.20 1424020 1430020 14414820 w740 144,548 20 1,740,078.40
T PEAJES LOCALE 300000 26000 150000 146530 246580 146520 1350000 25000 150000 10,0000
:'—:_nm— PASAJES EgAUTC 1.500.00 1,000.00 4,500.00 1,000.00 1,500.00 2.500.00/ 1,000.00 1.500.00 2,00000 25,000.00
T " ) 2,400.00 3,100.00° 4,300.00 320000 100,00 ,600.00° 2,700.00 3,50000 240000 40,000.00
A o  — -
| :::: — = o0 1,60000 160000 160000 160000 200000 160000 160000 16000 160000 160000 1,600.00 20,000.00
= ) 4 250! 70000 000 000 0000 3,500.00 70000 000 17000 0.0 000 0000 15,0000
oy s de chml o ,.g unw urnm 180000 1600.00 160000 1,600.00 1,60000 1.600.00 160000 umm‘r 160000 20,0000
:: [ansis ”‘:“ [,uud 3M ] 35 [EEET) [ [T [EUE) 13330 o] T, L'l,mu L 100,000.00
P P, e fored l&, 36465, 1,553,364.65 1,553,36465 1,553,364.65 155 1,553,364.65 1552,364.65 1.583,364.65 y(ﬁu 1553,364.65 155134 85 135136488 18,640,375 80
7 (DERECHO POR DESCARGA DE AGUAS Z - y \ i
w2 ~ 5 J -
[ zis | rAM. OF PRORROGA DE TITULD DE CONCESION 15000 - s 20,0000
15401 |SINTENGAS Y RESOUUGONES POR AUTORIDAD il : - . oom 750,000.00
’— 500000000 14T . . Lauoass
[ G 4 5,325,792.30
ucrunsnaon : o — iy [ o 5,442,640 64
INTERLSES MORATORIOS - 100,000 00
WO ZAGONIS POR DARS A : - o somoc)
1120104 POR K080 umml - e - * 10,000.00
95250 172000 131,631.00 007010, 10000 o mmse 1113250 1,390,563.00
= MLI0% w0 1120750 1113230 10,1250 1,10250] 1,390,863.00
n LS msun 734,300 a1y N e Pp—
11020750 1 m—
on 100N Y ASSTINGASOOAL 1295250 1272000 Lm0 1, 11250 s 12,1250 %300
7n0% SIMACOS GEMAALLS - - 2
oxh O AGUAA TIAGADS - T s |§ | § wamsen|§ s |§ nmsna i sema s nmen|s ssmn(s eoes] s mseras




ADQUISICIONES BASADO EN EL PRESUPUESTO
S PAI ”x EL. EJERCICIO FISCAL 2023

CAPAMA

COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE ACAPULCO
PROGRAMA ANUAL DE ADQUISICIONES BASADO EN EL PRESUPUESTO DE EGRESOS
ATENDIENDO EL CLASIFICADOR POR OBJETO DEL GASTO A NIVEL PARTIDA

ESPECIFICA PARA EL EJERCICIO FISCAL 2023

"QFC!()MFS

PARTIDA CONCEPTO PRESUPUESTO
AUTORIZADO
2000 MATERIALES Y SUMINISTROS S 37,506,203.92
21101 MATERIALES Y SUMINISTROS PARA OFICINA 815,104.70
21102 EQUIPOS MENORES DE OFICINA 150,000.00
21201 MATERIALES Y UTILES PARA ENGARGOLAR 20,000.00
21401  |MATERIAL DE COMPUTO 350,000.00
21402 |EQ. MENOR DE TECNO. INFORMACION Y COMUNI 30,000.00
21501  |MATERIAL IMPRESO E INFORMACION DIGITAL 1,500,000.00
21601  |ASEOY LIMPIEZA 350,000.00
22101  |PRODUCTOS ALIMENTICIOS 420,000.00
23801 |MEDIDORES 500,000.00
24101  |PRODUCTOS MINERALES NO METALICOS 400,000.00
24201  |CEMENTOY PRODUCTOS DE CONCRETO 900,000.00
24301  |CAL, YESO Y PRODUCTOS DE YESO 5,000.00
24401  |MADERAY PRODUCTOS DE MADERA 30,000.00
24601 | MATERIAL ELECTRICO 300,000.00
24907  |OTROS MATS. Y ARTS. DE CONSTUCC. Y REP. R 500,000.00
25401 | MATERIAL MEDICO O (A4 4 f 79,201.08
25601  |FIBRASSINTETICA, HULES Y DERIV Q‘ ik Q 1,500,000.00
25901  |CLOROGAS ¥ 3,728,075.16
25902  |HIPOCLORITO DE SODIO NP de Agud P°"a ‘P‘L 3,728,075.16
25903  |SULFATO DE ALUMINIO _— " antarillado 0T o 3,728,075.16
25004 |COVEFLOCK POLIMERO P/AGUA 4 de AC SN-DE 2,778,982.20
25905  |DIVERSOS MATERIALES QUIMI $ 7 ? gi; ECC il 20,000.00
25006 | COVEFLOCK POLIMERO P/LODD 57 E\NA 150,000.00
25508 |OXIGENO INDUSTRIAL Y ACEILEX@MISAN de Agua Potable . 30,000.00
26101  |COMBUSTIBLES ] oo : Vil N 10,316,150.00
26102 |LUBRICANTES ta £ SN RS f”f’* \ 600,000.00
27201 |PRenDasDESEGURIDAD  \ _de Control  / f WaRE ENRVARS 'y 30,692.19
27401 _|PRODUCTOS TEXTILES ¥ Presupusstal / Jnmusion AaRA L | Sl
o ﬂ ” . B : : “,} 500,000.00
‘"J e [l ,“'ll I 100000.00
29602 REFACC Y ACCESORIOS DE EQPO DE TRANSPORTE ) 946,563.31
o 57U MMRA MAQUINARIA 2,930,284.96
deAcapulco
7



PROGRAMA ANUAL DE ADQUISICIONES BASADO EN EL PRESUPUESTO

7 M2 DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2023

» R

ACAPUISO

Sl

| 3000 |SERVICIOS GENERALES $ 299,043,540.70
E, 31101 [ENERGIA ELECTRICA 230,000,000.00
| 31401 |TELEFONOS 407,494.68
31501  |TELEFONIA CELULAR 400,000.0