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o fx%’iﬁf% g COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE ACAPULCO
& ) PUL =8 PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADO (PBR) MODIFICADO Cﬂ pﬂMﬂ

: ¢

PERIODO COMPRENDIDO: Del 01 de enero al 31 de diciembre del Ejercicio Fiscal 2025

Ente Fiscalizable _

PROGRAMA PRESUPUESTARIO PROGRAMA 1: ABASTECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, SANEAMIENTO Y DRENAJE PARA EL MUNICIPIO DE ACAPULCO 2025
Unidad responsable DIRECCION GENERAL

Clave Presupuestal 51013-1-2.1-DG-E-22.3-1.14
Género Contable desagregado hasta el nivel de ECv VvV CvSi)
Costo Total del Programa $956,626,843.98

Costo Total modificado $995,745,480.56

Costo Total ejercido $995,745,480.56

Clasificacién Funcional

Finalidad Desarrollo Ambiental

Funcion % Para la i y cambio climéatico
Subfuncion A imiento de Agua Potable
Actividad Agua Potable y Alcantarillado

Alineacion al Plan de Desarrollo Estatal
Vil.- Guerrero Socialmente Comprometido. Garantizar que todas las familias cuenten con vivienda digna y servicios basicos.
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo

Eje Temético: Desarrolio Ambiental

Objéti Generar capacidad de integracién da la naturaleza y el desarrollo por medio de una planeacitn estratégica e inmediata del desarrolio urbano, con un alto sentido de gestion de nagua que evite los afudm de la emergencia climética, promoviendo buenas précticas de gobemanza
jetivo ’

sustentable que preserven la calidad del agua, aire y tierra en la ciudad por medio del desarmollo de acciones que disminuyan los efectos por las p en

Resumen Narrativo (FIN)

Contribuir en brindar a la poblacién un servicio integral y de calidad en agua y saneamiento de acuerdo a las normas establecidas en la materia.
Mitads de Chlcils Nombre del indicador Forma de Tipo de indicad Tipo de indicador Frecuencia de medicién Mota
(C52°215){'; 5552024 2 P°’°°“‘aj::;:“fmmbem“ Porcentaje Eficacia Estratégico Mensual 101%
Programado
Variables Nombre Forma de medicién | Programado Ene Feb Mar Abr May Jun | gul Ago Sep Oct. Nov Dic ﬁ] Porcentaje de cumplimiento
€S2024 Cobertura de servicio 2024 Porcentaje 5% 75% 75% 75% 75% 75% 75% 75% 75% 75% 75% 75% 75% 75%
CS2025 Cobertura de servicio 2025 Porcentaje 6% 81% 70% 78% 72% 81% 72% 75% 76% 79% 75% 74% 74% 76% e
Variables Nombre Forma de medicion Realizado Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct. Nov Dic (ﬁ] Porcentaje de cumplimiento
CS2024 Cobertura de servicio 2024 Porcentaje 75% 75% 75% 75% 75% ] 75% 75% 75% 75% 75% 75% 75% 75% 75%
52025 Cobertura de servicio 2025 Porcentaje 76% 81% % | 72% | 81% | 72% | 73% i Y, HEeT gy g o 102%
arra 0 {PROPO O
Poblacion con mefogcalid med 4 ihde la demanda de los servicios de yﬁjaman
Método de Célculo Nombre del indicador n ad dida | Tipo de indicad cm7 2 'il@i}?,iﬁindar VA \[ medicion Meta
Porcentai g, N ?gh- - i B81%

nto
FINANZAS Y
e Comrol ADMIISTRACION

*Supuestal Presupuesto basado en Resultados 2025 Hoja 1 de 13



P COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE ACAPULCO Cﬂ pﬂ M ﬂ
“#% PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADO (PBR) MODIFICADO -
i PERIODO COMPRENDIDO: Del 01 de enero al 31 de diciembre del Ejercicio Fiscal 2025 ' Acan
_— -J,;{;;m Nombre Unidad de Medida Programado Ene Fab Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct. Nov Dic Total P de cumplimiento
PADS Bl e B 7.776 648 648 | 648 | 648 | 648 | 648 648 648 | 648 | 648 | 648 | 648 7,776
; ' 81%
PPDS s m e sl Hetans 9,600 800 800 | so0 | soo | soo | 800 800 goo | 800 | soo | 800 | 800 9,600
— Nombre Unidad de Medida Realizado Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Ost. Nov Die Total Porcantaje d cumplimiento
PADS P CMS N ML e 8708 770 | 665 | 735 | 665 | €85 | 685 752 746 | 750 | 755 | 752 | 748 8,708 ik
PPDS ::?Ioasc;znngsyectada en la demanda| Habitantes

i 0 .Resumen Narrativo
COMPONENTE 1 SERVLC!QS ADMIN;STRATIVOS 11~ DIRECC!ON EFICAZ DE LOS PRGYECTOS PARA MEJORAR LOS SERVICIOS QUE BRINDA LA CAPAMA A LA POBLACION

a0 Proyecto de inversion a cargo | de la Direccion General
Procesos y actividades de la CAPAMA eficientados para un mejor servicio de agua potable y alc illaco a la ciudad:
Nétodo de Calculo Nombre del indicador Unidad de Medida | Tipo de indicador Tipc de indicador: Componente 1. Proyecto 1.1. Frecuencia de medicion Meta

Porcentaje de cumplimiento en los
(PAR/PAP) procesos y actividades programadas Eficiencia Eficacia Estratégico Mensual 31%
para dar un mejor servicio

Porcentaje de cumplimiento

PAR e Procesos 225 323 | 325 | 324 | 323 | 324 | 327 | 325 | 328 | 328 | 323 | 322 | 322 325

31%

PAP b it b s ol Procesos 1,085 1,031 | 1,032 | 1,031 | 1,037 | 1,036 | 1,038 | 1,041 | 1,034 | 1,035 | 1,034 | 1,031 | 1,034 1,035

Variables Nombre Unidad de Medida Realizado Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct. Nov Dic (:':::) Porcentaje de cumplimiento
PAR T T N i 4284 305 | 300 | 315 | 390 | 370 | 348 | 497 | 402 | 351 | 353 | 322 | 322 4,284
' 28%
Procesos y actividades realizadas

Procesos 15,270

2025 1,034 15,270

Dasarrollo

Nombre Unidad de Medida e, Ene Feb Ago Sep Oct Nov Dic Total Porcentaje de cumplimiento
Programado 12 10 12 13 13 12 11 140
UNIDAD: DIRECCION GENERAL i
C1. P1.1. A1.Direccion eficaz de los proyectos para mejorar los, Acciones Realizado 15 11 19 19 L — 181%
servicios que brinda la CAPAMA a la poblacién l
- ~ QW m i10% 158% | 146%
Qﬁ% | § '_ 15 1 15 16

UNIDAD: SZCRETARIA U
C1. P1.1. A2 Coordina imi a agenda 15 1 14 a
mensual entrz las dreay irativas; asi o Agamtomt e 85%
entes gubernamental . ua Potab dé pio 3

j tarillado Y Alca :mpu ¥ 131% | 100% 7% | se%
- g DIRECCION DE

Departamento FINANZAS
de Control ADMIISTRACIGN
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y . ACA COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE ACAPULCO
o %é%é%‘ PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADO (PBR) MODIFICADO CwﬂpnMn
LA PERIODO COMPRENDIDO: Del 01 de enero al 31 de diciembre del Ejercicio Fiscal 2025 T e aowco

. Programado 13 12 12 13 12 12 13 12 12 13 12 12 148
UNIDAD: CONTRALORIA

C1. P1.1. A3. Atender de manera eficaz las quejas y procesos
administrativos, supervisar los procesos de obras y efectuar Quejas y procesos Realizado 13 12 11 13 12 12 13 13 12 13 12 12 148 100%
revisiones preventivas a las diferentes unidades
administrativas para que cumplan la normatividad aplicable.

 Evaesin | 1009 | 100% | 2% | 100% | 100% | 100% | 100% | 108% | 100% | 100% | 100% | 100% |

i Programado 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 1,800
UNIDAD: COMUNICACION SOCIAL
C1. P1.1. A4. Realizer acciones informativas gue incluyen: A S
monitoreo, seguimiento de informacién en medios, publicacion Rsstza 153 142 150 141 125 150 183 158 158 150 150 : ?01 %
de boletines y cobertura de actividades institucionales. e S ; p e TR R a2 2 z s, e S SIS RESITI, DR, .
| Evsueodr | 102% | 95% | 100% | 94% | 83% | 100% | 122% | 105% | 105% | 100% | 100%
UNIDAD: SUBDIRECCION JURIDICA Py 10 13 12 15 13 15 17 13 13 12 1 y
C1. P1.1. AS. Representar legalmente al organismo ante
\autoridaces federales, icipales, administrativas, |  Asuntos juridicos Realizado 9 11 10 12 13 13 15 1 10 12 32 28 176 112%
jurisdiccionales y particulares, ya sea personas fisicas o — - — e i . ol |
morales. | Evauadin | ooy, | 85% | 83% | 80% | 100% | 87% | 8% | 85% | 77% | 100% | 201% | 215% |
; Programado 18 20 19 22 21 21 22 20 19 19 18 20 239
UNIDAD: JURIDICO 4 d b 4 ” G
C1. P1.1. A6.Coordinar, vigilar y dar seguimiento a los g
procedimientos administrativos del orden civil, mercantil, Asuntos juridicos Realizado 15 19 20 19 20 19 21 18 17 19 29 kil 247 103%
penal, fiscal, laboral y amparos. B a ST ISR SRR, SRR, B T EETEE B B P R
s 83% | 95% | 105% | B86% | 95% | 90% 95% : 90% | 89% 100% | 161% | i55% 1 :
Programado 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 6,000

UNIDAD: EJECUCION FISCAL
C1. P1.1. A7. Recuperar oportuna y legaimente los créditos Asuntos juridicos Realizado 604 1,092 | 1,023 999 1,263 943 1,303 1,190 | 1,061 | 1,327 344 | 729 | 11,878 198%
ficcales mediante el procedimiento administrativo de ejecucién.

Em" 121% | 218% | 205% | 200% | 253% | 189% 261% | 238% | 212% | 265% | 69% | 146%

. y Programado 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 144
UNIDAD: SUEDIRECCION DE INFORMATICA :
C1. P1.1. AB. Satisfacer las necesidades tecnolégicas de i 8
informacién y comunicaciones, que incluye: soporte técnico, Acciones Fooulizads 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 144 100%
operacion de sistemas, analisis y desarrollo de software. 3 : g T r— DEvS s DL NS ot

Evaluaden | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

Programado 100

100 100 100 100 100 100 1,200

UNIDAD: OPERACION DE SISTEMAS
C1. P1.1. A9. Optimizacién, resguardo y puesta en linea de Acciones Realizado 100
sistemas de informacién.

95 95 100 95 a5 95 1,160 97%

o5% | o5% | 100%

100 100 1 1 1,200
1p

95 s | \of 9% " e o
on | oow | GRmIaRDE AU folahlel

UNIDAD: ANALISIS Y DE
C1. P1.1. A10. Mantenimj
sistemas informaticos

ctpio—
de Acapulco
Departamento DIRECCION
de Control GENERAL

S
ADMIISTRACION

Precupuesto bisado en Resultados 2025 Hoja 3 de 13

Presupuestal



4\ AGA @:? COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE ACAPULCO
N ”%i 5 PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADO (PBR) MODIFICADO

“

PERIODO COMPRENDIDO: Del 01 de enero al 31 de diciembre del Ejercicio Fiscal 2025

Sl

. Programado 100 100 100 100 106 100 100 100 100 100 100 100 1,200
UNIDAD: SCPORTE TECNICO
C1. P1.1. A11. Planear, programar y coordinar las acciones : ) n
que coadyuven a mantener en 6ptimas condiciones los Aecones Realizado 100 100 95 100 95 95 95 95 100 95 95 95 1,160 97%
cistemas automatizados y equipos de ccmputo. YA : 5 = :
s _100% 100% 95% | 100% 95% 95% 95% 95% | 100% 95% 95% 95%
Programado 1,031 1,032 1,031 1,037 | 1,036 1,038 1,041 1,034 | 1,035 1,034 | 1,031 1,034 12,414
SUBTCTAL Realizado 1,142 | 1,614 | 1,539 | 1,517 | 1,754 | 1,495 | 1,880 | 1,717 | 1,603 | 1,850 | 901 1,282 18,294 147%
S 11% 156% | 149% | 146% | 169% | 144% | 181% 168% 155% 1791. 87?6 :124:55
& 2 0
OMPO ~ O AD RA O
A A TRA DE PO PUB AS DIR ONADAS A LA 0 O B D ORGA O
Proyecto d on a qgo d B on de
Usuarios y ciudadania en general informada en cuanto al uso de los recursos financieros, materiales y humanos.
Método de Calculo ] Nombre del indicador Unidad de Medida | Tipo de indicador Tipo de indi : Comp te 1. Proy 1.2. Frecuencia de medicién Meta
: Porcentzje de ciudadania informada
CM“RFM'_""CNMRFW en cuanto al manejo de los recursos Ciudadania Eficacia Gestion Mensual 100%
100 ﬁnancie, materiales hmanus E
Variables Nombre Unidad de Medida Programado Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct. Nov Dic Total Porcentaje de cumplimiento
Ciudadania informada en cuanto al
CIMRFMH manejo de los recursos financieros, Ciudacania 9,600 800 800 800 800 800 800 800 800 800 800 800 800 9,600
materiales y humanos
e 100%
Ciudadania  pregramada a  ser
_ informada en cuanto al manejo de los ? =
CPIMRFMH rocursos financieros, materales Ciudadania 9,600 800 800 800 800 800 800 800 800 800 800 800 800 9,600
|humanos
Variables Nombre - Unidad de Medida Realizado Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct. Nov Dic Total Por je de
Ciuaadania informada en cuanto al
CIMRFMH manejo de los recursos financieros, Ciudadania 11,030 751 789 561 639 802 1,496 957 1,270 886 970 1,019 890 11,030
ial
Ciudadania programada a  ser| 0%
. informada en cuanto al manejo de los s .
CPIMRFMH recursos financieros, materiales y Ciudadania 9,600 800 800 800 €00 800 800 800 800 800 800 800 800 9,600
AD
Nombre Unidad de Medida Desaalio Ene Feb Ago Sep Nov Dic Total Porcentaie de cumplimiento
UN:DAD: DIRECCION DE F 7 7 7
C1.P1.2. A1, Establecer est i naiizas sanag en la
administracion de los ra gos it el
Organismo, aplicandogfara IfBcifres s | Realiz 7 T 7 ‘ 100%
siete proyectos del gfjagémo'eh cuarito al manejd & \ -
transparente de! cgitoy pefo de la gection e 1@' 3 : z -
del Plan Anual de i n‘& \ Evahumtn 100% 100%
= TE K — 3

IREGCION DE
. NZAS Y
TRACION

Fres:nuestn hasucdo en Resultados 2025 Hoja 4 de 13
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COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE ACAPULCO
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADO (PBR) MODIFICADO c-ﬂ pﬂMn

COMISIC

PERIODO COMPRENDIDO: Del 01 de enero al 31 de diciembre del Ejercicio Fiscal 2025 oEL
UNIDAD: SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Programado 35 35 36 35 36 37 35 35 35 35 35 38 427
C1. P1.2. A2. Coordinar y supervisar las actividades de los
departamentos de Recursos Humanos, Adquisiciones, Actividad Realizad 35 35 35 36 35 35 35 36 36 0 0 0 318 74%
Servicios Generales, Control Patrimonial, Aimacén General y E - - - - e s
Servicios Médicos. (Evaluacn | 100% | 100% | 97% | 103% | 97% | 95% | 100% | 103% | 103% | 0% | 0% | 0%
UNIDAD: TESORERIA GENERAL Programado 8 7 11 1 9 9 14 8 9 10 9 47 152

C1. P1.2. A3. Supervisar y vigilar el correcto cumplimiento de
la normatividad en materia de ingresos, egresos, procesos

. " o,
contables, presup les, de pl ién y evaluacién al Acciones Realizado 8 i 1 10 8 9 13 8 9 10 0 0 93 61%
desempefio de la gestion en un marco de transparencia y v 7

rendicion de cuentas. Evaluacion

vauacon | 100% | 100% | 100% | 91% | 89% | 100% | 93% | 100% | 100% | 100% | 0% | 0%

UNIDAD: INGRESOS . T

C1. F1.2. A4. Supervisar y controlar los Ingresos del Acciones de 3 E -

Organismo para faegesu'é\: de los racursosgﬂnaﬂcieros en recaucacion Realizado 181 184 188 192 173 200 177 177 180 194 174 196 | 2,216 bl 121%
beneficio de la ciudadania.

Programado 160 141 153 152 156 748 158 154 150 157 148 159 1,836 3

Eveuedon | 1139, | 130% | 120% | 126% | 111% | 135% | 112% | 115% | 120% | 124% | 118% | 12

Programado 14 12 13 13 13 13 13 13 13 14 13
UNIDAD: UNIDADES RECEPTORAS

1. P1.2. A5. Reailizar recorridos a Modulos y Gerencias para i
control de ingresos captados por cajeros de auto cobro y R . 14 12 13 13 13 13 13 . 13 13 14 13 15 159 99%
cajas recaudadzras del organismo.

Evaluacion |

100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | sa% |

Programase! | 1,721 | 1,853 | 1,985 | 1,416 | 1,500 1600 | 1741 | 1,727 | 1417 | 1,437 | 1,308 | 1,698 19,493

UNIDAD: EGRESOS

C1. P1.2. A6. Elaborar pdlizas de cheques y transferencias Polizas Realizado 1538 1,530 1,693 1186 1288 1332 1,491 1,445 | 1,448 1,486 1,334 1,405 17,176 88%
para cubrir la operacion del organismo. . . .

Evauscén | goy | g3y | 85% | Ba% | s6% | 83% | se% | 84w | 102% | 103% | es% | 8%

Programado 2,126 | 2,165 | 2,108 | 2,416 | 2,170 | 2,064 2,201 2,410 | 2,039 | 2,037 | 2,029 | 2,249 26,014

UNIDAD: CONTABILIDAD GENERAL

|c1. P1.2. A7. Realizar informacion financiera a través de Acciones contables |  Realizads | 2,133 | 2,329 | 2,440 | 2,435 | 2295 | 1947 | 2,346 | 2,577 | 2,247 | 2.420 | 1,864 | 2058 | - 27,091 -~ 104%
acciones contables en apego a las normativas aplicables.

Evaleckn s | 100% 108% | 116% | 101% 106% | 94% | 107% | 107% | 110% | 119% | 92% | 92%

Programado 127§ 109 159 151 118 120 158 157 120 199 114 146 1,678

UNIDAD: CONTROL PRESUPUESTAL Y ANALISIS )
C1. P1.2. A8. Realizar acciones de control en materia de Acciunes Realizado 179 144 131 175 116 143 1,675 100%
presupuestcs y evaluacion. - - —— EEE —- o
Cracen L | 141% 92% |
34
34 415 100%
100% |
del llado del Municiplo
Plo de Acapyjco e Acapulco
D artamento DIRECCION DE
Control FINANZAS Y

w ADMIISTRACION



COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE ACAPULCO

% cnArnMNA
¥ ) PuL PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADO (PBR) MODIFICADO |
- " & . _ " COMISIGN DE ACUA POTABLE ¥ ALCANTARILLADG
AR PERIODO COMPRENDIDO: Del 01 de enero al 31 de diciembre del Ejercicio Fiscal 2025 DEL MUNICIPHO DE ACAPULCO
: “’“"‘m“" Modifi| 430 430 430 430 430 430 430 430 430 680 430 370 5,350
UNIDAD: SERVICIOS MEDICOS
C1. P1.2. A10. Otorgar Consultas Médicas, Psicoldgicas y .
Dentales para coadyuvar con la salud de los empleados de Conuutas Pashzado 599 749 528 560 516 470 498 505 507 810 516 437 6,695 125%
CAPAMA. e i ; 4 - : :
oo’ | 139% | 174% | 123% | 130% | 120% | 100% | 116% | 117% | 118% | 119% | 120% | 118%
Programado 187 187 187 188 187 187 265 265 265 265 265 265 2,713
UNIDAD: SERVICIOS GENERALES
C1. P1.2. A11. Atender con eficacia las actividades
administrativas, reportes de mantenimiento de infraestructura Actividades Realizado 287 302 190 196 278 245 256 287 246 253 227 142 2,909 107%
en general, taller mecanico automotriz, seguridad, limpieza y
control del patrimonio de los bienes muebles e inmuebles. & o : i 5 - T : ;
| 153% | 161% | 102% | 104% | 149% | 131% | or% | 108% 93% | 95% | 86% | 54% |
Programado 72 142 142 143 142 142 142 142 142 142 142 143 1,636
UNIDAD: ADQUISICIONES
C1. P1.2. A12. Controlar a través de registro las requisiciones .
g i T Registros Realizado 125 180 133 129 124 140 133 143 146 141 134 142 1,670 102%
areas de este Organismo Operador. - 4 — - - : - - = +—
S | 1ma% | 121% | 94% | 90% | 87% | 99% | 94% | 101% | 103% | 99% | 94% | 99%
P"’“" V’“ﬁ o 972 972 972 g73 972 600 972 972 972 gr2 972 974 11,295
UNIDAD: ALMACEN GENERAL |
C1. P1.2. A13. Controlar y supervisar todas las operaciones . u
relacionadas con [ gestion de materiales y squlpos en 108 Registros Realizado 831 1479 934 817 1089 488 876 931 1,240 | 1,072 | 1,390 | 1,715 12,862 114%
almacenes. —1- - - - . 11
Evaluacén | @s% | 152% | 96% | 84% | 112% | 81% | 90% | 96% | 128% | 110% | 143% | 176%
Programado 5893 | 6,094 | 6,238 | 5971 | 5774 | 5391 6,170 | 6,354 | 5634 | 5990 | 559 | 6,147 71,252
SUBTOTAL Realizado 5971 | 6,981 | 6,345 | 5729 | 5999 | 5,035 6,032 6,307 | 6,244 | 6,617 | 5809 | 6,294 73,363 103%
Evmuacdr | 101% | 115% | 102% | 96% | 104% | 93% | 98% | 99% | 111% | 110% | 104% | 102%

Resumen Narrativo .
COMPONENTE 1. SERVICIOS ADMINISTRATIVOS. 1.3.- FORTALECIMIENTO A LA COMUNICACION CON EL SERVICIO DE ATENCION A LA CIUDADANIA

Proyecto de inversion a cargo de la Direccion de Gestion Ciudadana

Ciudadania atendida en cuanto a sus solicitudes de los servicios mediamWade mecanismos de captacion de demanda adecuados y oportunos.
Método de Calculo Nombre del indicador Unidad de Medida | Tipo de indicador 1. @lo Frecuenci; Meta
Porcentaje de usuarios que se g
(NUS / TER) “100  |conside: 3 con I3 atencion| Estudios de E U 70% de los estudios de opinién aplicados
de | =5 ,,;\
= ‘\hu"!.nln Nombre Vo | Unid da Programado : Nov Dic Total Porcentaje de cumplimiento
de usuarios que sew n Pl a
NUS os con la atencién los| Estudio: A*gua Pptalfle 20 \ 20 202 20 C oﬂ(de 9291 Un?a‘p 240
¥ " 0y
= ca 80%
TER Total de icados | studios de opiniongle AcdBulco| 25 25 | 25 " 25 A4 25 | dasAqopdcyd 25 300
' epa FINANZAS Y - I
e Control ADMIISTRACION e GEN.ERAL
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ﬁs, COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE ACAPULCO ﬂ p n M n
+ PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADO (PBR) MODIFICADO C-
PERIODO COMPRENDIDO: Del 01 de enero al 31 de diciembre del Ejercicio Fiscal 2025 oiL
Variables Nombre Unidad de Medida Realizado Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct. Nov Dic Total Porce de cumplimiento
Numero de usuarios que se sienten
NUS satisfechos con la atencién de los| Estudios de opinidn 215 19 18 24 23 22 23 23 23 25 25 25 25 275
servicios
92%
TER Total de estudios de opinion aplicados | Estudios de opinion 300 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 300
ACTIVIDADES
Componentes Nombre Unidad de Medida m‘? Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total Porcentaje de cumplimiento
prog
UNIDAD: DIRECCION DE GESTION CIUDADANA Programado 21 20 20 21 20 20 21 20 20 21 20 20 244
C1. P1.3. Al.Supervisar y coordinar acciones con los "
departamentos de la Direccion de Gestion Ciudadana para ACCIONES 100%
mejorar la atencién a la sociedad. Realizado 24 22 21 17 16 18 21 20 20 25 20 20 244
rvemadon o o114% | 110% | 105% | B1% | B0% | 90% | 100% 100% | 100% | 119% | 100% | 100%
_ 0% | 105% | B1% | B0% % | 100% | 100% | s ;
Programado 21 25 31 23 25 21 14 14 23 19 22 16 254
UNIDAD: CULTURA DE AGUA ; . '
C1. P1.3. A2. Fomentar actividades para el uso sustentable ACTIVIDADES Realizado 39 26 35 26 21 24 16 23 17 31 21 9 288 113%
del agua, con dudadanla en g emp etc. e S .
| Evakiacn | qeay | otoa% | 113w | 11w 14% | 11a% | 1ea% | 7ax | 1e3% | esw | sew
" Programado 3,545 3545 | 3545 3,545 3545 | 3,545 3,545 3545 | 3545 3259 | 3545 | 3545 42254
UNIDAD: 073 °
C1. P1.3. A3. Atender la demanda Ciudadana a través del REPORTES Realizado 4,370 3,435 4,387 4,801 4858 | 4,128 5,565 4,615 5,327 5,291 4,445 3,816 55,038 130%
Centro de Atencion Telefonica 073. " ’ , d
Evalacon | one | gre | o12aw | 1as% | 1ars | 1ie% | 1sv% | 130% | 1so% | 1eew | tzsw | 108%
g 9% | 124% | 135% | : ] : S
Programado 11,521 | 10,321 | 10,731 | 11351 | 11,751 | 11,241 11,241 10,731 | 11,241 | 11,521 | 10,221 | 11,521 133,392
UNIDAD: PROGRAMAS ALTERNATIVOS ] ;
C1. P1.3. A4.Suministrar agua en carro cistemas en areas con . =
problemas de desabastn en i rad hidrduica, M3 Realizado 17340 12060 | 11600 12720 | 12660 | 11680 11,950 11,600 | 11,952 | 11,758 | 10,690 | 11.850 147,860 111%
Evaacn | as1% | 117% | 10e% | 112% | 10e% | 0% | 10e% | 108% | 100% | 102% | tos% | t03%
Programado 17 19 19 22 17 23 20 18 20 20 22 16 233

GESTION INTEGRAL

C1. P1.3. AS. Recepcionar, atender y dar seguimiento a la DEMANDAS Realizado 23 20 22 26 27 2 23 3 19 20 21 14 273 1M7%
demanda ciudadana mediante mesas de trabajo y recoridos.

1% | 1% | 172% | os% | to0% | esn | sew

C1. P1.3. A6. Recepcionar,
demanda ciudadana a
Médulos de Atencion Ci

88%

;:_1:\\15 15 12

8% | 6%

de Acapuico
DIRECCION DE
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ADMIISTRACION
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ACA ¢ COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE ACAPULCO
x %égi:’ 5 PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADO (PBR) MODIFICADO CﬂpﬂMn

PERIODO COMPRENDIDO: Del 01 de enero al 31 de diciembre del Ejercicio Fiscal 2025

Programado | 15,143 | 13,948 | 14,364 | 14,980 | 15,378 | 14,868 | 14,859 | 14,346 | 14,869 | 14,858 | 13,848 | 15,136 176,597

SUBTOTAL Realizado 21,818 | 15,582 | 16,081 | 17,607 | 17,598 | 15,893 | 17,590 | 16,301 | 17,348 | 17,138 | 15,215 | 15,726 203,897 115%

ko 144% | 112% | 112% | 118% | 114% | 107% | 118% | 114% | 117% | 115% | 110% | 104%

Resumen Narrativo
{COMPONENTE 2. SERVICIOS COMERCIALES. 2.1.- ACCIONES ESTRATEGICAS PARA LA EFICIENCIA COMERCIAL Y LA MEJORA DE LA PERCEPCION DE LA CAPAMA
Proyecto de inversién a cargo de 1a Direccion Comercial

Gestiones comerciales atendidas en cuanto a operacion y recaudacion a través de la oficina central y gerencias.
Método de Calculo Nombre del indicador Unidad de Medida | Tipo de indicador Tipo de indicador: Componente 2. Proyecto 2.1. Frecuencia de medicion
GCA/GCP * 100 .:tw;.; . e Actividades Eficacia ESTRATEGICO Mensual 0%
Prog ago
Variables Nombre Unidad de Medida Programado Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct, Nov Dic Total Porcentaje de cumplimiento |
GCA Gesti ial L Actividades 321,055 26,770 26,752 26,752 26,752 26,752 26,752 26,752 26,752 26,770 26,752 26,752 26,752 321,055
1 90%
GecP
Realizado
GCA Gestiones comerciales atendidas 524,475 43,741 43,921 44,246 50,325 524,475
- 163%
GCP Gesti ial d Actividades 321,055 26,770 26752 | 28752 | 26752 | 26752 | 26752 26,752 26752 | 26770 | 26752 | 26752 | 26,752 321,055
DAD
Nombre Unidad de Medida Fg‘;f"_:_:‘:u Ene Fab Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total Porcentaje de cumplimiento
UNIDAD: DIRECCION COMERCIAL Programado 300 310 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 3,610
C2. P2.1. A1. Dirigir las estrategias implementadas para el Uiiiaios Realizado 416 358 318 299 318 331 353 803 397 943 965 544 6,045 167%
cumplimiento del plan de accién en la comercializacion de los Evaluacion S ; "
servicios que brinda el Organismo Operador, Mo 139% | 115% | 106% | 100% | 108% | 110% 118% 268% | 132% | 314% | 322% | 181%
UNIDAD: SUBDIRECCION DE OPERACION COMERCIAL s - 809 309 Sod 809 809 809 809 809 L 809 809 9,708
2. P2.1. A2. Coordnar Ig acolones TIMPONBA; . - Realizado 908 793 874 832 937 827 743 689 707 876 751 73 9,710
incrementar el padron general de usuarios; mejorar la micro R o 100%
|medicion; atender el clandestinaje; atender el 100% de las 1 . pn 7 E) B3 ; 3 E
inspecciones domiciliarias solicitadas; y que se vaya logrando Bvaluacion | 4450 | op% | 108% | 103% | 116% | 102% | - o2% 85% | 87% | 108% | 93% | 96%
una mejor actualizacion en el padron de usuarios. mensual : 3
UNIDAD: CAPACITACION Y CONTROL DE OPERACION Programado 1,200 1,200 | 1,185 1,185 1,170 1,171 1,170 1,170 1,185 1185 1 1200 | 1,200 14,221
COMERCIAL ) Realizado 2,359 ! 1,203 1,240 1,271 1,007 1,494 1,441 15,022
C2. P2.1. A3. Recepcionar, vigilar, controlar y dar seguimiento Tramites Evaluacion i 2 . 106%
alos tramites legales en el ambito comercial.  mensual 197% 103% 106% | 107% % 125% 120% :
UNIDAD: MICROMEDICION : Flogearlo 475 475 a75s | 415 4 75 475 5,700
NIDAD: ’ .
1 432 552 527 41 4 !
C2. P2.1. A4. Mejorar la mi '6@45@ lai \ Medidores > : L8500 ] 98%
de medidores y bancos medidores. 4 ' 1 91% 116% 111% 1 96%
L 5 Programado 5 Cd, 065 965 965 _| 865 965 965 [~ 965 11,580
g iy mm p PR ‘ 2 Realizado S S . I T 960 949 4 973 LHy : 5P o3 100%
- P2.1. AS. W ” : iz i T P o = = r o
de datos del padrén de usuarios.y Al illado ! Evaluacion 92% 99: 10 o Dp';!s?“ "‘965 A 9?% 99% 98Y w*. -
Capulco ]
Depaftamento Alcantdiliado de! Municiplo 4 de
e Controj d®Acapuico
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COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE ACAPULCO

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADO (PBR) MODIFICADO
PERIODO COMPRENDIDO: Del 01 de enero al 31 de diciembre del Ejercicio Fiscal 2025

CAPAMA

RILLADC

UNIDAD: PRODUCTIVIDAD E iNDICES DE GESTION e 958 958 958 958 958 958 958 958 958 958 958 958 11,496
C2. P2.1. A6. Atender el 100% de las Inspecciones para Realizado 1,105 1182 | 1134 | 1,029 | 1,049 | 1,037 1,202 1,081 1,084 | 1,102 | 1,116 | 1,125 13,246 115%
identificar tomas clandestinas e inspecciones domiciliarias Evalu mm— = - - : — r—
generadas por inconformidad de usuarios intemos y extemnos. o ua:lé' '_: 115% | 123% 118% | 107% 109% 108% 125% 113% 113% 115% 116% 117% i
UNIDAD: SUBDIRECCION DE RECAUDACION Programado 9,456 9,456 9,456 9,456 9,456 9,456 9,456 9,456 9,456 | 9,456 9,456 9,456 113,472
C2. P2.1. AT. Coordinar las actividades para un adecuado Realizado 7,269 8,002 8,005 9,066 9,289 8,200 8,196 8,369 8,596 | 8,150 8,200 8,157 99,499 88%
proceso de la facturacion; optimizar la recaudacion y ofrecer y b ~ Evaluacion T T 3 e b 3 T . ” : TR EE
vigilar una atencién de calidad a los usuarios. mensial | TT% | 8% 85% %% | 8% | 8% 87% 89% Bi% | How | % B6% | |
UNIDAD: DETERMINACION DE CONSUMOS Prog 514 514 514 514 514 514 514 514 514 514 514 514 6,168
C2. P2.1. AB. Atender las rutas de usuanos_d_e la Oﬁcin_a Rutas de Trabajo Realizado 514 514 514 514 514 514 514 514 514 514 . 5414‘ 31'{ 5,971 97%
Central, el proceso de lectura, captura, analisis-correccion y Evaluacion | ... ; o o R B o E : i
entrega de recibos. i 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% 1(ms 100% | 100% | 100% | 62% |
UNIDAD: FACTURACION Programado 371 371 371 371 371 371 371 371 37 arn 3n 3an 4,452
C2. P2.1. A9. Atender las rutas de usuarios de la de las Reali 371 an an 371 371 37 371 371 371 371 37 37 4,452
Gerencias Diamante, Renacimiento, Coloso y Pie de la Rutas de Trabajo SRR, SR T - e : T : = e 100%
Cuesta, el proceso de lectura, captura, anélisis-correccion y EYeuseen | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
enmadem' e 4 : i i ¥ i = B e & B g il e o b R i
RMDAD: PLANERCIRL Y PROCEDRRCHTOR Programado 7,000 7,000 | 7000 | 7000 | 7.000 7,000 7.000 | 7.000 7,000 7,000 § 7000 | 7,000 84,000
COMERCIALES e Realizado 7,182 6898 | 7,561 | 6.354 8,963 7203 | 8576 | 7.863 | 8330 7,815 5970 | 6714 89,429 106%
C2. P2.1. A10. Realizar visitas domiciliarias de Notificacién de Notificacio Ewkaden | e e T D e P, T (I BRI G
Adeudo y Corte de Servicio a usuarios morosos. R %] 9% | 0% 1% 12“ | 103% 123% “2“ - ““ ] :
UNIDAD: CAPACITACION Y CONTROL DE RECAUDACION P di 3,115 3115 | 3115 | 3115 3,115 3,115 3,115 3,115 | 3115 37,380
C2. P2.1. A11. Atender adecuadamente los usuarios que ) 5,506 2,944 2,768 2,508 3.288 3330 | 3473 b 1 40,318 G
2 5 Usuarios pan s e SulReT, o . : T 4 Ar 5 e 108%
presentan inconformidades en los médulos de atencién Evaluacién | ... 1 i ; ! ol i i
integral y se fomenta el pago. mensual 177% | 95% | | 8% 106% :1075 11% b L debes ot =
UNIDAD: GERENCIA CENTRO Programada 700 650 650 600 600 500 500 500 600 700 7,400
C2. P2.1. A12. Realizar actividades en el ambito comercial 2,001 1,138 890 782 809 1,277 1,128 1,329 1,064 1,576 13,818
para eficientar la operatividad, lograr la recaudacion Actividades RIS BRI, R RO T : { T 187%
programada, y mejorar la imagen entre la ciudadania atendida Evaliacion | opge, | 163% | 118% | 175% | 137% | 130% | 13s% | 213% | 226% | 266% | 177% | 225%
en la Gerencia Centro. mensual | - . : : A el el B ;
UNIDAD: GERENCIA DIAMANTE Programado 4,143 4,143 4,143 4143 | 4143 | 4143 4,143 4,143 4,143 | 4143 4,143 | 4,143 49,716
C2. P2.1. A13. Realizar actividades en el ambito comercial Realizado 6,389 4,276 4,764 7,063 4,356 | 3,360 6,158 8,238 5136 | 5813 7,042 9,424 72,009
para eficientar la operatividad, lograr la recaudacion Actividades 1753 3 55 T 5 T e, DS RS 145%
programada, y mejorar la imagen entre la ciudadania atendida Evaluscion . | 4o49, | 103% | 115% | 170% | 105% 81% 149% 199% | 124% | 140% | 170% | 227%
en la Gerencia Diamante. mensual : : SR ey . e e e i
UNIDAD: GERENCIA RENACIMIENTO Programado 6,147 6,147 6,147 6,147 | 6,147 | 8,147 6,147 6,147 6,147 | 6,147 | 6,147 6,147 73,764
C2. P2.1. A14. Realizar actividades en el &mbito comercial Realizado 6,157 6,162 5,902 6,108 | 4,790 | 4,919 5,390 5,790 6,034 5,440 5,550 5,468 67,710
para eficientar la operatividad, lograr la recaudacion Actividades 7 e T T 7 e il : . . i i 92%
programada, y mejorar la imagen entre la ciudadania atendida Evaluacion | 4500 | 100% | 9% | oo | 7e% | so% 88% | o4% | oe% | es% | oo% | so%
en la Gerencia Renacimiento. mensual : : : 2 i ity s S| & ot sl D
UNIDAD: GERENCIA COLOSO Prog 3,352 3352 | 3352 3362 | 3352 | 3352 3,352 3,352 3352 | 3352 | 33852 3352 40,224
C2. P2.1. A15. Realizar actividades en el ambito comercial Realizado 4,207 2,773 | 2,940 3,004 2,773 2,778 3,719 3,740 2,367 3,490 3,524 5,622 40,937
para eficientar la operatividad, lograr la recaudacion Adtividades o : : 3 T ; TREDIEE ; 102%
programada, y mejorar la imagen entre la ciudadania atendida 126% | 83% 88% | 9°0% | B83% | B3% 111% 112% 71% 104% 105% | 168%
en la Gerencia Coloso. G oA e e R I o i e
UNIDAD: GERENCIA P} 1,960 1,960 960 1.960 | 1,960 1,960 1,960 1,960 1,960 1,960 1,960 23,520
cale: 1,867 2,217 2,728 466 | 2825 | 2780 29,287
— =t 2 . 7 : 125%
95% 13% 1:9 Y %
41,336 | 41,335 1 41,250 41,465 496,411
37,093 | 44,251 ug 43,741 016 | 44,246 | 50,325 524,570 106%
0% | 1% |G 121%
jico At
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ACA %? COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE ACAPULCO
Ce ?%g/ PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADO (PBR) MODIFICADO CnpﬂMﬂ
i PERIODO COMPRENDIDO: Del 01 de enero al 31 de diciembre del Ejercicio Fiscal 2025 T ok runicmo o 4

Resumen Narrativo
COMPONENTE 3. SERVICIOS TECNICO OPERACIONALES. 3.1.- MEJORA INTEGRAL DE SERVICIOS HIDROSANITARIOS, POTABILIZACION SANEAMIENTO Y REHABILITACION DE LA INFRAESTRUCTURA
Proyecto de inversién a cargo de la Direccion Operativa

Habitantes de la ciudad de Acapulco con mejor eficiencia hidrosanitaria cumpliendo con las normas _establecidas en la materia.
Método de Cilculo Nombre del indicador Unidad de Medida | Tipo de indicador Tipo de indicador: Componente 3. Proyecto 3.1. Frecuencia de medicion Mata

|Eficiencia Fisica de agua potable . o
Distribuida MM3 Eficacia Estratégico Mensual 57%

(AF JAP)* 100

Programado
Variables Nombre Unidad de Medida Programado Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct. Nov Dic Total Porcentaje de cumplimiento
AP Agua Producida MV 84.00 7.00 7.00 7.00 700 | 7.00 700 | 700 7.00 700 | 700 700 | 700 | 8400 7%
AF ‘|Agua Facturada MM3 48.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 48.00
R ato
Variables Nombre Unidad de Medida Realizado Ene Feb Mar Abr May _ Jun Jul Ago Sep Oct. Nov Dic Total Porc: de cu iento
AP Agua Producida MM3 77.00 5.98 5.94 6.02 4.96 4.44 4.84 5.25 575 7.74 8.6 874 | 874 77.00 40%
AF Agua Facturada MM3 31.01 282 | 282 | 281 | 284 | 284 | 275 146 | 185 | 270 | 268 | 289 | 2715 31.01
b Desarrollo
Unidad de Medida ] Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total Porcentaje de cumplimiento
UNIDAD: DIRECCION OPERATIVA Progrs 45 45 45 45 45 45 45 45 4s 45 45 1 45 540
C3. P3.1. A1. Realizar las reuniones de coordinacién con las P Realizado 42 40 46 44 39 42 41 44 il 44 43 42 508 94%
areas a cargo de la Direccién Operativa, | do con esto un Evaliacion : : : 3 - : : : .
mejor serviclo a fa poblacion. ey ga% | Bo% | 102% | oe% | er% | w@w 91% oe% | om% | eex% | oo% | o3%
UNIDAD: SUBDIRECCION DE AGUA POTABLE Prgramads 35 | 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 420
C3. P3.1. A2. Preparar las reuniones necesarias para mejorar Reuniones: Heaiznda 33 31 32 32 | 33 34 | 33 32 30 33 3 33 387 929%
el servicio que se brinda a la ciudadania de acuerdo al marco Elaain 1 16 °
operativo del Organismo. 4% | Bo% | 91% | o1% | ga% | 97% 94% 91% | B6% | oa% | sow | oa%
Programado 1 10 1 ] 10 10 10 T 10 0
orocrcoms B e
C3. P3.1. A3. Reparar los acueductos para brindar una mayor|  Rehabilitaciones = - - - 84%
dotacién de agua a la poblacién. E"’“"‘""T 60% | 80% 90% 80% 0% | 80% 0% 100% | 90% | 100% | B0% | 90%
. ” Programado 625 625 625 625 625 625 625 625 625 625 625 625 7,500
UNIDAD: OPERACION HIDRAULICA
C3. P3.1. A4. Atender los reportes de reparacion de fugas de . o,
agua potable para coadyuvar a la operatividad del sistema Fapcries Realizado 818 589 542 7.527 | 100%
municipal. Evalinad ' s
L 131% 94% B7%
ramado 4 4,290
UNIDAD: PLANTA POTABI 4,290 290 51,480
C3. P3.1. AS. Monito es de.q:stnbucnon y - 99%
tanques de almacegafniento rar, ﬂagd del agua 4,180 4,240 4.4 51,011 b
suministrada a 53@1 1994. Evalcacdh :
l 3 tioTen. 97% 99% 105% | 98% 99% 100% |
33 \w g P 4 Cor
Comislén YA del Mysisipie
o gﬁ:df’olabie Comlsién d¢f Agua Potable de
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COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE ACAPULCO
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADO (PBR) MODIFICADO Cﬂ pﬂ Mﬂ
PERIODO COMPRENDIDO: Del 01 de enero al 31 de diciembre del Ejercicio Fiscal 2025 £ac B

= Programado 115 115 115 115 115 115 115 115 115 115 115 115 1,380
UNIDAD: MECANICO
C3. P3.1. A6. Reali coordinar el programa de i
Marsnindent ;:v‘::;jzo,cm;cﬁm de".’fs equipos Servicios Realizado 113 137 160 114 110 112 114 11 109 112 107 109 1,408 102%
electromecanicos en el rubro mecanico. RS - 1 o rom ; - -
; 98% 119% | 139% 29% 96% 97% 99% 97% 95% 97% 93% 95%
mensual ; ; ; : ;i
Programado - 55 B o5 b5 55 55 55 55 55 55 85 55 660
UNIDAD: MANTENIMIENTO ELECTROMECANICO
C3. P3.1. A7. Cumplir con el programa de mantenimiento Equipos Realizado 60 52 48 54 49 48 54 51 53 54 53 54 630 95%
preventivo correctivo de los equipos electromecanicos. Evain . £ "
ety 109% | 95% 87% 98% | 89% 871% | 98% 93% 96% | 98% 96% 98%
mensual s - .
Programado 185 185 185 185 185 185 185 185 1B5 185 185 185 2220
UNIDAD: ALCANTARILLADO SANITARIO : i :
C3. P3.1. AB. Cumplir con las actividades que coadyuven a la " o
operatividad de los sistemas sanitarios, tanto en colectores, Reportes Realizado 118 150 126 129 160 179 199 202 266 183 185 182 2,079 94%
redes y carcamos de as negras. B 7 ; TR BT 3 + b i T, EE
. o Evalocin | eaw | e1% | es% | 7o | so% | or% | t0e% | 100% | 14e% | oo% | to0% | esw
Programado 35 35 35 35 35 35 35 35 35 a5 35 35 420
UNIDAD: SUBDIRECCION DE SANEAMIENTO
C3. P3.1. A9. Preparar recorridos y visitas de inspeccion en Actividades " 1 96%
coordinacion con las areas a cargo de la Subdireccion de Realizado 32 33 33 34 3 34 33 36 33 34 33 34 402
Saneamiento. - ™ - e -
Em"‘”"’"" 91% | 94% | 94% | 9% | 94% | 97% 94% 103% | 94% | 97% | 94% | 9T%
UNIDAD: PLANTAS DE TRATAMIENTO Programado 137 137 137 137 137 137 137 137 137 137 137 137 1,644
C3. P3.1. A10. Coordinar las actividades necesarias para la f
conservacién y mantenimiento de las Plantas de Ti iento imiento 5 95%
o A Sk Realizado 125 130 128 | 135 125 133 132 129 126 131 129 133 1,;56
Cumacn 91% o5% | 93% | 9% | o1% | or% 06% | 4% | 2% | 96% | 94% | 9%
UNIDAD: INFRAESTRUCTURA Programado 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 960
C3. P3.1. A11. Atender reportes de alcantarillado sanitario, : |
rehabilitacion y/o construccion de infraestructura civil que Reportes 107%
afecta la operatividad de los sistemas hidrosanitarios Realizado IE] 7% 137 95 77 79 96 76 90 T 70 78 1,023
municipales. «
e : Em"agﬂ 91% | 4% | 171% | 119% | o6% | oe% | 120% | os% | 113% | 6% | ee% | 8%
Programado 5612 | 5612 | 5612 | 5612 | 5612 | 5612 | 58612 | 5612 | 5612 | 5612 [ 5812 | 5612 67,344
SUBTOTAL Realizado 5600 | 5522 | 5827 | 5552 | 5453 | 5,537 5,540 5719 | 5392 | 5468 | 5470 | 5552 66,632 99%
Evaluacién | qp00 | og% | 104% | 99% 97% | 99% 99% | 102% %% | 97% | 9% | o99% :
OMP R #, O OFPER ONA H A ¢ O = O D UBRA A
o ecto de & on a d
Método de Calculo Nombre Meta

-

Porcentaje de
(VPOSAPAI VBOSAPA) mmm,,,f

e Agua Potable
Y Alcantarillado del Munlciplo
_ de|Acapulco

de Control DIRECCION DE
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COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE ACAPULCO

® cnArnMn
1% PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADO (PBR) MODIFICADO ; :
PERIODO COMPRENDIDO: Del 01 de enero al 31 de diciembre del Ejercicio Fiscal 2025 v > O ACAP
Variables Nombre Unidad de Medida ramado Ene Feb Mar Abr May Jun Jul o Sep Oct. Nov Dic Total P de cumplimiento
Viviendas beneficiadas para dotacion|
VBDSAPA del servicio de agua potable ylo Viviendas 1,944 162 162 162 162 162 162 162 162 162 162 162 162 1,944
alcantarillado. 81%
Viviendas programadas con la b
VPDSAPA |dotacién del servicio de agua potable Viviendas 2,400 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 2,400
ylo alcantarillado.
Variables Ne Unidad de Medida Realizado Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct. Nov Dic Total de cumplimiento
Viviendas beneficiadas para dotacion
VBDSAPA dIEI =;-:W1'Ciﬂ de agua potable y/o Viviendas 2400 220 190 210 190 195 195 190 210 200 230 180 190 2,400
alcantarillado.
0,
Viviendas programadas con la 100%
VPDSAPA dotacién del servicio de agua potable Viviendas 2400 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200
y/o alcantarillado.
Actividades
Nombre Unidad de Medida “"“'““;e | Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total Porcentaje de cumplimiento
UNIDAD: DIRECCION TECNICA Programado 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21 252
C3. P3.2. A1. Coordinar y dar seguimiento a las actividades de
proyectos y obras, gestion de recursos a través de las Actvidades 105%
diferentes fuentes, asi como la organizacion y programacion : »
de las subdirecciones de planeacion y construccion. etz 2 20 23 22 = 2 a 2 21 24 2 22 284
Bwaacién | go60 | osw | t10% | tos% | 110% | tos% | 100% | 110% 100% 11?\*- | oo | 1% '
Programado 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 144
UNIDAD: ESTUDIOS Y PROYECTOS EJECUTIVOS 4
C3. P3.2. A2. Elaborar Proyectos para atender la demanda Proyectos Realizado 13 13 13 14 11 11 11 11 12 11 14 10 144 100%
de servicios en Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento. - -
= m"m 108% | 108% | 108% | 117% | 92% | 92% 92% 92% | 100% | 92% | 117% | 83%
Programado 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 192
UNIDAD: PRECIOS UNITARIOS
C3. P3.2. A3. Elaborar Presupuestos de obra de los Proyectos Presupuestos Realizado 16 17 16 17 18 18 14 14 14 15 17 16 192 100%
de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento. v - . :
Evaluacién ' z
i 100% 106% 100?. 106% : 113% 113% 88% -88% 88% 94% | 106% 100%
Programado 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120
UNIDAD: SUPERVISION Y CONTROL DE OBRAS
C3.P3.2. A4. Supervisar y evaluar fisicamente las obras Supervisiones Realizado 9 11 10 " 1 12 9 10 9 1" 1 9 123 103%
publicas o actividades derivadas de la demanda social. - -
‘Evaluacién 90% | 100% | 90% | 110% | 110% | 90%
p . | o | oW, |~
UNIDAD: CONCURSOS Y CO! ﬂ“ \ =
C3. P3.2. AS. Realizar acci " A "
obras y servicios, con los mas emv w Realizado 5 4 6 Lyé 64 105%
que ejecuta el organism = T
Comisigh ds-Aguva 100% | so% [Comislpr guaPoftotobe
g cipt
y Al o apulco de Acapuico
del Munic Acapulco DIRECCION DE i
D”J’" ento ADMYISTRACION DIRECCION
e ntrol % Sl GENERAL 2
L "
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PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADO (PBR) MODIFICADO

COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE ACAPULCO c.n

/‘ > ARILLADG
CEN HONESTIOAD ¥ JUSTicH PERIODO COMPRENDIDO: Del 01 de enero al 31 de diciembre del Ejercicio Fiscal 2025 7
Programado 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 240
UNIDAD: SUBDIRECCION DE CONSTRUCCION i
C3. P3.2. A6. Coordinar las acciones de contratacion,
licitacién y supervision de obras, rehabilitacion de la Acciones Realizado 22 20 24 22 21 22 24 21 21 21 18 18 254 106%
infraestructura hidraulica, asi como de atencion a la demanda
ciudadana. L i G g RS BRI P T ST R PR B
. ;W s 110% | 100% | 120% | 110% | 105% | 110% 120% | 105% | 105% | 105% | 90% | o00% |
Programado 22 2 22 22 22 22 22 22 22 22 22 22 264
UNIDAD: SUBDIRECCION DE PLANEACION !
C3. P3.2. A7. Coordinar acciones derivadas de proyectos,
tramites de factibilidades, reuniones, recorridos técnicos y Acciones Realizado 26 20 21 20 20 22 24 21 23 21 24 22 264 100%
mesas de trabajo, asi como la elaboracion y seguimiento del
programa anual de obras. T i R e e ] % i : ; 5 I e
UNIDAD: CONTRUCCION Y REHABILITACION DE Programado 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120
INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA .
C3. P3.2. AB. Elaborar acciones de rehabilitacion y Acciones Realizado 11 11 9 1 10 1 9 11 11 11 10 9 124 103%
mantenimiento basico de la infraestructura hidraulica del o e —— T 5 . OR —— - — - -
organismo. ~ Bvaluacin | 4500 | gi0% | o0% | 110% | 100% | 110% | eo% | 110% | 110%
Programado 2 2 8 * 2 0 2 1 8 0 1 0 27
UNIDAD: CONTROL DE CONSECIONES Y AFORO
SANITARIOS ' o,
C3.P3.2. A9. Tramitar y renovar titulos de concesién de T Reaizado 2 2 8 1 2 o 2 1 8 o 1 0 27 100%
{captaciones y plantas de tratamiento. 2 e T : =1 RS : S iR S :
ﬁ {Emmi : 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
UNIDAD: CONTROL HIDRAULICO Y EFICIENCIA Programado 35 3 35 33 35 33 35 34 34 34 34 34 407
ENERGETICA - 4 3
C3. P3.2. A10. Elaborar balances hidraulicos del sistema de
e - g S Balances Realizado 35 31 35 33 35 33 35 34 34 34 34 34 407 100%
medicion de eficiencia electromecénica de los bombeos. i 2 7 A B Bk SRR M (RS P i 3
Evaacen | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
Programado 153 149 159 151 153 149 153 151 | 158 150 151 150 1,827 N
SUBTOTAL Realizado 162 150 164 158 157 156 154 150 158 154 | 155 145 1,863 102%
(Evaluacitn | oe% | dot% | o3 | tosx | tomw | tosw | tors | oe | wox | e | e | e |
'-‘g ..'. H:'.' ‘- .-'I bh. 30 b3 L '.I‘ 9 69 § SHR 3 8 68.859 bi.bu 69
K od.bo8 bd 3849 .46 U 0 3 30 9 g o

? ; - :
Elapo . 9 ( or: Vd. B A l”CAgua Potable
a I.ﬂ'r.if.h i

n omision de Agua o del Municipio
Enf::é:;:d . rmadzomble com,sjé% gy n de Fin c tatillcd&ﬂel or Gen:r‘glu o g En; da de la . ey ultco
Control el i8e Acapuico [ Y Alcantarillado del Municiplo de Acap
e amento de Acapulco DIRECCION
ontrol DIRECCION DE
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