Programa Operativo Anual 2019

Cuenta Publica del Ejercicio Fiscal 2019 Comiskin ds Agus Sasisis y Alsantariads

@quipo, vehiculos y maquinaria de la administracion publica

Reconstruir la confianza de la ciudadania en su gobiemno municipal, a raves del cumplimiento electivo de Ia ley, del impulso a la yia dela en fodas las acciones de gobiemo, a
fin de lograr un manejo honesto y eficaz de los recursos, brindando servicios publicos eficientes y promoviendo come principal abjetivo la recuperacion de la saguridad publica y la reconciliacion social

4MbmmammumwmethMMmﬁMublmdumdoahmm‘mhm
42,10 Publicar opor &n fracciones req mh%umnmdﬂm
4.3,3 Implementar mociones para verificar que los Programas y Proyectos se realicen de Ia Vigente.

Finalidad Funcion Subluncidn Actividad
[ Desarrollo Social |""“"4"Z""‘“"°"" comunidad 1 “Abastecimiento de agua polable | Apua potable y alcantarillado |
- [S—— (S r—— Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic | owwrcim | toimopmmne e
Encacia Economa
s (Fraccionas de la Ley
Fraccones 49 49 49 49 196 de Transpavenca
Publicar oporfunamente la s N0 “‘x‘:m‘f" Monto eyercido { manka
, informacion en fracciones Fracciones de Loy |  PPO9mede” 100
raquaridas en la Plataforma Mool 5,923,719.96 5,756,019.83 5,530,581.90 11,183,878.29 28,394,199.98 mn‘;oulunurj .
Nacional de Trar i -
acion p a T I 49 49 49 w1 196 100% nam
Monio 5,923,719.96 5,756,019.83 5,530,581.90 9,423,217.66 26,633,539.35
Agenda 5 4 4 4 5 4 5 4 4 5 4 4 52 {Agandes semansies
Agendar semanalmente reuniones | Proamado 8% e ”:::’;'_'::;’ i
2 | de trabajo para coordinar |as areas Monto 176,369.48 154,288.79 174,583.97 164,982.68 192,732.91 17294814 169,742.24 169,093.71 167,547.04 186,376.56 170,478.12 393,084.68 2,292,228.32 | programaces) * 100
operativas y administrativas — 5 ST a . sin 2 5 4 5 4 4 5 4 4 i 52 100% oy
ot 176,369.48 154,288.79 174,583.97 164,982.68 192,732.91 172,948.14 169,742 169,094 167,547 186,377 170,478 220,908 2,120,051.40
Atender da manera eficaz 1s QUEIAS| . amads e 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 o 2 o e ot Mo gk e
L delxm:jnﬁ‘:ﬁ::::‘:::j g"m" Monta 350,922.20 299,079.16 298,742 41 295,621.23 339,803.39 274,978.89 301,401.19 285,518.11 284,262.85 306,463.53 282,666.96 818,808.63 4,138,268.55 i indarmitly
raktrighnces T 5 6 6 6 6 6 6 6 [} 6 6 6 o 72 IS S
Morito 350,922.20 299,079.16 298,742 41 295,621.23 339,803.39 274,978.89 301,401 285,518 284,263 306,464 282,667 477,732 | 3,797,191.68
Suparvisar los procesos de las e |/ 2 1 1 2 2 B & 2 1 e 18 ‘E‘;:’ 7] Monto sercdo / monta
, | ocbras acargo de la Direccion de Mook 56,798.98 49,498.91 33,445.89 33,445.89 33,445.89 35941.62 37,107.24 37,824.33 41,264.66 39,659.27 40,688.27 132,068.85 571,179.80 0 programada * 100
Operacion y control del uso de los | 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 e 18 100% i
materiales Monto 56,798.98 49,498.91 33,445.89 33,445.89 33,445 89 35,941.62 37,107 37,824 41,265 39,659 40,688 40,096 479,217.15
Revisin 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 96  imiionss. Conchics
Efecluar revisiones a las Programado %1480 4 ’:n"""”fm w-wu;u-c::.rr:;m
] operaciones de las unidades Mot 44,254,03 37,971.18 37,971.18 37.971.18 42,241.53 40,466.92 38,481.79 32,860.47 27,336.50 29,824.76 27,336.50 62,267.26 458,983.30 | "
administrativag del organismo,
I 2 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 ] 8 — 96 100% G
Mook 44,254.03 37.971.18 37,971.18 37,971.18 42,241.53 40,466.92 38,482 32,860 27,337 29,825 27,337 29,700 426,416.15
Monsorens de
f,‘,:',::m n 28 N 30 N 30 A A 30 A 30 kil 365 problemitions en
) mechns imposas
Moniloreo de medios impresos para Programado i lizados / Monossos | 710 Hercido / menta
atencion a problematicas de la O prcblemascan an |  POFIMAde” 100
L cludatianis en agua polable, oo 204,272.20 160,554.58 163,762.58 112,690.92 126,850.06 119,009.16 109,513.00 97,509.01 94,043.85 116,321.06 107,887.68 276,037.58 1,688,451,68 etk
alcantarillado y bacheo. i }
Nalias  |nkemba N 28 31 30 £l 30 Kl kil 30 3 30 31 i 365 100% o
Moot 204,272.20 160,554.58 163,762 58 112,690.92 126,850.06 119,009.16 109,513 97,509 94,044 116,321 107,888 120,456 1,532,869.65
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) Acapuico do Judrez Programa Operativo Anual 2019
10w - zom Cuenta Publica del Ejercicio Fiscal 2019 @m
R e R
. Proyecte yo Accin Concepto | Undad de Medida Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Benafcarion | - Tota Programade i
Ehcacia ‘Economia
[ Asunton uridicen 200 250 250 200 200 120 120 120 120 120 120 120 1,940 {Asuntos juriicos
Defender los inlereses juridicos ante|  progmmad - mmlmnu et s s
autoridades faderales, eslalales, arke ol organiema)* | PR 100
municipales, administralivas Monto 654,612.02 529,932.22 467,832.52 537,190.26 678,702.23 621,404.50 631,087.00 762,683.94 520,558.82 557,426.61 488,154.02 | 1,145,899.23 $7,595,483.37 %
jurisdiccionales y particulares ya sea
! personas fisicas o morales de lodo
procedimiento que represente un  Asuntos jridcos 181 74 107 79 mn 551 95 99 154 86 102 146 2,501
riesgo para los intereses del
organismo. Resizado 1Az 134% ®im
Monko 654,612.02 529,932.22 467,832.52 537,190.26 678,702.23 621,404.50 631,087.00 762,683.94 520,558.82 557,426.61 488,154.02 774,429.09 $7,224,013.23
o 220 220 220 2 220 220 220 220 220 220 220 220 2,640 r——
Modermizar las comunicaciones |  Progamad b D i m m:::w .,-.;ul.:fa:;.m
s | yequipos de computo del et 24007933 | 38558550 | 9020837 | 17013305 | 12084087 | 12228373 | 8585857 | 8262837 | 13373508 | 15702358 | 94,149.06 | 484,667.84 2,167,193.48 | proyamar 100
organismo oy o | 287 196 303 261 331 22 4658 539 309 315 195 239 e 3635 {aat =
Monko 240,079.33 385,585.59 90,208.37 | 170,133.05 120,840.87 122,283.73 85,858.57 82,628.37 133,735.08 157,023.58 94,149.06 200,953.59 1,883,479.19
SR == 1] 0 90 90 90 9 90 0 90 90 90 0 o 1,080 | Pccmon Wetzasn | e, ey mor
7 ekt amada * 100
. | Atender y controlar el acceso a Monto 92,598.05 78,857.98 88,340.08 88,803.08 99,755.09 95,116.29 91,827.40 90,933.22 90,046.17 103,831.66 90,177.36 142,132.58 1,153,318.96 100 i
(oo iskerniaa informabicos — 126 80 94 102 114 109 101 85 60 79 64 108 - 1,122 i =
Monto 92,598.05 78,857.98 88,340.08 86,803.08 99,755.09 95,116.29 91,827.40 90,933.22 90,946.17 103,831.66 90,177.36 105,993.84 1,117,180.22
(Manbonarmenios
e 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 600 | sporeroimmionain
. . Progiamedo 1% sistornas /Total de Hnmwmtm
Vigilar la operacion y 0 "'““"'"m.;m programada " 100
o amienio p i daioe Manko 243,891.55 214,185.25 278,049.54 303,614.08 342,458.55 294,881.82 288,093.81 283,828.07 283,785.69 308,333.80 283,523.80 359,007.80 3,483,653.76 mr‘g-" )
sistemas de informacion e 2 36 150 62 86 37 160 76 34 66 2% 2 797
i 1,316.578 133% 99 80%
Monto 243,891.55 214,185.25 278,049 54 303,614.08 342,458.55 294,881.82 288,093.81 283,828.07 283,785.69 308,333.80 283,523.80 352,016.27 $3,476,662.23
Manlonamientos 100 90 80 70 60 50 50 50 50 50 50 50 750 (Bervicion Reahzados /
Proapamad 91,150 Servicios Manio ‘L""_”":: ’;g“
.+ | Mantenimiento y reparacion de Monta 178,732.69 172,207.60 137,854 65 127,226.31 127,333.73 140,255.10 114,584.88 107,065.58 106,536.38 125,150.14 108,035.19 328,145.30 1,773,127.55 | Progamacen) 10 | #¥
equipos de computo pm—— 98 80 59 97 129 86 207 378 215 170 107 90 1,716
Reakzado 2.0 180 229% BA 6%
Mok 178,732.69 172,207.60 137,854 65 127,226.31 127,333.73 140,255.10 114,584.88 107,065,58 106,536.38 125,150.14 108,035.19 121,724.60 1,566,706.85
_— Actividades 612 657 710 609 612 578 532 530 579 531 530 579 7,059 1o ot et
Total Monto 2,242,530.53 | 2,082,161.26 | 7,694,511.15 | 1,871,678.68 | 2,104,164.25 | 7,673,306.00 | 1,867,697.12 | 1,949,944.81 | 7,280,508.94 | 1,930,410.97 1,693,096.96 | 15,325,988.04 53,716,088.71 | programeass)+100 | Prosamedel ‘100
otal :
Actividades 721 513 813 1,290 991 1,113 1,083 1,227 87 767 542 123 10,660
Rt 151.01% 93.56%
Monto 2,242,530.53 | 2,082,161.26 | 7,694,511.15 | 1,871,678.68 | 2,104,164.25 | 7,673,306.00 | 1,867,697.12 | 1,949,944.81 | 7,280,598.94 | 1,930,410.97 1,693,096.96 | 11,867,226.43 50,257,321.10

Actividad 7.+ Existe un aumento en los asuntos juridicos por inconfarmidades en el servicio, con la consecuente demanda ante la PROFECO. Los convenios o8
Actividad 8.- Se incrementa el total de las actividades del drea de informitica por implementacion de actualizaciones al sistema,
Actividad 9.- Se incrementa el acceso a los sistemas informiticos por llegada de nuevos funcionarios.
o, ra el

Actividad 10.- I ayores al
Actividad 11 i .ﬂ.

Comision de Agua Potable y Alcantarillado
del Municipio de Acapuico

del Desempefio

numero de equipos funcionando,
ero de equipos funclonando,

poecretaria Particular

de servicios se actualizaron y se han hecho contratos nuevos.

Comision de Agua Potable
y Alcantarillado del Municipio
de Acapuico




::é s s Programa Operativo Anual 2019 CAPAMA

iipia de Acopulen
scalizable: Comision de

Alcantarillado del Municipio de Acapulco
Unidad Responsable del Programa Eje Rector

Direccion de Finanzas Eje!. Municipio con Gobernabiidad y Empoderamiento Ciudadana
Objativo General Lineas de Accion
31,3 Prog ¥ reparncion do . equipo, vehiculos y i dela plblica
314 de los Sistemas de Ci Interna
316 Control del Gasto Cormiente
317 Reduceion de la Plantila de Personal
Reconsirus la confianz de In cludadania en su gobiema mumcipal, & Iravés del cumplmento efectivo de lo ley, del impulso a In yl de en todns lns acciones de gobierno, 8 fin de lograr un maneo| :;::w_‘:' e B '.“ ’mb. i
\ blcos o para gar Procesas
honasto y eficaz de , brindando ser ¥ objetivo la s seguridad publica y In reconciliscion social 4.2.7 Elaboracion de Estados Finencieros y Reportes Pry i P Ak Aplicable.
4 2.8 Difundi & través de los Porales ipal y de la CAPAMA de interés publico de acuerdo a lns disposiciones legales en la maleria,
4210 Publicar a etidns £n la Platatorma Naconal de
4.3 3 implementar acciones para verificar que los Programas y Proyecios se realicen de conformidad con la Noarmatnidad Vigente
436 Cumgi sl 100% lon requerimiento del Sistema de Evaluacion de la Armonizacion Contable (SEVAC)
Finalidad Funcidn bfunc
| Desarrollo Social | Vivienda y Servicios a la Comunidad | Abastecimiento de Agua Potable | Agua Potable y Alcantarillado 1
Indicuoores
N Proyecto yio Accidn Conaept ‘""d 44 Ene Foly Mar A May Jun of Qat Moy tig Boneficiarios Total Programada
Medida Eficach Erunomia
Publicacin 1 1 1 1 L rauleria
Programado- 91,150 4 Pugiicaas | imormaon (Monto Ejercada / Monto
Difusian de In informacion financiers de maners Modificado Franciers Cbibgacs & Pubicsr) | Programado) * 100
00,571,136 55| 7 $32,377.638.12, 6351 7 ;
| sttt Manto 506, $37,613.306 88 J $32.191,635.81 188,953,767 30 100
CAPAMA, de acuerda a lo que seflalan las disposiciones
iegaies on la matera Publicacion 1 ' 1 i A
At 100% 203M%
Monto $86,571136 55 37,813,386 88 432,377,638 12 £30,018539 04 $187,680.700 5
Resguard 3 3 ) 3 3 ) 3 3 2 ) e dizoryd
esguardos. - 2 i i sl cr
Programado- i _— g i s el 00| (onto Ejercido  Manto
Modcadso L .
Feaigacon de resguirdos b Bves oe i revision fisca Monto 71901766 97245430 1202526 58 100087971 | 13019498 | 1047385 1,200.987.13 90531951 | 119400820 | 1408709 46 125241193 1838.678.18 $1426430723  |Adauecion en el arcicio Fcal o
2 s0bre 1 BAquUIICION de l0s bienes Musbies adquindos. actunl Programados
durante o ejercicio fiscal Resguardos 1 2 3 H 2 2 4 2 1 2 2 [ 2
Realzad 94% 99.86%
Monto 710,817 66 972,454 30 1,202,526 56 100887971 | 133419490 | 104731950 1.286.987 1 90531951 | 110400828 [ 1408709 46 126241193 1,821,850 16 14247569 21
Estados -
Pogwests | Fowcirs : ' ‘ : : : : : : : : : - = ot o | o e oo
Modiicado Pr i
Monto 47338046 0072949 130791 8 s | aszzneso [ ad00s735 oot | apsresas | wedmozs | asa21740 27,7875 17479315 $5.57046007 | Fmavcercs Poamadony g | - Programada) 100
a Elaboracion de estados financieros mensuales de
verdo a a normatividad aphcsbie
b ¥ o F Eslados 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
fenizado inancieros 100% o7 58%
Monto 473,300.46 40072949 43013185 4281750 5229 60 44005735 434,666 91 425,149.46 42630020 | 46421740 42778756 63961780 $5,443.24 68
P (Regortes Preaupuestales
Programado- Reportes d 1 ) 18 L Elaborados ! Raparies (Manta Ejercido | Monto
f Modiicado : A .1
e 88,650 71 18181 31813208 "
N syt sl Nonlo 2 34181815 W36 62 $1.202.2215 @0
monto y i el
Repories 1 1 1 1 4
limiento de los objetivos y metas.
cumpl @ los programas. obj ¥ Realizada 100% 4 B5%
Monto 28865071 101815 318,13208 277.00454 $1,225704 48
£l » » % 0 0 » N 0 0 % % %0 .
Programado- Repories 18% ‘::W;:::*“ sl (Monto Ejercido / Monto
Modiicada L (Raportes Die Pr e
Monto 7919560 101421796 741,791 5 roa744s | Tmzasz| 104041270 wodnsd| omoros | raenize| ez 380722 | 105044865 10.829.914.00 10 e 10
5 Elaboracion de reportes diarios del Ingreso obtenido &
ravés de las ofcinas recaudador
— - Repartes 3 » » ) 0 0 3 2 » N 0 3 82
Resizato 101% 7 96%
Monto 1321390 101427796 741,191 55 100,747 46 a3 | 104041279 60042134 93307061 msne| eI 43,807 22 50,282 75 $0.629.750 10
Polizas 400 500 400 500 500 500 500 500 500 500 600 800 6.000 (Pblizas de kgrenon Realizadus &
’ - i i 2787 1 Péiame e Egrecn ‘”;’““ t"’“’“f';:‘"’
'ww::,,cw.:v mestprmriartiog Monlo 2067614 100.784.23 19187688 19221361 M9 20548356 19774348 19872069 w0 | 21897750 19693629 N524783 825575700 50 Proggamadeat" 100 rointog
pagos. e
6
Ll i Polizas de Egresos
kot ! Pokuss Pl S 5 a2 67 2 526 ars ™ 42 w 551 5600
) Realizado ~ - 9% WAT%
- 0 191,676 88 19221361 29214818 205 483 56 107.743.48 108,720 89 19128210 | 21867750 19693629 20160426 . gm.ose 92
r £, ¢l iy R 5 > *’ 0 0 . 14 17 12 1 2 16 N [Recomdos & Undades
i s, ;;;. e 5 o 4 oy K / 91150 "B | Recrolons Reskzados / (Monto Ejercido / Monta
oz s tridos de Lunes o Vierres : k "N Fecoriidon a Unidades Programado} * 100
7 %ﬁma i mndmuwu‘*., p g » 2,242 “as 702 47 2224247 85 229581 191,653.81 154,003 41 151,533 81 3 $SBITTE oot Pogamacs) 100
copama) tacion tey v
"":&m"’“ ¥ i I cophisicr g botable ] \ " 12 " 18
ST e B 12% 90 16%
Comisién ds A ¥ Ciplo Prum 20117 16 29381 60165381 | 15400341 15153381
v dleants i
FGaRIAFHe P
de! Municlpio de Acaguico 1 Comision de Agua Potable

Departamen y Alcantarillago del Municipio




:;;I Acapuico de Juarez Programa Operativo Anual 2019

Ente Fiscalizable: Comision de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Acapulco

Unidad Respomsable del Programa Eje Roctor
Direccion de Finanzas
Objotivo Guneral Lineas de Accion
3.1 3 Programa de ¥ equipo, vehiculos y maquinario de la sdministracion publica,
114 de los Sistemas de C Inforna
116 Control del Gasto Commente
3.1 7 Reduccion de la Plantila de Personsl
Roconstrr In conflanza de la chudadania sn su gobiermo municpal s traves del cumpkmiento efectivo de ka ey, del Impulso I pacipacion y b de In ciudadanin en todas las cciones de gobierna, a fin de lograr un manejo :;g:m’ :bt' :‘m““mm“m by "'""'"a“’:"m’f'x:::_'“ lonarmlen Optma de e Unkiedes Adsinkiveines:
hanesto y eficaz de loa recursos, brindando senvicios publicos eficientes y promeviendo coma principal objetivo ls recuperacion de la seguridad publica y I reconciliacion socisl 427E 460 08 E Financieros'y & P
4.2.8 Difundi & raves de ios Portales del Gob ipal y de I CAPAMA de interés pibiico de acuerda a las desposiciones legales an la materia
4.2 10 Pubbcar oportunamente la informacion en iracciones requendas en la Plataforma Nacional de Transparencin
4.3 3 Implementar acciones para verfficar que los Programas y Proyectos se midad con la Vigente
4,36 Gumply al 100% los requerimienta del Sistema de Evaluacion de I Armonizacian Contable (SEVAC).
Finalid. ubfuncién Actividad
I_ Desarrollo Social Vivienda y Servicios a la Comunidad | Abastecimiento de Agua Potable | Agua Potable y Alcantarillado |
T Indicadores
" yects yio Accio o Madtda Ene o Mat Abr May ur u Ago Sen Oct Nov E Total Programadc e P,
2 2 2 4
prm— Mominas 2 2 2 2 2 2 z 2 2 i% 2 (Mo Elaborardas | Nominas| - (Monto Ejercida / Monta
Moddicado L Programadas 100 Programado) *
Monto 1,100,75726 940,396 64 881507 75 6168971 | 110660088 | raaost7e 1,309,852.08 mianz | 12345138 | 1196490% 12278650 | 1051020328 12162935076 i o
g [Eisboracion de las nominas o pago del
APAMA de grama anusl
2 B 2 2 2 H 2 2 2 2 ? 2 u
Realzado 100% 57.38%
1100.757.26 940,306 94 88150775 6168971 | 1,106,000 66 4305171 1,309.852.08 M2 | 12045038 | 119649930 1227926 54 120137076 $12410518.26
P 500 500 Comsulas Olorgades
Consutas %0 %0 00 %0 50 500 50 00 %0 0 S Liises Dasumente (Totaide | (Morka Ejercida Monto
Otorgamiento de Consultas Médicas para condyuvar on Moddicado 7 424420 2443040 . 10,6348 ¥ m . _— 4020.20 a78.387.1 2 Congutns Programades Programado) * 100
o | lmsalud delos empleados de CAPAMA  de unes & Monto 28178188 242,442.02 234, 25621158 310,638 74211 278,550 06 266,250 4 279,004 88 284,02 251,885 76 6,387.11 3,342,936 45 Dintiaerenie]* 100
B o 489 83 618 3 % 87 521 4 500 308 a2 8357
e Reaizado 106% 9762%
281.78188 2244202 234,439 40 25621158 319,638 48 marn 27655096 266,250 47 27080489 | 28402620 25180576 296,976 68 8326347623
[
- Raepories 20 120 80 80 90 0 50 50 50 50 50 50 e 800 4um$::‘n;:.@m; ﬂ Ejercido/
Modicado Programado) * 1
R 4 Monto 1,403,046.72 1136.95028 1,138.41498 19804402 | 135056890 | 131297520 127725088 | 125660664 | 126122883 | 141480422 1290200 83 201756037 16,321,804 77 Programadon} 100 ;0
10 b -
stalaciones propiedad del organ
e ki Gk 12 128 o o0 % » o o ) " ® 7 )
’ 106% 96.47%
1403046 72 113605028 1,130,414 98 116044402 | 135016890 | 13207520 127736688 | 125860664 | 126122083 1,290,208 83 174134581 $15.745671.21
- © - {laimeta de Requsiciones
Progamado. | Reuisiciones 5 x ® » & s f 5 2 78% o0 Aterddas e af mas { Humero | (Monto Ejercido / Monto
Adanokbe da e requibicionse pavs ke compry d Modificado @ p - : Tt : o Recqusicones Programedes | Programad) * 100
= 2 - uckes Monio 244,491 71 30,462 52 35301458 27234013 31,007 48 318,856.28 290,592 50 224,001 67 26742602 68,600.13 27558539 501,1834 2,936,794 91 an ol mes " 100
N 4
- n 4 % 420 530 ] 0 1l Q » & “ 557
Realzado 15% 96.74%
24449177 43049252 353,014 58 21234013 31,007 46 318,856 26 2005025 224,001 67 20742002 | 36080013 27558599 312,00393 $3.608516.37
R ' ‘ : ; - i | oo
Modficado f w Programado) * 100
Realizacion Trimestral de los inventarios fisicos de los Monto 730,030 280 730,509 99 660,202.37 82132500 $2,962.247 85 Progremadosy 100 '
17 almacones de la CAPAMA, para el control de las
eniradas y salidas de materiales y equipos 1 1 1 ' 4
Realizado 100% 96.60%
730,030 2% 730599 98 68029237 720,666 81 $2.861 50246
Fivh 3 Actividades 1107 1,204 1,080 1,146 1,178 1,119 1140 1138 1,140 1,139 1238 1,247 13,866 (Total actividades roaltzadasi | (Monto Total Ejercido /
Total Programado M" ] T Monto Total
Monto 52126055 536877021 929218259 apo200620 | eosTsa0m | aazmestezs|  sraiszza|  asasssros | oemaozer| ezsoraess|  seiwosazy | 510004718 $272.196.633.04 P Progranado)* 10
=
991 1,104 1122 652 1,262 1118
Realizado £ 95.66%
Monto 521280556 5368.770.21 92921 832 5% ) 06753028 | & : b sT02 4,945,557 2068230262 | 629972485 5818, 9,268,051 45
—— i
consumibles y no activos.

-* erencias indispensables, para dar cumplimiento a los pagos y compromisos
necesarlo realizar recor afgdinarios.
ubo mayor afluencia de con ol

adas por los trabajadores.

Por‘ah\u
ipio
er atender todos los reportes de reparacion y mantenimiento recibidos, i\ M\Jn“’ ¥

WSS RO ey esario mra
jvidad 11.- SnycAlréﬁrhEJ mg% :}:‘ rtir todas Ms requisiciones de materiales y suministros solicitadas al departal
del Municipio de Aca;sm
Departa megaton

Ahma Gua
de comlm de cwm
Presupuestay

Y Alegpr
\ON Marjpm 9ta B, m
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Cuenta Publica del Ejercicio Fiscal 2019

Comaiin or hua Pursbin y o ami Bnde.
3o Wumicipie e Roapuion.

Ente Fiscalizable: Comisién de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Acapulco

Unidad Responsable del Programa

DIRECCION COMERCIAL

Objetivo General

Eje Rector

Eje1. Municipio con Gobernabilidad y Empoderamiento Ciudadano

Linea de Accién

Reconstruir la de la ciudadania en su g icipal, a travas del cumplimiento efectivo de la ley, del impulso a la participacion y la
""" d de la ciudadania en todas Iaa acciones de gobierno, a fin de lograr un manejo honesto y eficaz da los recursos, brindando

4,28 Difundir a través de los Ponalns del Gobierno Municipal y de la CAPAM\ informacion de interés publico de acunruo a las disposiciones legales en la materia,
4,210 Publicar oport lal ion en i requeridas en la Platafc Nacional de Transp
4.3.3 Implementar acciones para verificar que los Programas y Proyectos se realicen de conformidad con la Nonnaﬂvldad Vigents.

servcios piblcossfciantes y romoviendo como principa bjetho arecuperacion de 1aseguidad piblca y a feconcilacion social 43,6 Cumplir al 100% los requerimiento del Sistema de Evaluacion da la Armonizacion Contable (SEVAC).
Finalidad Funcidn Subfuncién Actividad
| Desarrollo Social I Vivienda y servicios a la comunidad f Abastecimiento de agua potable | Agua potable y alcantarillado
" Indicado
No| Proycioyohccion | Concepto | Undside | ppg Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Tota Prog gt
Eficacia Economia
Contratos 556 309 235 381 356 384 348 832 534 an 268 229 4,803 (Contratos Reaizados | Monto Ejercido /
Realizar Nuevos | Programado 19,212 (Contatos | Monto Programado
Bantratie de Monto | 434,878.84 | 360,485.22 | 450,741.84 | 352,130.20 | 404,724.44 | 379,124.66 | 363,595.70 |  382,270.79 |  388,071.61 | 448,800.96 | 425,503.38 | 778,721.38 5,169,139,11 | Preanadon* 100 | 100
1
Servicio de Agua Contratos | 179 180 145 249 244 17 173 158 266 19 125 107 2,062
Potable. Realizado 8,248 43% 99%
Monto | 434,878.84 | 360,485,22 | 450,741.84 | 352,130.20 | 404,724.44 | 379,124.66 | 363,595.70 382,270.79 388,071.61 | 448,800.96 | 425,593.38 | 728,806.22 5,119,223.95
Recibos | 72,702 72,881 72,945 73,074 73,161 73,240 73,370 73,427 73,596 73,686 73841 73,974 879,897 | tcwcct om recibos
aniregacs /Canticad| Monlo Ejercido /
Facturaciona | Programado = [ 295,896 o | Vonko Progremedo
% 3
2 | Usuarios de la Monto | 761,143.63 | 656,843.39 | 666,393.53 | 666,078.34 | 74845564 | 737,901.37 | 697,589.07 | 68812060 |  682,995.99 | 790,298.38 | 679,845.53 | 906,468.72 8,682,134.19 | “ogar+ 10 2
Oficina Central.
—— Recibos | 72,606 72,646 12,677 72,734 72,880 72,922 72,968 73,009 73,031 73,192 73,232 73,273 293002 875,170 — 99%
Monto | 761,143.63 | 656,843.39 | 666,393.53 | 666,078.34 | 748,455.64 | 737,901.37 | 697,589.07 688,120.60 682,995.99 | 790,208.38 | 679,845.53 | B43,956.38 J 8,619,621.85
. ’ Recibos | 127,929 128,058 128,229 | 128481 128,750 129,054 129,272 130,047 130,142 130,693 130,807 130,903 1,652,365 | Ccwtcadcerechas |
acturacion a antimgados | Cantiad nto Ejercido /
usuarios de las Programado 523612 e roctos Monio Programado
programacos pava su x 100
3 Ri:';;?::h Monto | 249,481.28 | 129,230.65 | 204,193.15 | 100,838.15 | 323,554.94 | 113,242.39 | 217,568.34 207,721.82 194,138.47 | 122,072.87 | 369,216.47 | 298,565.66 2,538,824,19 |  enkega)* 100
Coloso, Pie de | o ]
Cu:st.:uy DI:m:m!a. — Recibos | 127,469 127,579 127,699 | 127,825 127,687 127,948 128,048 128,234 128,259 128,455 128,490 128,601 514.404 1,536,294 B a7
Monto | 249,481.28 | 129,230.65 | 204,193.15 | 109,838.15 | 323,554.94 | 113,242.39 | 217,568.34 207,721.82 194,138.47 | 122,072.87 | 369,216.47 | 220,494.46 2,460,752.99
Reskzavotas | vistas | 15000 | 15000 | 15000 | 15000 | 15000 | 15000 | 15,000 15,000 15,000 15000 | 15000 | 15000 - 180,000 | oo, o
domiciliarias de J . sarven progs
a Nﬂmﬁ‘:‘dﬂ Monto | 25989.83 | 23,125.86 | 14,777.44 | 3,829.16 3,829.16 3,829.16 3,829.16 10,122.26 3829.16 | 3,829.16 [ 3,829.16 | 135416.82 236,236.33 iz e
Adeudo y
Servicio a usuarios Visitas | 13,329 9,983 11891 | 11373 | 22510 19,500 20,148 10,249 8,783 9,431 11,212 10,329 158,738
d Realizad 634,952 88% 44%
Monto | 25989.83 | 2312586 | 14,777.44 | 3,829.16 3,829.16 3,829.16 3,829.16 10,122.26 382916 | 3829.16 | 3,829.16 3,829.16 104,648.67
- o inspecciones | Monto Ejercido /
Realzar —— | Solicitudes | 900 900 900 900 900 900 900 900 900 900 900 43,200 10,800 o | ol %l;:mm
’ ['599993'09” Monto | 432,807 L 369 W65 | ALTAZ 89 | 343,019.30 | 377,485.75 | 379,683.61 | 350,184.23 |  350,785.71 |  350,572.08 | 400,079.16 | 332,704.69 | 734,822.72 26 | sototast 100 £ 100
las, o
atendiendo la e Solicitudes 614 Py 108 2,186 1,025 829 871 840 ‘ 11,351 92%
solicitud del Usuario, Monto 4 b 369,418.65 8 350,184.23 350,785.71 3% 4 » 332,704.69 [ 3432 4,403,405.91
de Ague :&5
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c n l ibn de Agua Potable

f1 thrillado del Municipl
N e YNk r¥l ad% de Acapulco

del Municipio de Acfipulco
IRECTOR
MERCIA

Mo.| Projecioyiohccion | Concepto | WU | Ene Feb Mar Abr Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Beneficiarios | Total Programado ik
Eficacia Economia
5 Visitas 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 57600 14,400 (Ackekzacion de dekce mnp:,,m’
ogramado ! . Monto Programado |
. A:‘:“::I:;oda;m Monto | 273,840.67 | 232,984.42 | 214,718.11 | 167,101.60 172,923.62 | 171,019.45 161,851.60 157,131.45 | 181,663.81 | 159,904.04 | 661,043.87 2,726,849.97 *100 %100
n ae
usuarios Visitas 1,136 1,002 1,241 2,298 1,310 1,907 2,013 1,836 143 1,042 232 17,514
T, 70,056 122% 82%
Monto | 273,840.67 | 232,984.42 | 214,718.11 | 167,101.60 172,923.62 | 171,019.45 161,851.60 157,131.45 | 181,663.81 | 159,904.04 | 180,556.20 2,246,362.30
ey Madkicres 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 14.400 3,600 (Mocscures nstaksos M:‘mbii!udo}
am i 1 Medkdores to Programado
; InMs;ZIingn de Monto | 359,861.67 | 301,940.93 | 339,182.41 | 361,260.73 372,622.59 | 352,432.34 348,936.25 347,009.38 | 395,327.16 | 291,486.37 | 485,032.06 4,328,031,53 | Proarmados)” 100 x 100
res a
tomas de agua. Medidores 114 142 245 146 9 288 255 278 411 267 288 2,661
Raakrad 10,644 74% 98%
Monto | 359,861.67 | 301,940.93 | 339,182.41 | 361,260.73 372,622.59 | 352,432.34 348,936.26 347,009.38 | 395,327.16 | 291,486.37 | 378,790.81 4,221,790.28
: Incartamusides | 4, X 4 [ANtcR Monto Ejercido /
e il Wl M i el s . i 00 | 400 | jgp000 | 890 | Aemi | rogume
i QU8 pre .n Monto | 227,370.23 | 191,023.92 | 215,526.24 | 246,204.81 257,214.28 | 257,345.18 249,730.76 254,902.25 | 277,653.02 | 260,770.06 | 387,001.92 3,124,927.76 | Frogramadas) * 100 %100
el modulo de Incarfomicades | 3,380 3,445 3,748 2,966 3,555 1,955 2,422 3,140 2,955 3428 3,690 38,432
atencion integral, | R 153,728 BO% 99%
Monto | 227,370.23| 191,023.92 | 215,526.24 | 246,204.81 257,214.28 | 257,345.18 |  249,730.76 254,902.25 | 277,653.02| 260,770.06 | 365,698.85 3,103,624.69
Eficientar la . (imports Mansual
fchuaciinmonsul | oo | POl | 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% i 95% Facir) | eno€imots!
del organismo . (Importe Mensusl X100
. operador, Monto | 134,156.15 | 137,965.22 | 100,891.03 | 66,209.64 71,986.06 | 71,171.30 88,215.22 90,138.16 | 116,616.35 | 95,400.02 | 562,910.18 1,614,359.02 | Programado) * 100
“""'“m‘""“‘;.',’" » Porcantaje | 96% 95% 9% | 93% 96% 95% 93% 102% 9% 9% 88% 95%
presupuesto de Realizado 7822 100% 76%
ingresos 2010 Monto | 134,156.15 | 137,965.22 | 100,891.03 | 66,209.64 71,986.06 | 71,171.30 88,215.22 90,138.16 | 116,616.35 | 95400.02 [ 167,863.59 1,219,312.43
Detectar obr; {imponte del Ingreso
i Uso
Inamuubl:s ;: : Porcentaje 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% o) SO (IS Eprado/
requerir el pago por Programado 7,836 “mmwmxﬂ- Monto Programado
¥ X
" ol Usoy Monto | 41,703.21 | 42,162.39 | 60,146.82 | 90,861.22 104,053.25 | 103,715.89 124,504.38 121,685.40 | 136,503.00 | 121,178.99 | 357,468.30 1,403,384.77 Pmm b
provachamiento de ogremecot
la Infrassiructura Porcentaje | 58% 31% 36% 47% 38% 61% 415% 154% 76% 3% 56% 90%
L y Realizad 8,767 112% 95%
Saneamiento, Monto | 41703.21 | 42,162.39 | 60,146.82 | 90,861.22 104,053.25 | 103,715.89 124,504.38 121,685.40 | 136,503.00 | 121,178.99 | 282,299.38 1,328,215.85
Dirigir las actividades Porcentaje | 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% (umpate del ingreso
de todas las Recaudaan dol Mez) /| Monto Ejercido /
tidades qua AT ald 7,836 Pim-ﬂ-wus‘ Manto Programado
I;’;ﬂ sask Monto | 263,877.33 | 314,305.34 | 328,966.63 | 331,504.23 204,675.75 | 280,330.17 |  335808.33 |  270,380.57 | 432,050.88 | 507,710.51 | 3,707,699.81 7,307, 227,03 [Pt x 100
11 | Comercial con el
objetivo de dar Porcentaje 94% 7% 80% 90% 70% 81% 78% 2% 101% 145% 162% 94%
cumpimanie s | Restzato [ 8,199 108% 94%
priGaaisa Monto | 253,877.33 | 314,305.34 | 328,966.63 | 331,504.23 294,675.75 | 280,330.17 335,808.33 270,380.57 | 432,059.88 | 507,710.51 | 3,257,332.34 6,946,859.56
T Porcentaje | 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% [Meomdeewo | o o)
las actvidaden | FTOUFOmd0 7,836 (et g | Mo Pogrnadd
1o | encaminadas a Monto | 84235543 | 775,856,65 | 690,94545 | 759,032.05 819,095.44 | 773,981.15 765,061.59 759,767.30 | 872,814.38 | 804,118.86 | 979,905.04 9682,239.67 100 b
lograr la dacit
programada para la Porcentaje 86% 86% 92% 7% 83% 79% 80% 102% 182% 203%
Gerencia Centro Reali — (R | e 13% 100%
Monto 3 6.6! 5.45 | 756,93 8196Q5.44 | 773,981.15 765.061.59 804,118.86 | 954,714, 9,657,048.84
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No.| ProyoctoyloAccion | Concepto ”"::’d‘l‘;:" Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic i S Indicadoras
Eficacia Economia
Porcentaje | 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% %0% 90% 90% 90% 90% Q0% | Smchdiiom | e Bl
D'Iulcﬁviclldn. e 7,836 i ey
| oncaminadas Monto | 369.927.45 | 333,618.54 | 340,353.77 | 360.022.07 | 439,237.69 | 412,11246 | 388,604.83 |  389,24092 |  385996.32 | 447,410.46 | 382,747.99 | 809,922.85 5068,286.25 | g | 10
lograr la 0
programada para la Porcentaje | 101% 75% 67% 92% 82% 67% 90% 73% 70% 96% 60% 103% B1%
Gerencia Diamante | Realizado 7,081 90% 93%
Monto | 369,927.45 | 333,618.54 | 340,353.77 | 369,022.97 | 439,237.69 | 412,112.46 | 388,694.83 389,240.92 385,996.32 | 447,410.46 | 382,747.99 | 468,206.43 4,726,569.83
_ Porcentaje | 90% 0% 0% | 90% 9% 0% %% 0% 9% 0% | 90% 90% 0% | "o
Dar cumplimiento a del | Monio Ejercido/
las actividades | Programado 7,836 Mes) / (Imparte del | Monto Programado
encaminadas a Ingreso 1100
14 | lograr la recaudacién Monto | 1.225,480.65 | 1,050,888.28 | 1,033,656.08 | 1,061,757.47 | 1,263,528.17 | 1,132,810.30 | 1,124,370.48 | 1,123,021.77 | 1,133,240.85 | 1,264.464.30 | 1,184,546.60 | 2,047,627.00 14,654,499.95 | Programado dal
programada para la Mas) * 100
Gerencia
Renacimiento ey Porcentaje 85% 73% 72% 2% 73% 43% 53% 80% 93% 95% 59% 97% - 75% -— 0%
Monto | 122548865 | 1,050,888.28 | 1033,656.08 | 1,061757.47 | 1,263,528.17 | 1,132,010.30 | 112437048 | 1,123,021.77 | 1,133,240.85 | 126446430 | 118454660 | 1,963,353.80 | 14,570,226.75
o o - ) Porcantaje 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% m;""u:',’, Monto Ejercido/
2 7,836 (mporto el Ingreso | Monto Programade
las actividades ¢ Programacd del Mes)* 100
| oncaminadas a Monto | 567,104.01 | 484,285.93 | 469,879.78 | 440,760.50 | 518,587.72 | 477,050.32 | 464,258.48 |  452,580.95 |  461,381.96 | 508,076.93 | 480,142.73 | 598,830.53 5,923,859.84 oo X
2 lograr la recaudacion
programada para la Porcentaje 90% 188% 64% 103% 82% 49% 80% 79% 94% 103% % 160% 97%
Gerencia Coloso |  Realizado 8,482 108% 99%
Monto | 567,104.01 | 484,285.93 | 469,879.78 | 440,760.50 | 518,587.72 | 477,050.32 | 464,258.48 452,589.95 461,381.96 | 508,9768.93 | 480,142.73 | 558,638.74 5,883,668.05
A Importe del
Dar cumplimiento a Porcentaje 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% . Ingreso Monta Ejercido /
las actividades Programado 7,836 Recaudado del | Monta Progr
- m:;ﬁ:"""""“ Monto | 535,368.50 | 458,524.67 | 463,279.52 | 44642237 | 540,504.66 | 457,808.76 | 449,466.19 |  442,570.38 |  449,773.46 | 487,429.94 | 447,588.15 | 585,925.54 5,764,752.23 Mﬂ’iﬂ";_ﬂg‘”“ *100
programada para la
ogemadapuala || porcanife | 90% 78% 2% 63% 97% 54% 72% 80% 93% 104% 80% 97% - 82% - o
Cuesta Monto | 535,368.59 | 458,524.67 | 463,279.52 | 446,422.37 | 540,594.66 | 457,808.76 | 449,466.19 442 570.38 449,773.46 | 487,420.94 | 447,588.15 | 514,899.09 5,693,725.78
(usuancs INCorponacos
Porcentaje 80% 80% B80% B0% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% :ﬁ:::;
ando el | Pogamde 7,836 oo |t
avanzando en el i e i x 100
7 sistema de tormacion
i Monto | 78,745.94 | 47,198.97 | 47,198.97 | 27,442.07 7,685.17 7,685.17 7,685.17 7,685.17 768517 | 7,685.17 7,685.17 | 277,933.93 532,316.07 | secretwancieccy* 00)
eoreferenciado,
g Porcentaje 60% 55% 58% 45% 40% 38% 40% 38% 42% 36% 43% 2% 44%
Realizad 4,302 55% 49%
Monto | 78,745.94 | 47,198.97 | 47,198.97 | 27,442.07 7.685.17 7,685.17 7,685.17 7,685.17 768517 | 7.685.17 7,685.17 7,685.17 262,067.31
Actividades| 222,595 222,656 222817 | 223,344 223,675 224,086 224,398 225,714 225,680 226,158 226,324 226,514 2,693,960 | (1otal actwicaces
Pr 113,908 melzaden/ Tol! ‘M:;?:‘TE:zCMi
= : aciiidedes Programado) * 100
" 70::'30 Monto | 681412238 | 5918,850.03 | 601424866 | 584348250 | 6,829,702.82 | 6,193,919.19 | 6077,297.43 | 6,128,237.50 | 6,058,699.58 | 6593,696.93 | 6,554,468.72 | 1431529633 83,642,051,17 | "1
rogramado:
Actividades| 219,018 215,704 218,322 | 218,212 230,090 226,561 227,680 217,375 216,430 216,873 218,644 217,411 2,642,320
105,746 98.08% 96.32%
8 | 5018,850.03 | 6,014,248,66 | 5,843,482.90 | 6,820, 702%82 | 6, . ‘m(.z:l?.ia 6,128,237.50 8,699, 893 600y 6,554,468.72 | 11,240,370.20 80,567,125.04
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{ E"{ || Acapuico de Jurez Programa Operativo Anual 2019 W
1 | i Cuenta Pablica del Ejercicio Fiscal 2019 el

‘Ente Fiscalizable: Comisién de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Acapulco

Unidad Responsable del Programa Eje Rector
Objetivo General Linea de Accion
581, Impl del programa de ento p i ivo del equipo elex ico de la ¢ itari

58.4 Realizarlas reuniones de coordinacian con las areas a cargo de la Direccian Operativa, logrando can eslo un mejor servicio 8 la poblacion,
58,6 Cumplic con la extraccion de agua del ria Papagayo

. . . ” - — . , e 5.8.7. Reparacion de fugas en acueductos, redes principales y tomas domidiliarias.

Reconstruir la confianza de la ciudadania en su gobiemo municipal, a través del cumplimiento efectivo de la ley, del impulso a la participacion y las 8. Potabiizar la mayor cantidad de agua posible cumpliendo con las normas de calidad estableckdas en la NOM-127-SSA1-1997.

corresponsabilidad de la ciudadania en lodas las acciones de gobiemo, a fin de lograr un manejo honesto y eficaz de los recursos, brindando servicios publicos|5.8.10. Cumplir con la realizacion del desazolve de las redes de alcantarilado sanitario.

ien romoviendo como principal objetivo la recuperacion de la ridad publica y la reconciliacion social. 58.11 Construccion, rehabilitacion imiento o ampliacion de o alarjeas de la red de drenaje sanitario en diferentes zonas del municipio de Acapuico.
eficientes y p ond 0 principal objelivo ta rec de la sogu PUGRCALY S8 T 17.62. C rehabilitacion o 0 ampliacian de los sistemas elécirico y ico de y plantas de tratamiento de aguas residual
17.6.3. Cumplir con la calidad de i idaen la tividad vigente en las plantas de tratamiento.

17.6.4. Coordinar con las areas involucradas los analisis de las Plantas Traladoras de Aguas Residuales (PTARs)
17.6.5. Rehabilitacion y mumﬁnduﬂwudeTmmdaAguaRmiduauanmuMymm

Clasificacion Funcional

Finalidad Funeion Subfuncién
: [ Vivienda y servicios a la comunidad Abaslecimiento de agua potable — | Agua polable y alcantarilado Eal

o, Proyecto o Accién Concepto | Unidad de Medida Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Beneficiarion | - Tota Programado
Encacia Economia
C1. Al.- Realizar las reuniones de S Actidades Reakzadis
coordinacén con a5 areas a cargl oy Reuniones 3 3 4 2 3 4 4 4 4 4 4 4 — 43 o ot 000 | ot
de la Direccién Operativa, logrando Monto 107877612  96534323| 93781276 | 94562307 96465456 1196714.12] 92836111 94952029|  899.727.77| 101261594| 2,719,356.73|  1476,570.21 14.075,075.91 [P 0renrenar| PO
4 fcon e_sln un mejor servicio a la
fpoblacién Reuniones 5 4 5 5 4 4 6 7 10 8 6 8 7
Realizad 495,861 167% 97.42%
Monto 107877612 96534323| 93781276 | 04562307| 96465456 119671412 02836111 94952029 899.727.77| 101261594 2719,356.73| 1,113,008.83 13,711,514.53
C1. A2- Preparar las reuniones :
acricas ecooras e e o Pmmmm.m 3 3 2 3 4 4 4 4 4 4 4 4 U 4 s somane —
:“"“%’9:“'"::‘;““_"?_}""; Monto 141504.30| 115604.05| 14878002 157,335.65| 174,183.94| 21236157 176318.28] 17077587 21885001 34881234|  26585820] 81618278 2,946,747.10 | museomt &
2 . L B
ezl Reuniones 4 3 3 4 4 4 3 6 6 5 5 6 53
Realizado 404,035 123% 90.64%
Monto 14150430 11569405 14678002| 15733566| 174.18394) 21236157  17631828) 17077587 21885001 4881234 26585820 54042622 2,670,990 54
C1. A3.- Cumplir con la exkraccion de M3 8654505 | 8040179 9357104 9401513| 9543580 | 7223282| 10000000 ) 10,000000 9500000 | 10,000,000 | 9,500,000 [ 10,000,000 141,220,242 | sun esmcn sro01e
agua del rio Papagayo Programado 789,704 Tingn vrwdata | e At
Monto 13.952,899.20| 13,673,978 06| 13,668,722 89 13,831,847.70{ 15,178,168.20| 1409,394.09| 30,835430.70| 14,137,900.98 16,441,338.98] 10,617,122.67| 14,349,275.55| 16,652,959.56 17364003887 O
3
M3 9342241 | 7835015 | 8490373 | 8658605 | 9396270 | 9029102 oae3t| 0275215 | 85a2641 | 73065803 | 8124388 | 9365313 | 104,643,297 ™
Reslizad : 94% 97.
Monto 13,952,800.20| 13,673,978.06| 13,668,722.89| 13,831,847.70| 15,178,168.20| 1409,394.09) 30,835430.70 14,137,900 98| 15,441,338.98| 10,517,122.67| 14,349,275.55 1227944553 160,275,524.84
C1. A4- Reparacion de fugas en
Coiadcion, s P3P0% 3 prooraned Reportes 638 409 572 632 345 350 590 590 570 590 570 590 o 6M6 | mmaom O—
fomas domicilarias Monto 5,696,6888| 5880,079.18| 486048591 487482971| 557519957| 566424592 5.105356.53 515481758 4,05431220| 5808,378.66| 5048,66642| 626634324 64,808,083.89| "
4
Reportes 62 40 580 580 420 510 620 640 660 610 590 605 6,287
Realizado 313,872 98% 99.44%
Monto 5/696,368.88 T70.18 4, o1| 4874,82071| 5575199.57| 5, : ; 53| 515481758 4,954312.29| 580837866 5048,666.42| 5905839.28 64,538,479.93
C1, Al- Poubllzar I3 i mM3 9,000, 8,000,000 9.000.000\\8.500.000 0,000,000 4#79,000,000 | 9,000000 ¥, 9,000,000 | 9,000,000 00%a0 | 9,000,000 106,500,000 "
cantda;sde agua posible cumpl v Prox 2 780704 Ll oo e
con nomas de cali o } aio 2017)* 100 s
| etoca on 1 NOM127-SSAY- Monto 4.595[3,67 3,807,692.05 )Q79,7eaog 4,717,97 6,644,528.46 ¥as,727.95 4,204, 3745| 39475033 ) 4| 20,238,340.57 £9,751,381.90
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().'Q) [ Poremr oo e 7 Programa Operativo Anual 2019 ECAPAMA
S ) T Cuenta Piblica del Ejercicio Fiscal 2019 iy
B mM3 7473793 | 6268012 | 6792299 | 6926884 | 7517016 | 7,223,282 7398665|  7.420173|  6834,113| 5520670 7,134,954 8,452,712 84,962,572
Realizado 312,925 80% 80.26%
Manto 4.89547867| 3,897.69205| 367437293 3879.788.00| 4717,978.20| 147753856 664452846 5683727.95 420437455| 380475033 645281154 6470917.90 56,983,959.23
C1. AB- Realizar y coordinar el . Martenmntor
programa de mantenimiento Programado . 88 68 Bl 86 83 70 100 100 90 100 20 100 789704 1,092 provenivos a0 2018) |\ oereidoMonio
; " ; ' i amado) * 100
PO O 56 X5 SR Monto 120051 81| 2.05175682| 170650893 221330560| 231240095 186171366| 2140627.53| 1931.10704| 165917377 230182057) 192585243) 368393332 26,509,152.52] 2| "7
6 aleciru;necamcos en el rubro
IScaneg servicios 80 70 80 70 85 75 70 70 80 80 80 80 920
Realizado 332,659 84% 95.71%
Monto 182095181 2951,756.82| 1,706,50893| 221330569| 231240095 186171366| 214062753 1,931,107.04 1,669,173.77| 2,301,820567| 192585243 2,546,256.23 25,371,475.43
C1. A7.- Cumplir con el programa de . [—
pikibricsphbrel g A b Equipos 15 13 25 21 16 16 20 20 20 20 20 2 _— 22 een 0078 | e
. 5 " " * 100
i A St Monto 885093 80362340| 87930473| 88043228 92520614 83690792  82348824| B45BSIB9| B6374468) 85654928  TBTAUSIG) 132682850 10,747,345.32| e | T
T
Equipos 8 17 15 13 2 24 15 14 14 22 24 20 209
Realizado 349 427 92% 98.46%
Monto 02885003 80362340| 67933473 880432.28| 925236.14|  836,997.92 82348824 84585380| 85374468 855549.28|  787,405.33| 1,160,804.51 10,581,321.33
C2. A1, Cumplir con la realizacion Metros
ol doszove do s rodes Gl linses 8,500 7,000 8,000 7,500 8,000 8,000 13,600 13,600 13,200 13,600 13,200 13,600 - 127,800 et
alcantarllado sanitario Manto 322270692 | 3314,920.11 | 2,720,335.47 | 2,720,398.82 | 3,207,680.77 | 3,155448.78 | 3,227,778.02 2939,025.30 | 2,990,337.80 3,499451.88| 3,10583558| 4,026,718.54 38,220,636.99| s 10 -
8
Mewoe 22,800 25,600 24,200 21,000 22,500 21,600 1850000 |  16,20000|  14,00000| 1550000 13,500.00 12,200.00 227,600
Realizado 850,878 178% 97.89%
Monto 322270592 | 3314,920.11 | 2,720,335.47 | 2,720,398.82 | 3,207,680.77 | 3,155448.78 | 3,227,778.02 | 293902530 2990,337.80| 3,499.451.88| 3,105835.58| 3,22182168 37,415,740.13
A s P e el 8 Reuriones 3 2 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 P k=
coordinacion con las areas a cargo Programado 789,704 m-:;:::nm M—m
de la Subdireccion de Saneamiento Monto 856,756.24| 795466.80| 941,436.25| 867428.31| 1655709.30| 1,354,605.62| 2,101,903.26 910,158.30 | 1,433,805.55| 1,891,960.17| 1,153,013.67( 2,770,549.65 16,732,793.12 Meewe :
9
Reuniones 4 3 3 3 5 4 5 5 6 4 5 6 53
Realizado 394 852 120% 99.45%
Monto 856,756.24| 79546680 94143625 867.428.31 1,655709.30| 1,354,60662| 210190326 | 910.158.30 1433,805.55| 1,891,960.17| 1,15301367| 2,678,775.10 16,641,018.57
C3. A2 Coordinar con las areas , o -
involucradas los analisis de las| Programac Feuiones 4 3 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 789 704 4 ’mr (Monto ejercityMonio
c ] A proge *100
PTAR' Monto 655.3289| 63073649| 68610046 57070057 708616.33 73079035 602917.52 | 61144098 | 66209944) 70180690 604,24590 1,116,661.35 8,281,543,68 | o s
10
Reuniones 3 2 3 2 4 3 3 2 4 3 4 2 35
Realizad 298,333 78% 94.95%
Monto 65532830 63073649 68619046 570,70057| 708616.33| 730,790.35| 602917.52 | 61144098 662,000.44| 70180690  604,24590|  698,795.28 7,863,677.61
C3. A3. Cumplir con la calidad de :
iaiontestatiocde 80 18 ccranag Porcentaje 93% 93% 93% 93% 93% 90% 93% 93% 93% 93% 93% 93% —— 3% | swowwwna | y
it i . | Programado g | Activcdades programads) * i
nomatividad vigente en la matera, Monto 62523270 69535183 563964376 521,839.14] 561,710.33| 290404.33| 54352839 | 53411937 50273398| 560437.15|  535300.74|  731,724.59 6,562,026.36 |  Programacn s '
11 |enla planta Aguas __ Depaitamerto to_
Porcentaje 90% 90% 90% 90% 90% 90% 89% 90% 90% 90% 0% 90% 90%
~ Realizado 490,408 97% 97.29%
Monto 62523270 59535183| 53064376 521,830.14| 561,710.33] 290404.38| 54352839 | 53411937 52273398 560437.15|  53530074|  553,970.65 6,384,272.42
C3. A4. Cumplir con la calidad de ! .
alameri evooRcida o0 Il Porcentaje 93% e 93% 93% 91 93% 93% 93% 93% 93% e 93% ";"’;;:J.":’..‘.‘i" p—
normatividad vigente en la maleria, b [sscakand
1 lon i plnts Rensciment Monto 710,028,134 629,283.93 sez,?zﬁa\ 564,152.58|  507,412.80| #370,627.33|  567,647.94 W 572,709.01 569,537.20 7 1,101,666.56 740282470 s
i 1 91% 91% 91% 90% 90% 90% 91% 90%
o, A PDMMB]B 9 V \ [ 1R R12 %% a7at Q4 149%
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e e e e
( )f% 1| Voo g v Programa Operativo Anual 2019 CAPAMA
“v/1 ---- on Cuenta Publica del Ejercicio Fiscal 2019 R
T ot 0BT 62028393 56272083 ssateas| swatos| 31062133  6764794| 57270001 56953720 57954851  STAB07S) 66749270 " leosassoss|
C3. A5. Cumplir con ks calidad de Porcentaie 93% 93% 93% 93% 93% 83% 93% 93% 93% 93% 93% 93% 92%  [camasnmenossr
ﬁalaml.af.liﬂ gswhlec'da en ‘la Programado 42,750 q:i:-h!w'mw Mhork ey Mtw
::’Emc;‘g;‘“ ok kg, Monto 227.900.12| 19383344| 16842681 171,369.14]  189,148.90|  119,451.85 177,219.99) 17136285  173,286.91|  186,841.98 166,504.37|  471,246.41 241868277 st
13
Porcentaje 1% 91% 91% 91% 91% 1% 91% 91% 91% 91% 1% 91% 91%
Realizado 42,209 99% 88.15%
Monto 700012| 103833.44| 16842681| 171369.14] 18914890 11945185 17721999 17136285 17328691 18841.98]  166,594.37|  184,563.43 2,131,999.79
C3. AB. Cumplir con la calidad de i
arion asbses . n Porcentaje 93% 93% 93% 93% 93% 82% 93% 3% 93% 93% 93% 93% i 92% c-;:ms' ——
:gq:m&mg il Monto 15301 13288701 12627027| 135927.14| 14146692 14292000] 13366991 130,57197) 12995000 17081560|  147,22055| 30140251 183464489  ssron '
14
Porcentaje 91% 91% 91% 91% 91% 91% 91% 91% 91% 91% 1% 91% 91%
Realizado 18,776 99% 92 84%
Monto w5301 13288701 12627027| 135927.14| 14146692 14292000(  13366091) 13057197 12995000 17081560  147,22955|  170,006.25 1,703,248.63
C3. A? Cumplir con Ia calidad de :
o ¥ W E Porcentaje 93% 93% 93% 93% 93% 84% 93% 93% 93% 93% 93% 93% . 0%  [mesatmms y
normatividad vigente en la materia,| ! s e
1 [ o Pusro Moz Monto 16023656 | 15091311 | 14359739 | 149,131.00 | 15263063 | 12245385 16970360 14219415 14137979 15790729  13753823|  188,465.83 181615152  ssrw
Porcentaje 90% 90% 90% 90% 91% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 1% 90%
Realizado 4,643 98% 98.68%
Monto 16023656 | 15091311 | 14350739 | 14913100 | 15263063 | 12245385 16070360| 14219415 141.37979| 15790720  137538.23|  164,494.08 1792,179.77
C3. A8. Cumplir con la calidad de ; el
o %, Mo Porcentaje 93% 93% 93% 93% 93% 80% 93% 93% 93% 93% 93% 93% - 9% [ ——
o ."“”“aem 12 Programado . Wy b
. m“l'a'“m"""’"\,w““"‘:s b oo Monto 18120553 | 14392691 | 14369347 | 16478173 | 188,733.20 | 8285591 302119.16| 18953273 187,000.08| 196,355.08| 17879531  221,863.13 218098224 | s
Porcentaje 90% 90% 90% 90% 91% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90%
Realizado 6,523 98% 96.16%
Monto 18120553 | 14392691 | 14369347 | 16478173 | 18873320 | 8285591 302119.16| 18953273 187,03008| 19635508| 17879531  138,172.04 2,097,291.15
C3. A9. Cumplir con la calidad de .
ey @  [porcentaie 93% 93% 93% 93% 93% 90% 93% 93% 93% 93% 93% 93% o 93% e
ik s .. | Frog ) <100
m "'9°“‘§ o Hadnaalere, Monto 18758228|  167,500.42] 16185853|  169,096.14| 18547248 13520823 169,566.50| 170750.36|  164,128.66| 186981.20|  167,794.93)  284,05591 215001373 st
17
Porcentaje 91% 91% 91% 91% 91% 91% 90% 91% 91% 91% 91% 91% 91%
Realizado 18,642 98% 96.10%
Monto 18758228| 16750942 16185853 169.096.14| 18547248| 13520823  169566.50) 170750.36| 16412866 18698129 167,794.03]  200,226.60 2,066,184.42
C3. A10. Cumplir con la calidad de P : 88T
. : orcentaie 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93%
tratumento a‘stablemdal en »la Programado 7425 e s
nomatvidad vigente en la materia, Monto 4107853  3461440| 3698693  3500163| 3894967 3528251 5507975| 5202166 3566308 3844888  3500760|  73,91552 51214096 | ssrwo
1g |en 2 planta Limite Sur
Porcentaje 90% 90% 90% 90% 90% 91% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90%
Realizado 6,908 97% 91.18%
Monto 07853 3461440 3698693 3509163 3894967 3528251 5607975  62,02166|  35663.08| 3844880 35,007.60]  28,748.18 466,972.82
C3. A11. Cumplir con la calidad de| :
Porcentae 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% Q3%  [comma oo 551
tratamiento estnbleadal en laf o gramado 11,875 C e
nomatividad vigente en la materia, Monto 121,439.95) . 599624| 11517900] 12090823  71843.44| 15056665 11449757 11341745 12510427)  11233678) 13002055 141780241 |  ssroo
o0 |a planta Paso Limonero —
Porosntale 99/ 90% oM | 0% 90% 9 91% 0% 90%
Realizado 11,534 97% 99.55%
Monto ﬁ,439<95 118,492.28 115,179.00 71,843.44 114,497.57 125.4 \g.ass.m 12357751 1411,350.37
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@Q\} Acapuice de Jusrez Programa Operativo Anual 2019 CAPAMA
Y| Cuenta Publica del Ejercicio Fiscal 2019 S
C3. A12. Cumplir con la calidad de :
e e Mo [Pomws 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% e 9% ||
normatividad vigente en la materia bl L aTICakiac o e - prayarad * 400
™™ Monto 13025066 11376916 10145820 10607036 9930985 6099067 14134233  943088|  9296024| 12468467|  12358991) 16304972 135195674 | s
i s la Cue
Porcentaje 90% 91% 90% 91% 90% 91% 90% 90% 90% 91% 91% 90% %0%
Realizado 23,112 97% 98.95%
Manto 13025066| 11376916 10145820| 10607036 9930985  6099067| 14134233 9438088 02906024 12468467 12358991  148,804.02 1,337,710.04
C3. A13. Cumpl con 1a casded 0o Porcentaie 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% R
o o 20 2] P 23,750 Brevipereull Rty
- N : Monto 592677 | 587386 | 572002 | 330111 803.00 746.00 844.29 795.00 795.00 794.16 795.16|  10,250.46 %64483 | s
2
Porcentaje 90% 90% 90% 90% 90% 90% %0% 90% 90% 90% 90% 90% 90%
Realizado 22,984 97% 74.06%
Manto 502677 | 587386 | 572002 | 330111 £03.00 746.00 844.29 795.00 795.00 794.16 795.16 746.30 27,14067
g:'&:mf“mfs‘;;‘;;wffﬁ Porcentaie 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% 9%  [ommmvmmmesst|
nomiidad vosne o0 tn il T IS 6,300 P orlopupuentl By
st ~ Monto 6130337 | 6291239 | 13793581 | 7616853 | 7843430 | 20,324.09 11034007  84,00024| 8037566 9504374 8512274 0386343 98583337 | o
2
Porcentaje 91% 91% 90% 90% 90% 91% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90%
Realizado 6,131 97% 99.59%
Manto 6130337 | 6291239 | 13793581 | 7616853 | 7643430 | 2032400 11034007|  8400024| 8037566| 9504374  B512274| 8983330 981,803.24
C3. A15. Cumplir con la calidad de| Possantai e e e
1 je 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% 9% 93% o
trata'mgv_m gsta:}:cndala en ‘la Programadk 9,500 E%m:::- m-—mﬁmo
w'“"“"“"‘“u MR;:‘E. o0 atinalend, Morto 316215 | 3300858 | 3212306 | 3244818 | 3223410 | 38,181.24 uanoe| 3241132 3219013  4240522| 3212827 6402174 43093695 | s | T
o !
Porcentaje 90% 91% 90% 91% 91% 91% %0% 90% 90% 91% 91% 90% 9%
Realizado 9,262 97% 93.24%
Monto 316215 | 3300858 | 3212306 | 3244818 | 3223410 | 38,181.24 43306 3241132] 3219013  4249522| 3212827 3420048 410,205.69
s g od g 2 Porcentaie 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% L i
it ; i fogfulllad- | L "
:g"gﬁ;f;{am:" en la materia, Monto 1282007 | 1208537 | 1123664 | 715002 | 344348 | 138677 aa1968|  280187| 267887 313915 34787 3037067 U726 | s ] ST
24
Porcentaie 91% 90% 90% 90% 90% 9% 90% 0% 90% 0% 90% 78% 89%
Realizad 11,534 96% 87.01%
Monto 1282007 | 1208537 | 1123664 | 715002 | 344348 1,386.77 aa068|  280187]  267887] 313015 314787|  18,065.28 82,423.07
C3. A17. Cumplr con la mayon Porcentaje 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% | i
antod o ogus bortents ol - 125500 o | oot
— P‘"";“ o I Monto 30110087 | 26297815 | 26447951 | 26868770 | 280,32220 | 88,167.02 20023075| 20627804| 282,638.38| 20460619 27530876 61186847 3,516,666.04 | e coromecm
55 |municipeles. saneamiento
acuerdo a la normatividad vigerte, en Porcentaje 80% 84% 82% 80% 84% 83% 80% 82% 80% 82% 85% 84% 82%
el carcamo de Nao Trinidad Realizado 121 ,607 97% 91.50%
Manto 30110087 | 26297815 | 26447951 | 268,687.70 | 28032220 | 88,167.02 20023075 206278.04| 28263838 294606.19|  27530876|  313,078.02 3.217,875.59
e ggsonfl B dpe.sd Porcente 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 8% | 1y 2% s’ | s
M 5 Py g de e Volurmon o aguas ; Py
ﬁmp‘;‘;:”:m .?f "‘?’"."’“;: Monto 40360812 | 37671086 | 372,367.47 | 367,21286 | 39972613 | 14851544 648430.12| 412,585.44|  385,851.94 . 981,579.01 5,331,068,60 | e bumemman| 7 ”
" :
acuerdo a la normatividad vigente, en .
, Porcentie 84% 82% 80% 82% 80% 80% 82% 84% 85% 82%
6! carcamo de Mala Espina Realizado o~ 310,828 97% 90.20%
Monto m;dﬁz 376,710.86 747 | 36721286 | 39972613 7515.44 g0 12| 41258544 38585194 459,248.74 4,808,738.33
C3. A19. Cumplir con la mayor| ; Vokmen de Aguas
S ek om Rl pemes / 85% esn% a% 85% 85% 85% 85% 85% 85% o | 0% e |
CAPAMA i i s ChHP
iy com;otab\edy del q R‘EEI < de Acapulco -
1 PAY A ‘canlafi“a o e "
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— L Pm—— L — e ——

( }:Q) RS Te e Programa Operativo Anual 2019 CAPAMA
-ﬂ, Cuenta Piblica del Ejercicio Fiscal 2008 T
s plantas do tatamientol Monto 2005072 | 2716426 | 2554152 | 2507801 | 2801351 | 23,965.03 3028802| 2644695| 2626295| 287377|  2528506|  33878.29 M| 33061009 |t |
27 |municipales, para su sanea@mantn de
acuerdo a la nomatividad vigente, en Porcentaie 80% 80% 82% 82% 86% 82% 82% 80% 80% 82% 80% 80% 81%
el carcamo de Palomares Realizado 50,473 96% 99.89%
Monto 295072 | 2716426 | 2554152 | 2507801 | 2801351 | 2396503 3028802| 2644695 26,26295| 2873677|  2528506] 3351219 330,243.99
C3. A20. Cumplir con la mayor g Vokanen de Aguas
Aol - Porcentaje 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% . B5% | o N—
s gt Oy (e Monto 4301089 | 4392873 | 3990309 | 4405322 | 4497113 | 3821848 4100125| 3873084 3842046 4322072|  3771423| 7760734 5076935 |mnimmeaac| =
28 munucupala;. panr::: mafmanm de|
acuerdo & la normatividad vigente, en Porcentaje 82% 82% 82% 80% 85% 80% 80% 80% 80% 85% 80% 84% 82%
el carcamo Piedra Roja Realizado 43564 96% 93.14%
Monto 4301089 | 4392873 | 3990300 | 4405322 | 4497113 | 3821848 4100125  3873084| 3842046 4322972 AL 41,207.00 494,389.04
C3. A21. Cumplir con la mayor : Volumen de Aguas
a2 bombsedh 1008 oo Porcentaie 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% e B5% | it ——
las plantas de  tratamiento) d vonchsmios boroacag * | POFT) " Y
el g Monto 3440000 | 3482200 | 3557585 | 3814904 | 37.262.13 0.00 3830953|  38,117.20]  3500000]  30569.83|  27,20261 i 454,347.56 b
acuerdo a la normatividad vigente, en .
: Porcentaje 80% 80% 80% 80% 80% 84% 82% 84% 80% 83% 82% 80% 81%
el carcamo Las Americas Realizado 61,971 96% 84.24%
Monto 3440000 | 3482200 | 3557585 | 3814914 | 37,262.13 0.00 3830053|  38,117.20{  3500000{  30.569.83|  27,20261 33,325.82 382,734.11
C3. A22. Cumplir con la mayor| 2 Vouman da Aguas
oot 0 borRANN M Porcentaje 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 150 85% | wommi | .
las plantas de tratamiento i oncoles bomboades s | POFEmeR)”
| Pricpe,por s sansamorio Monto 1,900.00 0.00 2,199.06 0.00 2,382.00 0.00 2,072.43 ) 2,000.00 0.00 1,037.07 1,539.45 13,130.01 s
acuerdo a | nomatividad vigents, en Porcentaje 84% 85% 85% 85% 84% 81% 80% 80% 79% 82% 84% 85% 83%
ol carcamo Alejo Peralta Realizado 1,136 97% 88.28%
Monto 1,900.00 0.00 2,199.06 0.00 2,382.00 0.00 2,072.43 . 2,000.00 0.00 1,037.07 0.00 11,500.56
C3. A23. Cumplir con la mayor| ; Vokmen da Aguss
s s o Porcentaje 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% - 8% | oo | ’
o " . ogramado] * 1
s plortas o Fatamiont) Monto 300000 | 215400 | 176740 | 226724 | 182163 0.00 241207 120000  1,100.00(  1379.34 204136] 1192077 31,004.71 | mteimmeman:|
2 municipales, para su sanear nto de
ecuerda 8 ';"""“““"“ vigents, en Porcentaje 83% 85% 85% 80% 85% 80% 80% 70% 80% 85% 82% 85% 82%
el carcamo Puerto Marquez Realizado 4638 96% 66.63%
Monto 300000 | 215400 176740 | 2,267.24 182163 0.00 241297 1,200.00 1,100.00 1,379.34 2,041.36 1,653.32 20,697 26
C3. Az4. Cumplir con la mayor| n Vokmon de Aguas
Cani o s bomboada Nl . Porcentaje 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% - 8% | s’ | -
o pliss o Selawert) Monto 200000 | 432400 | 552768 | 569741 | 556288 0.00 714225| 421800 400000  6,010.30 489315 1124194 B1,517.61 |mammimesena: | P2
32 municipales, para su ganeammnmde
acuerdo a a normatividad vigente, en Porcentaje 82% 80% 83% 84% 84% 82% 70% 70% 80% 85% 80% 85% 80%
el carcamo Cayaco Realizado 2426 95% 86.73%
Monto 290000 | 432400 | 55768 | 5697.41 5,562.88 0.00 744225| 421800 400000 601030 489315 3,077.58 53,363.25

caArAMmMA
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"' Y L Cuenta Publica del Ejercicio Fiscal 2019 e
CA4. A1. Cumplir con la construccion,
iicn o aiiactn 6 o proramata T 124 112 124 120 124 120 124 124 120 124 120 124 . 1,460 et | b st
. . U ot 5 proge )
[ Monto 42366870 | 77655548 | 82921144 | 49978090 | 47798592 | 44603534 | 127506775 101570577 58895278 770,72057| 654,580.84 | 1,387.503.26 9,145,768.75 | e
33 LEES
Reportes 250 150 180 190 180 190 160 180 180 150 150 150 2,110
R i 6,119 145% 96.76%
Monto 423,668.70 776,555.48 829,211.44 499,780.90 477,985.92 446,035.34 1,275,067.75| 1,015,705.77 588,952.78 770,720.57 654,580.84) 1,091,573.51 8,849,839.00
" Actividades | 17,663,964 | 16,047,793 | 18,365,957 | 17,909,884 | 18,552,164 | 16,231,854 19,014,451 19,014,451 | 18,514,017 | 19,014,451 18,514,017 19,014,451 217,857 442 | Cotatactiidades | o, Toa Eorcido!
rogramado oo Momto Toul
Monto 37,134,049.77 | 36,962,379.36 | 34,088,230.42 | 34,434,340.07 | 39,178,623.47 | 20,137,388.17 | 57,490,177.03 | 37,459,777.40| 37,018,136.40 | 34,923,378.45| 40,142,467.09 | 65,463,082.55 474,432,030.18| programades) 100 | PO 1%
Total :
Actividades 16,839,251 | 14,129,287 | 15,307,742 | 15,607,356 | 16,936,512 | 16,274,799 16,666,379 16,712,512 | 15391,715 | 12,872,856 15,273,707 17,831,103 189,843,219 i
Realizado 87.14% i
Monto 37,134,049.77 | 36,962,379.36 | 34,088,230.42 | 34,434,340.07 | 39,178,623.47 | 20,137,388.17 | 57,490,177.03 | 37,459,777.40 | 37,018,136.40 | 34,923,378.45| 40,142,467.09 | 41,115,657.56 450,084,605.19
Actividad 1: Se supero la meta por control y evaluacion de proyecto a aplicar,
Actividad 2: Se supera la meta por control y evaluacion de proyecto a aplicar.
Actividad 3. Por de eficienci; electrica, turbiedad en los equipos de bombeo, asi como la fallas o faltas de energia electrica.
ividad 4: Por probk enel inistro a tiempo de las ref; minimas necesarias para la reparacidn de las mismas.
Actividad 5: No se cumplio por fallas en los equipos electromecanicos, fallas de energia electrica, inseguridad, y falta de reactivos quimicos.
Actividad 8: Se supero la meta por la realizacidn de programas de mantenimiento en colectores y redes sanitarias de la cludad, asl como se d problemas de

Actividad 9: Se supero la meta por control y evaluacion de proyecto a aplicar.
de

Actividad 10: No se cumplio con la meta por no tener los

Actividad 11: Por fallas en los equipos y en la red de energia electrica

Actividad 12: Se esta cumpliendo con lo programado.

Actividad 13; Fallas en la red de energia electrica, saqueo en las instalaciones,
Actividad 14: Saqueo en las instalaciones, fallas en la red de energia electrica.
Actividad 20 Fallas de energia electrica, colector de llegada tapado

Actividad 21 Saqueo a las instalaciones, e inseguridad del area.

por parte del lab

Actividad 23: Colector de llegada tapado, fallas en la energia electrica, saqueos a las instalaciones,
Actividad 24: Saqueo a las instalaciones, fallas en la red de energia electrica,

Actividad 25: Colector taponeados, fallas en la energia electrica.

Actividad 26: Colector taponeados, fallas en la energia electrica, falla en los equipos.
Actividad 29: Fallas en la energia electrica, y falta de mantenimiento a los equipos.

Ing. Alfonso Clavel E:
Director de Opeyaci
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Cuenta

Programa Operativo Anual 2019
Pdblica del Ejercicio Fiscal 2019

CAPAMA

Commn e AyLS PULAL Y AR el b
PR I-Speprape e

Unidad Responsable del Programa Eje Rector
‘ e T e 8 e e S S S S SR
Objetivo Genera Linea de Accid
562 - Raalza do forma W i
583 Emvmammmmh
585 - Preparar ks reuniones Wcncas necesanas ' o organesmo de ln GAPAMA
Reconstruir la confianza de la ciudadania en su gobiemo municipal, a través del cumplimiento efectivo de la ley, del impulso a la p ion y la] 5812 Cumple con la amplackn
comesponsabilidad de la cludadania en todas las acciones de gobiemo, a fin de lograr un manejo honesto y eficaz de los recursos, brlndmdowvidmpmrm 0 R e a8 P Py Momlciu | oo
|eficientes y promoviendo como principal objetivo la ion de la segunidad piblica y la iliacion social, 614 Emnwammmammwmmmw
616, Atoncién do cbra pibkca fequerda en ks Zonas de Alencade Priritari (ZAP)
617. muwummtmmmnummmmm“n-wm
6.1.8. Aloncr ks on o do  chonap en ocaldades rurok
Floalidad Fume idin Subluncion Actividad
[ Desarvollo Socal [ Vivienda y servicion a a comunidad 1 Tecimbenio I | A potable y alcantarilada 1
.
L Propects o ducion ot Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Senefiates — —
Achoios 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 214 (Actwdackos Rekzarkas do la Dweccion Técraca /
Reahza s actvdaces dervads Actndices Programadas do la Dweccion Técrica) mm}”w
8 tog uwionse Mcnions rmcmarias jmonto 17364891 | 21742946 | 22075538 | 25550371 | 289,777.36 | 80446632 | 41366732 | 29920092 | 24104931 | 26374069 | 27990780 | 45186136 3,920,188.54 "0
1 T8 704
PaNE Mernar o Seicio que e
beinda la Diecién Técrica Ackocties 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4
Fporodo 100% 7%
monto. 17364891 | 21742946 | 22975538 | 26559371 | 289,777.36 | 00446632 | 413667.32 | 29920092 | 241,04931 | 26374069 | 279.907.80 | 330,19089 3,798,518.07
10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120 [Proyectos Ejecubwos Reskzados / Proyectos
o] [P —— | E""“’)“_”‘;"
Elaboracsin de Proyectos Ejecutivos |monto 376,099.97 | 32004345 | 31107975 | 30581912 | 32208532 | 357,35306 | 31837997 | 31704448 | 31144687 | 34890166 | 318,736.10 | 566,350.23 4,173,342.98 10
2 de Agua Polable. ¥ 78,704
Saneamanio e 5 2 2% 9 1 [ 7 15 5 % 6 1 146
Eperody 122% 95%
|monto 376,099.97 320,043.45 3N,079.75 306819.12 | 32208532 | 35735306 | 318,379.97 31704448 | 31144687 34890166 | 318,736.10 | 37253269 3,979,522.44
Voprasand 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120 (Presupuesios de Chra Publca Realizado /
. o | o bl Presupueaios de Otra Piblca Programados) “""""PE
P,md & : ,,,m" o Jmorta 99,.383.16 83585.21 84,365.08 59,716.13 65,850.33 6444544 63,360 67 63,237 61 61,179.61 66,118.81 62,82061 200,386.94 974,449 60 *100
8 Epcubvos ¢ Agun Polaie e e
Aicantasitado y Saneamenio Hapmay 61 42 % 9 ] 8 8 16 ] % 6 1" o1
Epom 198% 7%
jmomto: 99,383.16 83,585.21 84,365.08 59,716.13 65,850.33 6444544 63,360 67 63,237 61 61,17961 66,118.81 62,820.61 71,819.80 845,882 46
Supmrves 0 0 0 ] 2 1 2 2 5 1 1 1 15 {s-;m-‘-l; Contaion de Ctea Pltica
reakzadn en 30 Acapuico | Supervesones.
[ ee— e Coniraton do Clen Prbikca Programadss en of "‘""PE"‘“.':;“
Reahzal supervesn sca de los Mo de Acapukoo)
4 cbems pibicas que resizs |monto 133,720.35 | 12587943 | 14367283 | 10326116 | 10436349 | 12248240 | 11851826 | 11900267 | 11721386 | 120.864.73 arsTI 2N 28890538 | rmre | 1,604,490.77 10
CAPAMA
Sepervamones 3 2 0 4 0 3 4 5 3 2 3 3 2
o 213% 89%
[rorss 13372035 125879.43 14367283 103,251.16 104,363 49 122.482.40 118518.26 119,032 67 117,213.86 12986473 a5 717755 1,432,762.94
|Contratos. 0 0 0 0 2 1 2 2 5 1 1 1 15 (Cantraton de Cbra Putica Reakzmdo | Contraton
e = e
Reshzar ko5 proceson de katacon y e 14573164 | 11010392 | 11187992 | 11077462 | 12851952 | 11533855 | 11525452 | 11953471 | 11788655 | 12529535 | 11952755 | 26793304 1,587,779.89 100
5 adudacon de s dbras publc 786,704
Que reslza ls CAPAMA Corsrsion 3 2 0 0 0 0 0 0 0 3 0 1] 8
L) 53% 94%
[monto 145,731.64 110,103.92 111,879.92 110,774.62 128,519.52 115,338 55 115,254 52 11953471 117,886 .55 125,295.35 119,527.55 175,966 45 1,495,833.30
Reurmones 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24 S i
Progamedo Actvudindes Proge ] . 100
Prapara lus feunsones Wcmcas Subxreccatn de Construccatn) * 100
6 """":h;:"'““ o "‘:’“ [morc 75,126.34 58,002.24 68,756.25 55,651.36 63,530.59 61,540.79 $8,95063 83,950.76 65,267.43 64,186.82 58,869.02 119,003.47 pap— 832,827.70
ot e Doso Teics
Feursone. 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24
Ewon 100% 92%
| monto 75,1284 58,002.24 68,756.25 56,6561.36 63,530.59 61,540.79 58,95063 83,950.76 65,257 43 64,186 82 58,869.02 56,282.85 770,107.08
Propecsos
[ 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 LI [ ——
. o - 19216756 | 17291244 17291214 | 19520077 | 18533125 | 18057336 | 17930106 | 17833806 | 19591136 | 17991029 | 24935785 225667381 oot A
v 86 704
Vecrcs de proyectos —— e x
1 0 1 7 1 10 4 3 2 0 1 35
[ ] - 58% 98%
mondo 192,157.56 #F172912.14 17367797 17291214 | 195200.77 | 18533125 | 18057336 - .m“l”ll 12,490 86 2218,814.82
(Accsones 15 15 15 20 2 20 20 m m 2 25
Programas: v
[Elaboracion de acciones de monto 159, L) 154,231.53 | 716760404 | 16743349 | 190,205.27 m&] h‘m k] 2,108,503.29
8 T8 04
hudrosandana Accones 1 7 1 8 12 15 16 16 151
o+
- 09 16743349 | 190,205.27 163393.74 | 14449023 172,36049 [ 14687361 | 167,748.01 1923473.97
: , %! Comisyon de Agua Potabl
Zion de Agua Potable y Alcantarilado [ arillado del Mumcrpm
de! Municipio de Acapulco ]
S ST i | \ Acapuico /
m—" -
! RALORIA

-
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Programa Operativo Anual 2019
Cuenta Piblica del Ejercicio Fiscal 2019

CAPAMA

Comisin se Ayus Putatsia y Al aia et
shet S ipia e Acapten

Unidad Respo

<ci m—lﬂmm---_—

58.2.- Reakzar de forma de hetaciin y
0.3 - Elaboracitn y revision de lactbildad locrica da proyecios

de b obrws y proyectos que reakza ls CAPAMA

ing. Jorge

Comision de Agua Potable y Alcantarillado
del Municipio de Acapulco

o s -

DIRECCION
GENERAL

585.- Proparar las reuniones Mcnices necesaris e brinda o scuerco ol aper | In CAPAMA
[Reconsinir Ia confianza de la ciudadania en su goblemo municipal, a Wavss del cump electivo de la ley, del impulso a la participacitn y laf 58 12- Cumpl con la
contesponsabildad do la Gudadania en lodas las acciones de gobiemo, a in de lograr un manejo honesto y eficaz de los recursos, brindando servicios piblos| ¢ |3 §"’°"’°;"‘""""“°'_L"“""‘°'""“‘"* e,
eficienies y promoviendo como prnapal objetivo | 0N de la soq publcay | soqal 614 Esiucion de dipondibcad de agua parn explotacion do foorin supertes
616 Alencatn de abes pabica requenida en las Zonas de Alencdn Prioritars (ZAP)
617 wuwmmmmmmmnm 200 s
618, Atonder ks ¥ dionaje fursles y colonsry
Finalidad Fumeiin Sablundcion Actividad
L | Vivienda y servicios o s comunidad 1 e agua potable | Ages poable y
| Tilson o
onceste 10 10 10 11 10 10 10 " 10 10 10 1 123 o o o | oumwema
N [P res %9609 | 251138 | 2351138 | 2351138 | 23513 | 2719047 | 2390592 | 2392464 | 2320146 | 2610728 | 2392464 | 3676815 305,196 74 iy
‘Comossitn TE0. 704
[t 10 10 12 10 10 9 10 10 11 " 10 10 123
oo 100% 97%
et 26989 | 235138 | 2351138 | 235138 | 235138 | 2709047 | 2398592 | 2092464 | 2328116 | 2510728 | 2392484 | 27,1934 295,621.93
atarces 3 2 3 £l 3 0 Il 3 30 1l 0 | 365 pa i :
S [p—— orvs 13414409 | 11557743 | 131.407.93 | 11591670 | 12930643 | 12504075 | 13639599 | 13082231 | 12721648 | 14489211 |1972,03508| 15835371 3,421,108.41 St aiazibeds
6,704
R e 3 2 3 k) 3 k) 3 3 0 3 » 3 35
Eprodo 100% 99%
romo 13414400 | 11557743 | 13140793 | 11591670 | 12030643 | 12504075 | 13639699 | 13082231 | 12721618 | 14489211 [1,97203508| 13699796 3,398,75266
e 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120
Programads. 100 Programado) * 100
ey - %76141 | 1651687 | 1651687 | 1651687 | 1772885 | 1689050 | 1691540 | 1689059 | 1704397 | 1951277 | 1704347 | 17531106 383,647.62
n a6 T4
pr — 5 2 % 0 0 0 0 0 0 0 0 0 )
Ejrady 41% 50%
oo 6141 | 1651687 | 1651687 | 1651687 | 1772885 | 1689050 | 1691540 | 1689059 | 1704347 | 1951277 | 1704317 | 16,88682 22720338
ot 0 1 1 1 1 1 0 0 0 2 2 2 1
Progransas {obas mkzadasitensprogramacs) 00| (o Elerasbions
- 0 30172404 | 30560957 | 1,748,139.16 | 94092044 0 0 0 0 135077927 | 478.988.17 | 182232328 694957403 e
12 Epcucon 786,704
- 3 2 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 8
Brodo 3% 88%
- 0 301,724.04 | 30569957 | 1,748,139.16 | 940920.44 0 0 0 0 135177927 | 478,988.17 | 1,671.776.01 6,799,026.76
o 92 95 100 104 101 8 95 99 “ 9 9 1,157
(Total actdades reskzadu/ Total actwdades | (Monko Totad Ejercido / Monio
programadan) * 100 Total Programado) * 100
1,559,740.48 | 1,691,000.30 | 1,753,757.77 | 3,122,033.88 | 2,448,990.22 [ 2047,513.11 | 1,636,207.31 | 1,506,513.49 | 140440243 | 2907,671.34 (375621325 | 4ga9.33a20 | | | 2851678038
136 146 143 8 ] i 8 0 n 121 75 ] 1,202
114% 95%
1,553,749.48 | 1,691,008.30 | 1,753,737.77 | 3,122,033.88 | 2,448,390.22 | 2,047,513.11 | 1,636,207.31 | 1,506,513.49 | 1,404,40243 | 2.907,671.34 | 3,756,213.25 | 3,358,071.23 27,185,519.81
Revisado por
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(ﬁApAMA Programa Operativo Anual 2019
s S e 7 Cuenta Publica del Ejercicio Fiscal 2019
e : :

PR an 0

Unidad Responsable del Programa Eje Rector

aqacanl.‘mlhdo del Municipio _

Linea de Arcidn

Eje 1. Municipio con Gobernabilidad y Empoderamiento Ci

€ agua potable
recursos, brindando servicios plblicos eficientes y promoviendo como principal objetivo la recuperacion de la seguridad publica y la|17 2 1 Estudio diagnéstico de la ciudad sobre uso y conservacié
reconciliacién social.
Finalidad Funcién ncion Actividad
& Desarrollo Social | Vivienda y servicios a la comunidad | Abastecimiento de agua potable | Agua potable y alcantarillado |
Unidad de Total Indicadores
No. Proyecto y/o Accion Concepto Medida Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Beneficiarios Brogramado i S onini
Reuniones 15 16 20 19 17 12 1" 10 12 19 19 1 182 i Monto ejercido /
Participar en reuniones de trabajo 991,150 (Reuniones asietidas / monto
en coordinacién con otras i ! i mmadnla) 100 programado *
3 dependencias para establecer Monto 447 659,09 416,092.66 | 515315.53 390,061.23 | 423,138.72 | 416,358.79 | 377,747.49 | 343510.91 | 307,003.00 390,335.53 249,760.06 | 1,040,556.11 5,317,539,12 | Prog! 100
mecanismos de atencién para la
resolucion de las demandas Reuniones 17 36 20 3 18 17 15 13 10 14 19 12 194
ciudadanas. F 991,150 107% B85%
Monto 447659.09 | 416,092.66 | 51531553 | 390,061.23 | 423,138.72 | 416,358.79 | 377,747.49 | 34351091 | 307,003.00 | 390,335.53 | 249,760.06 | 26386454 4,540,847.55
Acciones realizadas
Acciones 25 33 49 46 46 59 50 53 50 43 33 18 505 cnﬂd;al Mnmm:nm
la direccion de
gestén ciudadana/ | MO0 elercldo
i 7,838 Aaclopes rogramado *
Coordinar las acciones realizadas Programadas con los Prog 100
2 en los departamentos de la departamentos de la
Direccion de Gestién Cludadana. Monto 12051220 | 107,38548 | 105327.48 | 87,763.14 | 103,344.64 | 9232207 | 93,091.03 | 89.919.22 | 111,370.80 | 146,583.43 | 110627.74 | 103,011.86 1,271,259.09 | direccién de gestion
ciudadana * 100
Acclones 14 23 51 22 27 39 22 37 43 44 a7 26 385
Realizado 7,836 76% 100%
Monto 12051220 | 107,385.48 | 105327.48 | 87,763.14 | 103,344.64 | 02,322.07 | 93,091.03 | 89,919.22 | 111,370.80 | 146,583.43 | 110627.74 | 9926882 1,267,516.05
Actividad lizada:
Actividades 18 21 8 10 16 15 14 12 17 18 15 7 1T e T a bkt | e whers
Pr 991,150 del agua/ Actividad: monto
1 i programas para uso programadiind
3 | Fomentando actividades para el Monto 9855594 | 101,024.38 | 100,306.67 | 136,066.33 | 135679.87 | 135303.79 | 136,481.09 | 134,498.11 [ 136,713.97 | 155564.55 | 133,156,227 | 405208.17 1,808,549.15 | Sustentable del agua * 100
uso sustentable del agua. 100
Actividades 17 17 8 22 26 30 32 33 19 30 36 13 283
F 991,150 165% 98%
Monto 98,555.94 101,024.39 | 100,306.67 | 136,066.33 | 135679.87 | 135303.79 | 136,481.09 | 134,498.11 | 136,713.97 | 15555455 | 133,156.27 | 361,751.94 1,765,092.92
Demandas atendidas
Acciones 35 48 57 60 53 45 63 67 75 52 60 100 715 ri s da abajo'y | Monts sjercido /
i D di monto
P 991,150 )
Atencién a las demandas a e AHEIEA A TNNR 081, Progtamad
4 | Usuarios en Mesa de Trabajo y Monto 4352271 | 4122867 | 4122857 | 4098099 | 4664879 | 47,955.12 | 54,914.58 | 5964092 | 54.824.81 | 5940869 | 4192081 | 4049745 7277001 | PO Mol [l
Recorridos.
Acciones 41 87 28 29 49 30 53 19 45 16 15 34 446
Realizad 991,150 62% 99% »
Monto 43,522.71 41,228,567 41,228.57 40,980.99 46,648.79 47,955.12 | 64,914.58 | 59,64082 | 54,824.81 59,406.69 41,929.81 35,458.07 567,739.63 \
Demandas 3,245 3,330 3,235 3,305 3,204 3,166 3,260 3,050 3,155 3,435 3,565 3,055 38,984  |Reportes atendidos via| Monto ejercido /
Programado 991,150 telefonica / Reportes maonto
4 captados via telefénica| programado *
Alsnolon & Dmandes Cludadanas Monto 391,204 335,888 329,625 329,436 362, oy 249,883 349,285 336,526 354,939 317,884 33,763 3,806,479.95 * 100 100
8 Via Telefénicas 073.
Demandas 2,814 2,703 2,735 1,769 2,877 1,444 1,207 2,254 28,270
991,150 73% 100%
Monto 391,203.78 335,887.96 | 329,624.53 349,285.00 33&525:‘9}' wu 22 33,347.03 3,896,063.97
Servicios 360 360 360 480 /( 480 5,400 Servicios atendidos | MO0 elercido !
Programado b 991,150 Servicios captados * | MONO
Mitigar Ia falta de servicio de agua Monto 142,06022 | 9103410 | 8531231 308,932.08 ]St 8. 282,923.94 128022\ | 234.479.20 1,944,091.31 100 i s
6 | mediante la entrega de servicios g &}
de agua en pipa Servicios 184 486 414 678 f 375 : 953 6,623
Realizado —— 991,150 123% 94%
Monto 142,060.22 | 9103410 | 8531231 30893208 || 12439Rpds {ORSAe2AgU] Potable: || 12182373 1.831,43584

y Alcantarillado del Municigio-

de Acapulco
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CAPAMA Programa Operativo Anual 2019 (A | 5 Arertamans conascina co

5 S [¥% | Acapulco de Judrez
Prgr " e Cuenta Publica del Ejercicio Fiscal 2019 “? 201200
o] |5 7 T § [ Unidad de | T 2 T Ak g T . R ] T Total | indicadores
f’, |1 1 Proyscio vio Acelon Concepto | “ it Ene Feb Sl Mar Abr May Jun _Jul Ago ) Sep Oct Nov valc Beneficiarios | o, Theaca T
! Actividades realizadas

Quejas 18 20 2 16 20 30 30 14 16 22 2 a0 T Pasmmplonsinod KRPPERAID

Programado 991.150 del agua/ Actividades monto

Asesorar, onentar hasta su g programas para uso | programado *
7 | conclusion las quejas contra Monto 38,954.30 | 3255649 | 3265649 | 3256649 | 4101601 | 3355565 | 4513978 | 5648207 | 5648207 | 5866971 | 3355565 | 607.855.30 1,080,380,10 | Smtantable dal agua ¢ i
actos u omisiones de las distintas 108
areasdelaC AP AMA
Quejas 19 15 19 23 26 1 14 18 18 2 14 16 217
. — 991,150 82% 99%

Monto 3895430 | 23255649 | 3255649 | 3255649 | 4101601 | 3355565 | 4513978 | 5648207 | 6648207 | 5866071 | 3355565 | 592,566.08 1,054,090.88
Actividades 3,714 3828 3,758 393 3,83 3,797 3,908 3,686 3,805 4,089 4,186 3,701 AN o i i | it i

it Total Manto Totsl

Sty Monto 1,282,468.33 | 1,125,209.65 | 1,209,671.58 | 1,171,054.75 | 1,254,711.75 | 1,225756.75 | 1,125,769.43 | 1,342,268.31 | 1,127,188.92 | 1,448413.19 | 1,102,193.97 | 2,465,371.10 15,880,077.73 . o e
otal :

Actividades 3,106 3,367 3,275 2,809 3,408 3m 2,956 2,567 3490 1,945 2,326 3,308 36,418

R 78.79% 93.97%
Monto 1,262,468.33 | 1,125,200.65 | 1,209,671.58 | 1,171,054.75 | 1,254,711.75 | 1,225,756.75 | 1,125,769.43 | 1,342,268.31 | 1,127,188.92 | 1,448,413.19 | 1,102,493.97 | 1,508,080.21 14,922,786.84

La actividad 1 : Se supero la meta programada de reuniones, debido a las solicitudes hechas por la ciudadania.
La actividad 2 : No alcanzo la meta programada de acciones, debido a que no se realizaron obras del municipio para dar cobertura a la demanda; esto implicé una mayor atencion en mesas de trabajo y recorridos para mitigar la inconformidad de la ciudadania, asi como

tambien di ¥ las acciones realizadas en coordinacion con proteccidn civil municipal.

La actividad 3 : Se supero la meta programada de actividades, debido al aumento de campaitas de promocién del pago oportuno en apoyo al drea Comercial.
La actividad 4 : No alcanzo la meta programada de acciones, debido a que no se realizaron obras del municipio para dar cobertura a la demanda; esto implic una mayor atencién en mesas de trabajo y recorridos para mitigar la inconformidad de la ciudadania.
La actividad 5 : No alcanzo la meta programada de demandas, por haber cambio en el software en el si de i6n de de das, lo que causo que irregularidad en los registros durante los meses de septiembre y octubre.

La actividad 6 : Se supero la meta programada de servicios, debido a que se atendieron mas servicios solicitados para mitigar la falta de agua en la zona conurbada.
La actividad 7 : No alcanzo la meta programada de quejas, debido a que no se realizaron obras del municipio para dar cobertura a la demanda; dando seguimiento a las demandas de la ciudadania.

C. Jeslis Ramirez’ Dominguez
Director de Gestion Ciudadana
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