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RESULTADOS MENSUALES DE CUMPLIMIENTO
Nam. Nombre y descripcién de la accién y/o L
Progr. Componente actividad. Nombre del Indicador U.de M. C p % de
Ene | Feb | Mar | Abril | Mayo| Jun | Jul | Ago | Sept| Oct | Nov | Dic
PROGRAMADO 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
1. Inf progi de ante los Porcartils da drrionito
medios publicos, 6rganos de gobierno y “:oy’: " as.:'er“aap;;:s en i6n publica 88%
organizaciones sociales.
REALIZADO 10 8 12 12 1 14 12 15 12
2. Agendar mensual reuniones de trabajo para PROGRAMADO 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
coordinar las areas op y inistrativas; (P de dela
asi como reuniones externas que coadyuven a agenda mensual Agends 7%
alcanzar los objetivos del Organismo REALIZADO 12 8 14 | 16 | 15 18 12 | 18 | 14
3. Atender de manera eficaz las quejas y PROGRAMADO | 13 | 12 | 12 | 13 | 12 12 1351013154895 135 1 12, 12
procesos administrativos, supervisar los procesos! Porertsie:dasvaincs eni
de obras y efectuar revisiones preventivas a las mug d::s quejasy o Quejas y pt 75%
diferentes unidades administrativas para que
SERVICIce ADMIETRATIOS, o la ividad apli REALIZADO 13| 122 | 12| 13] 12 13 13:-]- 12 | 712
1 COMUNICAR, MODERNIZAR,
TRANSPARENTAR Y NORMAR
LAS ACCIONES
INSTITUCIONALES DE CAPAMA 4. Reali infor que incluye: PROGRAMADO | 120 | 120 | 120 | 120 | 120 120 120 | 120 | 120 { 120 | 120 | 120
i " i de inf ion en je de iento en oo
medios, publicacién de i y cobertura de Acciones de monitoreo 91%
|actividades institucionales. REALZADO | 121 | 110 | 123 | 149 | 145 | 174 | 161 | 168 | 159
5. Defender los juridicos ante PROGRAMADO 15 18 17 15 17 20 17 20 20 15 15 15
i municipal P je de i6n a <
. y particulares ya asuntos juridicos Asuntos juridicos 112%
sea personas fisicas o morales. ReAuzaDo | 42 | 17 | 12 | 36 | 26 22 20 | 28 | 26
PROGRAMADO | 150 150 150 150 150 150 150 150 150 | 150 150 150
6. la de F je de iento de i
ir i6n y comunil las necesiades tecnolégicas t i 78%
Q n Mzwo 160 | 160 [ 150 | 160 150 | 155 | 150
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| ity carAMA

. ENTIDAD FISCALIZABLE: Comision de Agua Potable y Alcantarillado del Municipo de Acapulco COMSION DE ACUA FOTABLE ¥ ALCANTARALADO

DEL MUNICIPIO DF ACAPULCO.

INDICADORES DE RESULTADOS ESTRATEGICOS Y DE GESTION
PERIODO: ENERO - SEPTIEMBRE DEL EJERCICIO FISCAL 2023
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: ABASTECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO SANITARIO Y SANEAMIENTO PARA EL MUNICIPIO DE ACAPULCO

RESULTADOS MENSUALES DE CUMPLIMIENTO
Nam. Nombre y descripcién de la accién y/o >
Progr. Componente actividad. Nombre del Indicador U.de M. C p % de
Ene | Feb | Mar | Abril | Mayo | Jun Jul | Ago | Sept | Oct | Nov | Dic
1. Aplicar evaluaciones a las direcciones de drea Sircerisie de evakiaci PROGRAMADO 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6
del organismo en cuanto al manejo del gasto y aree rj:aiz:::s i 75%
desempefio. REALIZADO 6 6 6 6 6 6 6 6 6
= o S PRoGRAMADO | 96 | 90 | 96 | o4 | 96 | o4 | e | 96 | 94 [ 96 | °4 | 96
2 i des de control y que je de i de o 79%
aseguren la operatividad del ingreso. actividades de control y vigilancia
REALIZADO 103 92 103 97 100 99 101 102 99
Porcentaje de cumpiimiento de PROGRAMADO | 13 | 12 | 14 | 12 | 14 13 13 [ 14 | 13 | 14 | 12 | 14
a Potable 3. Reali idos en las uni p i alas i 78%
Municipio tuideides receptnces: REALZADO | 13 | 12 [ 15 | 12 | 14 | 13 | 13 [ 16 | 16
ico : ! PROGRAMADO | 450 | 450 | 500 450 | 500 450 500 500 400 | 400 | 450 | 500
4. Elaborar pélizas de cheq y trar P je de enla P 85%
para cubrir la operacién del organismo. elaboracién de polizas
REALIZADO 511 581 607 433 600 416 603 471 516
5. Realizar informacién financiera a través de Porcentaje de cumpiimiento de PROGRAMADO | 1,843 | 1,877 | 2,139 | 1,921 1,973 | 2,088 | 2,002 | 1,988 | 1,974 | 1,984 | 1,977 | 1,975
acciones contables en apego a las normatlvas las acciones contables para la Acciones 80%
aplicables para generar peri6 de los estados Contables
financieros financieros REALIZADO 2,162 | 1,959 | 2,130 | 2,431 2,309 | 2,203 | 1,982 | 2,054 | 1,804
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS. = n
1.2- GESTION SOSTENIBLE Y ’ N Porcentaje de cumplimiento de PROGRAMADO | 108 | 116 | 169 | 138 | 134 124 141 | 166 | 124 | 146 | 127 | 143
ISPARENTE ENELUSO |6. Realizar acciones de control en materia de las acciones de control en o A 76%
DELOS RECURSOS presupuestos y evaluacién materia de presupuestos y
, MATERIALES Y evaluacion REALIZADO 109 118 148 197 127 139 148 114 144

PROGRAMADO | 23 23 23 23 23 23 23 23 23 23 23 23

7. Reali isi al recurso X je de iento de = 1%
pCit deducci Smil revisiones programadas
; omision ge ’:\9L a Potable e Y Reazaoo | 21 | 23 | 2 | 21 | 21| 2 | 2| 22 | 23

p 8. Promover la salud de los trabajadores y Porcentaje de cumplimiento de PROGRAMADO | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 600 | 400 | 400
familiares directos, elevando las personas las consultas medicas otorgadas Consultas 78%
atendidas a los empleados de la CAPAMA. REALIZADO | 518 | 436 | 454 | 350 | 426 | 431 | 436 | 452 | 390
9. Atender reportes de reparaci Porcentaje de cumplimiento en a PROGRAMADO | 60 | 60 | 60 | 60 | 60 60 €0 60 | 60 | 60 | 60 | 60
mantenimiento preventivo de lo: jion a reportes de por 71%
e inmuebles mantenimiento REALIZADO 46 52 35 48 54 66 80 62 66
10. Satisfacer las n idades de las diversas A . PROGRAMADO | 70 100 150 150 150 150 150 150 150 180 100 100
areas de este orgal perador a través de Force; pumplmiento en isici - - 40%
requisiciones. : REALIZADO 32 | 120 | 95 o1 74 52 65 72 45

Car n de Agud Patable
| !
11. Controlar a travé\dé g Ay Mum(‘u&so 3 PROGRAMADO | 350 | 350 | 350 | 350 | 350 | 350 | 350 | 350 | 350 | 350 | 350 | 350
en = i X i
salidas de materiales y equosgt X PUICKO’  registro de aimacenes gis - ; 66%
Almacenes. REALIZADO | 220 | 305 | 362 | 452 | 326 | 217 | 372 | 342 | 185
CONTOAL DIiA !
TV T T LAEE e}
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INDICADORES DE RESULTADOS ESTRATEGICOS Y DE GESTION
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RESULTADOS MENSUALES DE CUMPLIMIENTO
i Componente Nombre'y “"i"c't’ii'i::;’ aaccionvio Nombre del Indicador U.de M. Concep %de
Ene | Feb | Mar | Abril | Mayo | Jun Jul | Ago | Sept | Oct | Nov | Dic
1. Participar en atencion a la demanda PROGRAMADO | 22 29 30 34 29 35 35 34 31 3 28 18
i mesas de trabajo, recorridos,
g de ités, en inacién con otras F je de T 69%
dep ias, asi como y orientar hasta ciudadana atendida
su conclusion las quejas contra actos u
omisiones de las distit areas del O REALIZADO 15 21 25 17 16 32 56 37 29
: i PROGRAMADO | 24 22 47 27 30 28 18 | 22 3 | 30 | 27 28
2. Fomentar actividades para el uso responsable Pm'::’r: dj:::md" X : 76%
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS.|del agua. del agua.
1 [ o Reauzapo | 20 | 24 | 51 [ 20 [ 25 | 26 | 31 | 21 | 26
CIUDADANIA
Somonisic de akenia e PROGRAMADO | 6,200 | 5,100 | 5,800 | 6,200 | 5,700 | 6,300 { 5,800 | 6,300 | 5,700 5,600 | 6,100 | 5,300
3. las Dx Cil Via demandas captadas a traves del
Telefénica 073. Centro de Atencion Telefénica Repories 94%
073. REALZADO | 7,201 | 5,750 | 6,856 | 6,658 | 9,203 | 10,900 | 7,020 | 6,291 | 5,948
PROGRAMADO | 350 | 277 | 300 | 300 | 320 | 350 | 320 | 320 | 320 | 350 | 300 | 300
4. Suministrar agua en carro cisterna en reas Porcentaje de Servicios 55%
con p en la red hidrauli brindados en camo cistema
REALIZADO 260 17 250 262 214 310 249 203 161
@ ? Q ‘ i é @ e i b i’ 4 f
L.I 9 9 3
e ) O "
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ACAPUICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: ABASTECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO SANITARIO Y SANEAMIENTO PARA EL MUNICIPIO DE ACAPULCO

. ENTIDAD FISCALIZABLE: Comision de Agua Potable y Alcantarillado del Municipo de Acapulco

INDICADORES DE RESULTADOS ESTRATEGICOS Y DE GESTION
PERIODO: ENERO - SEPTIEMBRE DEL EJERCICIO FISCAL 2023

CAPAMA

COMISION DE AGUA PCTASLE ¥ ALCANTARILADO
DEL MUNICIPIC DF ACAPLLCO

RESULTADOS MENSUALES DE CUMPLIMIENTO
Frcing Componente Nombre y “’:’:‘t’i;i.:::’ la accién ylo Nombre del Indicador U.de M. Concep % de
Ene | Feb | Mar | Abril [ Mayo| Jun | Jul | Ago | Sept | Oct [ Nov | Dic
1. Realizar inspecciones a condomlmos plazas PROGRM 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12
il c y conjuntos habi para Cantidad de detwnhnd?nes a . g 2 78%
e requerir el pago por el Uso y Apro de
@ la inf idraulica y REALIZADO 7 6 12 8 8 5 35 [ 20 | 11
4 q ‘ " 52 Recepaonar viglar, controlar y dar S itar Sl PROGRN?ADO 1,270 | 1,270 | 1,270{ 1,270 | 1,270 | 1,270 | 1,270 | 1,270 | 1,270 | 1,270 | 1,270 | 1,270
guimi alos tramites legales en el &mbito o “m“;“kpw; . Tramites 1%
comercial. REALIZADO | 1,167 | 1,157 | 1,255 | 842 | 1,355| 1,482 | 1,228 1,299 | 1,104
i
3. Mejorar la micromedicion mediante la PROGRMMDD 475 | 475 | 475 | 475 | 475 475 475 | 475 | 475 | 475 | 475 | 475
instalacion de medidores y bancos de prueba a |Cantidad de Medid - 56%
los medidores. REALIZADO 468 | 459 | 544 | 423 | 415 [ 413 194 | 203 | 101
i
PROGRAMADO | 900 | 900 | 900 | 900 | 900 | 900 | 900 { 900 | 900 | 900 { 900 | 900
4. Realizar recomridos por Sector para la Cantidad de usuarios censados Usisasios § 74%
actualizacion de datos del padrén de usuarios realizados
REALIZADO 867 | 837 899 874 | 886 858 874 964 884
SERVICIOS 5. Atender el 100% de las Inspecciones para PROGRAMADO | 850 850 850 850 850 850 850 850 850 | 850 850 850
COMERCIALES. 2.1.- ldemnﬁ(nf tomas dandahnas e mspecaones Cantidad de inspecciones 2 % i 78%
ACCIONES PARA LA ikar de feskoaces
2 EFICIENCIA usuarios ntemos y externos. REALIZADO 942 579 857 819 934 968 942 907 974
COMERCIAL Y
MEJORAMIENTO DE i
IMAGEN 6. Revision del padrén de grandes consumid PROGRAMADO | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200
en el ambito comercial para fomentar el puntual Usuarios 71%
la CAPAMA. % Q 155, 195 148 171 226 87 91 342 | 283
PROGRAMADO | 300 300 | 300 | 300 | 300 | 300 | 300 | 300 | 300 | 300 { 300
7.P para ’Mms snjde mﬂxo emu i
incobrables v Alca Bado detddesmiciplo; | 53%
Y | Reazaoo | 321 | 228P] 246 | 171 | 226 | 87 | 345 | 189 | 88
de| Acapuico :
L - —_— e e R
C‘ON DE U7 O UC l’\\: oo
i’ L 8. Atender las rutas de usuarios de la JMBE C y Alca rauroo (JEAIUBIEINISI4 | 514 | 514 | 514 | 514 | 514 | 514 | 514 | 514 | 514
Y 4 Central, el proceso de Ieduf:os captura, anéhﬁ RNM atendidas Rutas de Trabajo [N ~Araprrice 75%
b 9 comeccion y entrega do Techbios. co NWA Lﬁ R m 512 | 512 | 512 | 512 | 512 | 512 | 512
A x : ;
Comisién o4 =Yjua Patable | o Atender las rutas de usuarios de la de las G“ERN@ RAL 371 | 71 | 372 | 371 | 311 | 311 | 370 | a71 | 371 | 371 | 3
Alcantarillado G Di i Coloso y Pie . . ¥ :
Rutas de trabajo atendidas Rutas de Trabajo 75%
del M n]cmp\de Acapulco de la Cuesta, el proceso de lectura, captura,
% andlisis-comreccion y entrega de recibos. REALZADO | 371 | 371 | 371 | 371 | 371 | 371 | 371 | 371 | 371
De¢part e n to : _ _
e Cp 10. Realizar visitas domiciliarias de Notificacién | Porcentaje de cumpiimiento de PROGRAMADO | 6,000 | 6,000 | 6,000 | 6,000 | 6,000 | 6,000 | 6,000 | 6,000 | 6,000 | 6,000 | 6,000 | 6,000
Presupu }Q de Adeudo y Corte de Servicio a usuarios visitas de nofificacién de adeudo | .\ ugescnnes : 65%
& a/ morosos. Y oole fiaaniace Jusales REAUZADO | 5,222 5,011 | 5,117 | 2,091 | 5,819 | 5517 | 5975 | 5,968 | 5,955




PROGRAMA PRESUPUESTARIO: ABASTECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO SANITARIO Y SANEAMIENTO PARA EL MUNICIPIO DE ACAPULCO

INDICADORES DE RESULTADOS ESTRATEGICOS Y DE GESTION
PERIODO: ENERO - SEPTIEMBRE DEL EJERCICIO FISCAL 2023

. ENTIDAD FISCALIZABLE: Comisién de Agua Potable y Alcantarillado del Municipo de Acapulco
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COMISION DE AGUA POTABLE ¥ ALCANTARILLADC
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RESULTADOS MENSUALES DE CUMPLIMIENTO
Nam. Nombre y descripcién de la accién y/o .
Progr. Componente actividad. Nombre del Indicador U.de M. C p % de
Ene | Feb | Mar | Abril | Mayo | Jun Jul | Ago | Sept | Oct | Nov | Dic
11. Atender adecuadamente los usuarios que PROGRAMADO { 2,900 | 2,900 | 2,900 | 2,900 | 2,900 [ 2,900 | 2,900 | 2,900 | 2,900 | 2,900 | 2,900 | 2,900
en los médulos de Cantidad de usuarios atendidos Usuarios 72%
|ate fi ta el
aenelén tegraly, s0 tomentaiel pago. REALIZADO 3,255| 3,420 | 2,858 | 2,002 | 2,024 | 2,477 | 3,650 2,314 | 3,075
12. Realizar actividades en el &mbito comercial
para eficientar la operatividad, lograr la Cumplimiento de las actiidades PROGRAMADO | 800 | 800 | 800 | 800 | 800 | 800 800 | 800 | 800 | 800 | 800 | 800
recaudacién programada, y mejorar la imagen en el ambito comercial de la Activi - 73%
ntre la cit i id: la G i Gerencia Centro
STATS 18 CUCROMIA Mendde o In Qurecom Reauzapo | 717 | 621 | 835 | 616 | 830 | 1109 | 816 | 801 | 631
13. Realizar actividade: | dmbit ial - ]
o ,,mesivg‘a: bl it P NSNS prRoGRAMADO | 4,918 | 4718 | 4718 | 4718 | 4718 | 4718 | 4718| 4718| 4.718{ 4718 | 4718 | 4,918
SERVICIOS recaudacion programada, y mejorar la imagen en el ambito comercial de la Activi 2 65%
COMI .2.1.- i i id: laG i Gerencia Diamante
Accl%%%éﬁ}?ﬁ& Elmal:'(:udadama e ey REALIZADO 8,027 | 3,673 | 2,747 | 1,724 | 3,537 | 5,234 | 4,787 | 4,193 | 3,342
2 EFICIENCIA
COMERCIAL Y 14. Realizar actividades en el &mbito comercial
MEJORAMIENTO DE |para eficientar Ia operatividad, lograr la Sirorierio db s aciiiiades PROGRAMADO | 5,845 | 5,845 | 5845 5,845 | 5,845 | 5,845 | 5,845 5,845 | 5,845 | 5,845 | 5,845 | 5,845
IMAGEN recaudacién pvogrsmada y mejorar la i imagen en el ambito comercial de la A 87%
ntre | laC i imi
=i e REAUZADO | 6,480 | 6,651 | 7.725 | 6,724 | 5,029 | 5223 | 8,772 8,131 6,025
15. Realizar actividades en el ambit ercial
e ehcioniat e ST IAR, iGN e S PROGRAMADO | 3,365 | 3,365 | 3,365 | 3,365 | 3,365 | 3,365 | 3,365 | 3,365 | 3,365 | 3,365 3,365 | 3,365
recaudacién pmgramada y mejorar la i imagen en el ambito comercial de la Activi 60%
entre la ciud enla Gerencia Coloso
Coloio. REAUZADO | 4,427 | 3,126 | 3218 | 2,484 | 2,529 | 2,562 | 2,029 | 1,697 | 2,172
16. Realizal ctividads | Ambite reial
s wicientarla opheividad lograrie: - Q PROGRAMADO | 1,900 | 1,900 | 1,900 | 1,800 | 1,900 | 1,900 | 1,900 1,800 | 1,900 1,800 | 1,900 | 1,900
recaudacion pmgrarnada y mejorar la |magen end-mbibeo 48%
laci i I
ke i REAUZADO [ 1,253 | 917 | 857 | 641 | 1,108| 1,339 | 1,690 | 1,588 | 1458
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cAPAMA

, ENTIDAD FISCALIZABLE: Comisién de Agua Potable y Alcantarillado del Municipo de Acapulco COPISON OF AGUA PGTABLE Y ALCAHTABLLADG

DEL MUNICIPIO DE ACAPULCO.

INDICADORES DE RESULTADOS ESTRATEGICOS Y DE GESTION
PERIODO: ENERO - SEPTIEMBRE DEL EJERCICIO FISCAL 2023
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: ABASTECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO SANITARIO Y SANEAMIENTO PARA EL MUNICIPIO DE ACAPULCO

RESULTADOS MENSUALES DE CUMPLIMIENTO
Nam. Nombre y descripcién de la accién y/o 5 o
Progr. Componente actividad. Nombre del Indicador U.de M. C F % de
Ene | Feb | Mar | Abril | Mayo | Jun Jul | Ago | Sept| Oct | Nov | Dic
1. Realizar las reuniones de coordinacion con as | Porcentaje de ot 06 Mrosc | 40 | 40 | 50 | 40 [ 50 | 40 | 40 | 50 | 40 | 40 | 50 | 40
areas a cargo de la Direccién Operativa, logrando | las reuni dela Reuni 65%
@ m con esto un mejor servicio a la poblacién Direccién Operativa REALIZADO 34 31 41 36 43 32 35 48 36
$ : 2. Actividades necesarias para mejorar el servicio| _ e R Pwmﬁ = 35 | 40 50 40 | s0 40 40 50 | 40 | 40 | 50 | 40
. que'se brnda a la iniaide acuerdo al las Actividades Realizadas de la vi 59%
3 marco operativo del organismo, recorridos y Subdireccién de agua potable
/—s. visitas de inspeccion REALIZADO 21 25 32 32 42 34 36 46 36
; Municipio " : Progmecolii| 25 1207 | 25| 20 |25 | 20 | ‘20| 257 (b0 1 20| 125" 20
A 3. Rehabilitar los acueductos para brindar una Porcentaje de Rehabilitacion de = 2 48%
'CO mayor dotacién de agua a la poblacién los acueductos
REALIZADO 8 10 15 12 1 13 18 22 18
DIRE CION Frogramadol | 950 | 760 | 950 | 760 | 950 | 760 | 760 | 950 | 760 | 760 | 950 | 760
-~ Q Al 4. Reparar fugas de agua potable para coadyuvar | Porcentaje de Reportes de fugas R 54%
v nN alaop i p de agua potable atendidos opriss
REALIZADO 755 594 651 645 624 649 618 688 180
5. Monitorear el proceso, redes de distribucién
tanques de almacenamiento para asegurar la y . . m"’"‘“ 6,500 | 5,200 | 6,500 | 5,200 { 6,500 | 5,200 | 5,200 | 6,500 | 5,200 { 5,200 | 6,500 | 5,200
SERVICIOS TECNICO |calidad del agua suministrada a la poblacion de mm::;:x’:"“ i i 69%
OPERACIONALES, 311 - [ ol 810 st e IR HONFA2T-0RA REALZADO | 5,020 | 5,090 | 6,370 | 4,440| 5535 | 4,424 | 5,110 6,455 | 5,180
ACCIONES PARA
EFICIENTAR
3 SERVICIOS 6. Realizar y coordinar el programa de Porcentaje de senvicios de PROGRAMADO | 5 | 5 | 5 | 5 | & 6 L R e a s e Bl
HIDROSANITARIOS, ASI imi i de los mantenimiento reakizados en el Equipos 62%
COMO MEJORAMIENTO |€quipos electromecanicos en el rubro mecanico nibro del Area mechnica REALIZADO 3 5 5 5 4 5 8 1 2
DE LA
INERACSIR g 7. Cumplir con el prog de imi F je de imiento a Modificado 60 | 60 | 60 | 60 | 60 60 60 | 60 | 60 | 60 [ 60 | 60
preventivo correctivo de los equipos equipos en el rubro del drea ici 73%
electromecanicos eléctrica REALIZADO 51 54 | 63 | 52 | 66 70 6 | 58 | 45
8. Cumplir con las actividades que coadyuvena | 16,06 ek Miasles PROGRAMADO | 300 | 300 | 300 | 300 | 300 | 300 | 300 | 300 | 300 | 300 | 300 | 300
la op idad de los tanto desazolvados en los sistemas Metros lineales 47%
en , redes, y de aguas sanitarios
negras REAUZADO | 235 | 129 | 2 188 | 130 | 181 | 157
ot 9. Preparar los recorridos y visitas de inspeccié J vk il 40 40 40 50 40 | 40 50 40
en coordlnauén con las areas a cargo de la £ idades 63%
Qv 4? i6n de o REALZADO | 31 {2 33 | 42 35 | 4 | 35
b v 10 Coondinar las/activicad sarias para el reeffaj procraao | 10 JORSIL;G \ e 10 1 0| 10| 0] 10] 10| 10
mejor tratamiento de las aguas msofiualeo de VAL \QUag Phiaia 78%
s acuerdo a la normatividad establecida en la an"ble e I Ty 1 e d tabig
Comisibn|de £dua Potable materia reazoo |8 | ‘9 | 13\ING ORI N0, 10 | 12 | 10
i BT ,;_\t Municipi; ; de A~ Pio
y Al¢antarjiiado leLdllLai ¥ SHgico
del Municjpl Acapuico 1-Cumple ks e mhab"'m:d’;j‘{" foitadalo Porcentaje de repoi@ d\CHPUICO e {125 O@ Nl?ﬁ m 125 100 | 100 | 125 | 100 | 100 | 125 | 100
cor e uctul - - A
Depd l’t\& ento que afecta la operatividad de los sistemas rehabmcm&naeswgg lom L EEEE C e 6 Hm 0 B 1%
hid itari icipal f EN
de|Control Ry R Sle=m o o H Gl ERAE
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ENTIDAD FISCALIZABLE: Comisién de Agua Potable y Alcantarillado del Municipo de Acapulco

INDICADORES DE RESULTADOS ESTRATEGICOS Y DE GESTION
PERIODO: ENERO - SEPTIEMBRE DEL EJERCICIO FISCAL 2023

cArPAMA

COMISION DE ACUA POTABLE ¥ ALCANTARALADD
DEL HURICIFIO DE ACAPULCO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: ABASTECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO SANITARIO Y SANEAMIENTO PARA EL MUNICIPIO DE ACAPULCO

RESULTADOS MENSUALES DE CUMPLIMIENTO
Nombre y descripcién de la accién y/o
Nam. X K Ci de
Progr. Componente actividad. Nombre del Indicador U.de M P %
Ene | Feb | Mar | Abril | Mayo| Jun Jul | Ago | Sept | Oct | Nov | Dic
1. Coordinar y dar seguimiento a las actividad ]
de proyectos y obras, gestion de recursos a Poccertaje de cmplirisnts do PROGRAMADO | 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
traves de las diferentes fuentes, asi como las por la - 80%
orgamzauén y programacion de las Direccién Técnica.
de p ion y cor REALIZADO 20 19 27 24 20 20 20 23 20
2. Elaborar Proyectos para atender la d - .de = f" PROGRAMADO 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
de servit?ios en Agua Potable, Alcantarillado y dre l;am P o‘ﬁbl e, Alcantarilado y y j 81%
Saneamiento Saneamiento. REALIZADO 9 9 14 1 14 1" 12 8 9
Porcentaje de cumplimiento de
3. Elaborar Presupuestos de obra de los presupuestos de los Proyectos PROGRAMADO | 10 10 10 10 10 10 10 | 10 10 | 10 10 10
Proyectos de Agua Potable, Alcantarillado y de obras dos de Agua de Ob £ 86%
Saneamiento Potable, Ne!m‘arlado y REALIZADO 14 1 14 14 14 19 6 6 5
Porcentaje de eunpimoenm de
4. Supenvisar y evaluar fisicamente las obras supervisiones y evaluaciones PROGRAMADO | 10 10 10 10 10 10 10 | 10 10 10 10 10
ubli o actividad das de la das a las obras o up: 80%
sodal actividades publicas que realiza la| REALIZADO 10 10 8 10 12 13 10 12 1
CAPAMA.
5. Reali de gestion, licitacion y f de iento de PROGRAMADO | 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
SERVICIOS TECNICO contratacién de recursos con los diferentes las acciones realizadas en el 2 72%
OPERACIONALES. 3.2.- | Programas Pablicos para obras y que y
PLANEACION, ejecuta el organismo. contratos REALIZADO 5 5 5 S5 4 4 5 5 5
3 CONTRATACION Y = " -
SUPERVISIONDE  |6. Real cione :: cion a la dem: Porcentaje de cumplimiento de PROGRAMADO | 20 | 20 | 20 | 20 { 20 20 20 | 20 | 20 | 20 | 20 | 20
OBRA PUBLICA 2 niones; fecommces. acciones realizadas en la A 82%
técnicos y mesas de trabajo en la de bdireccién de C
Construccion. REALIZADO 19 | 20 | 21 | 21 | 20 23 25 | 24 | 24
7. Realizar acciones :: stequén a l‘a dgmgnda Porertijo de s de PROGRAMADO | 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
, | 1as acc B A :
reuniones, recorridos técnicos y mesas de trabajo s:mm de mm.f:o: 84%
en la Subdirecién de Planeacion. REALIZADO 21 19 23 35 13 20 35 13 22
8. Elaborar acciones de rehabilitacion y P“;b":: d:f‘ ﬁ;"::m :: la prROGRAMADO | 15 | 15 | 15 | 15 | 15 15 15 15 | 15 | 15 | 15 | 15
mantenimiento basico de la infraestructura rehabiitacion de infraestructura A 57%
hidraulica. tidreanitarie. REALIZADO 6 16 | 13 7 7 15 8 19 | 12
/ Porcentaje de cumplimiento PROGH 3
ﬁ 9. Tramitar y renovar titulos de Concesion de tramites de titulos de concesion y Titulos g 3 2 3 3 3 2 > 3 75%
ptaciones y plantas de tratamiento elaboracién de aforos de plantas
% ! sy de tratamiento .l 4 2 2 1 2 2 8
i RAMADO 1 3 i
Co hisi ? 0. Elaborar balances hi ma de & a;:p:;n;.n;.w by Balan 2 i % 2 0 2 = 1/ 5%
1 tabl i
. de Agua Potabje |fva Po1able: . 28 1| 30 | 31 30 | 31 30~ 5 LQ
del Y Altantariiladg Z il P
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