ENTIDAD FISCALIZABLE: Comisién de Agua Potable y Alcantarillado del Municipo de Acapulco nsosgg

ACAPUICO -
b v INDICADORES DE RESULTADOS ESTRATEGICOS Y DE GESTION

PERIODO: ENERO - MARZO DEL EJERCICIO FISCAL 2023
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: ABASTECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO SANITARIO Y SANEAMIENTO PARA EL MUNICIPIO DE ACAPULCO

Nom: Componente Nombre y descripcién de la accién y/o i dell U. de M. Concep RESULTADOS MENSUALES DE CUMPLIMIENTO Porcentaje de
e d Ene | Feb | Mar | Abril | Mayo| Jun | Jul | Ago | Sept | Oct | Nov | Dic
o2 3 5 PROGRAMADO| 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 -| 10
Informar programas de acciones, ante los medios publicos, de en 25%
de gobierno y izack sociales. programas de acciones publica b
REALIZADO 10 8 12
Agendar mensual reuniones de trabajo para coordinar las PROGRAMADO| 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
areas y asi como i F je de imi de Agenda 19%
externas que coadyuven a alcanzar los objetivos del la agenda mensual 9
Organismo REALIZADO 12 8 14
SERVICIOS )S:Qan no manera oaomu las quejas y procesos
ADMINISTRATIVOS. 1.1.: P los pi de obras y efectuar Porcentaje de avance en la Girel PROGRAMADO| 13 12 12 13 12 12 13 13 13 13 12 12
DIRIGIR, CONTROLAR, |revisiones preventivas a las di atencion de las quejas y il 25%
COMUNICAR, inistrativas para que cumplan con la normatividad procesos Procosoe REALIZADO 13 12 12
: MODERNIZAR, |aplicable.
TRANSPARENTAR Y
NORMAR LAS Realizar acciones i jvas que incluye: moni e R PROGRAMADO| 120 | 120 | 120 | 120 | 120 | 120 | 120 | 120 | 120 | 120 | 120 | 120
ACCIONES uon:_:_l:.o de informacién en medios, u:v__nmn&: de 3 Aionas de moniiorso! Acci 25%
INSTITUCIONALES DE y de activi REALIZADO
CAPAMA 121 110 | 123
Defender los asuntos juridicos ante 5 o PROGRAMADO| 15 18 17 15 17 20 17 20 20 15 15 15
P SR a s
y s Asuntos juridicos 35%
> 2 asuntos juridicos
particulares ya sea personas fisicas o morales. REALIZADO 42 17 12
: y ; : = PROGRAMADO| 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150
la necesi de Yy je do do i - 26%
comunicaciones. las i i i
REALIZADO 160 | 160 | 150
% RS . 2 7 PROGRAMADO| 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6
Aplicar alas de 4rea del F de 5 25%
en cuanto al manejo del gasto y desempefio. realizadas e
REALIZADO 6 6 6
SERVICIOS dER i PROGRAMADO| 96 | 90 | 96 | 94 | 96 | 94 | 9% | 96 | 94 | 96 | 94 | 96
ADMINISTRATIVOS. 1.2.{Realizar actividades de control y vigilancia que aseg la de de o 8%
GESTION SOSTENIBLE |operatividad del ingreso. actividades de control y vigilancia o
Y TRANSPARENTE EN REALIZADO 31 28 31
1 EL USO DE LOS
m__”_wm_w__»w%%m Porcentaje de cumplimiento de PROGRAMADO}: 13| 12 | 14} 12 | 14 |13 | 13 | 14 |13 | 14 | 12 |14
% Realizar idos en las di recorridos realizados a las 25%
MATERIALES Y unidades receptoras.
HUMANOS S REALIZADO 13 12 15
. v : PROGRAMADO| 450 | 450 | 500 | 450 | 500 | 450 | 500 | 500 | 400 | 400 | 450 | 500
Elaborar pélizas de cheques y transferencias para cubrir la Porcentaje de cumplimiento en Pl 31%
operacion del organismo. la elaboracién de pélizas et i
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ENTIDAD FISCALIZABLE: Comision de Agua Potable y Alcantarillado del Municipo de Acapulco nsasgs
INDICADORES DE RESULTADOS ESTRATEGICOS Y DE GESTION ot ’

PERIODO: ENERO - MARZO DEL EJERCICIO FISCAL 2023
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: ABASTECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO SANITARIO Y SANEAMIENTO PARA EL MUNICIPIO DE ACAPULCO

h....:r. Componente Nombre y descripcién de la accién y/o I Nombre del | U.de M. ¢ p RESULTADOS MENSUALES DE CUMPLIMIENTO Porcentaje de
o9 Ene Feb Mar | Abril | Mayo | Jun Jul o | Sept | Oct Nov | Dic
Realizar informacion financira a través de acciones Parceniaje ds cumimientode | < rcsiones. gl i e A 0 LT 2,002 | 1,988 | 1,974 | 1,984 | 1,977 | 1,975
contables en apego a las normativas aplicables para generar 6 26%
eriédicamente estados financieros generachn aa los estados Contables
P financieros REALIZADO | 2,162 | 1,959 | 2,130
Porcentaje de cumplimiento de PROGRAMADO| 108 | 116 | 169 | 138 | 134 | 124 | 141 | 166 | 124 | 146 | 127 | 143
Realizar acciones de control en materia de presupuestos y las acciones de control en 2 23%
evaluacién materia de presupuestos y i
evaluacion REALIZADO 109 | 118 148
. ; 3 PROGRAMADO| 23 23 23 23 23 23 23 23 23 23 23 23
Realizar revisiones al recurso humano, pf F de i de P 24%
deducciones y néminas revisiones programadas 3
SERVICIOS REALIZADO 21 23 22
ADMINISTRATIVOS. 1.2.
GESTION SOSTENIBLE
Y TRANSPARENTE EN b de ot e, T Porcentaje de cumplimiento de PROGRAMADO| 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 600 | 400 | 400
1 EL USO DE LOS elevando _mmm“oao e atendlds y " |las consultas medicas otorgadas Consultas 28%
RECURSOS alos empleados de la CAPAMA. REALIZADO 518 | 436 454
FINANCIEROS,
gt gy PROGRAMADO| 60 | 60 | 60 | 60 60 | 60 | 60 | 60 | 60 | 60 | 60
HOMANOS e oot do gt ik _ 20%
de los bienes muebles e inmuebles e pogies < 3 o
reparacion y/o mantenimiento REALIZADO 46 52 35

4 ¢ : PROGRAMADO| 70 100 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 { 180 | 100 | 100
Satisfacer las necesidades de las diversas dreas de este de i en =5 15%
organismo operador a través de requisiciones. requisiciones e

REALIZADO 32 120 95

p 3 3 oo PROGRAMADO| 350 | 350 | 350 | 350 | 350 | 350 | 350 | 350 | 350 | 350 | 350 | 350
Controlar a través de registros las entradas y salidas de P de en . 17%
materiales y equipos en los Aimacenes. registro de almacenes ..

REALIZADO 193 | 232 | 300

Participar en atencion a la demanda ciudadana, mesas de

trabajo, id de comités, en PROGRAMADO| 22 29 30 34 29 35 35 34 31 33 28 18

% o je de
con otras dependencias, asi como asesorar y orientar hasta 5 % Acciones 17%
su conclusién las quejas contra actos u omisiones de las ciudadana atendida REALIZADO 15 21 25
distintas reas del Organismo.
Porcentaje de actividades PROGRAMADO| 24 22 47 27 30 28 18 22 30 | 30 27 28
SERVICIOS F i para el uso del agua. realizadas para el uso i : 31%
ADMINISTRATIVOS. 1.3 sustentable del agua. REALIZADO 29 2 51
1 FORTALECER EL
VINCULO DE 2 ?
ATENCION A LA " ;wnmuns_. nmhnshs . PROGRAMADO| 6,200 | 5,100 | 5,800 | 6,200 | 5,700 | 6,300 | 5,800 | 6,300 | 5,700 | 5,600 | 6,100 | 5,300
: 2 5 e cap! ves
CIUDADANIA Atender las D Ci Vvia T 073. Caniio 8/ Asncion Talef6hica Reportes 28%
073. 7,201 | 5,750 | 6,856
% ‘ X 3 471 77 | 300 | 300 | 320 | 350 320 | 350 | 300 | 300
Suministrar agua en carro cisterna en woqoo:.n_o de Servicios

en la red hidraulica

lados en carro cisterna Sgpvicios f NW 18%
REALIZADO | 260 171 | 250 W‘,& .
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ACAPUICO . <
g INDICADORES DE RESULTADOS ESTRATEGICOS Y DE GESTION

ENTIDAD FISCALIZABLE: Comision de Agua Potable y Alcantarillado del Municipo de Acapulco nsosgs

PERIODO: ENERO - MARZO DEL EJERCICIO FISCAL 2023
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: ABASTECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO SANITARIO Y SANEAMIENTO PARA EL MUNICIPIO DE ACAPULCO

s Componente Nombre y descripcién de la accién y/o .| Nombre dell U.de M. c p RESULTADOS MENSUALES DE CUMPLIMIENTO Porceitale) do
Frogrs Ene | Feb | Mar | Abril | Mayo| Jun | Jul | Ago | Sept| Oct | Nov | Dic
Realizar ir inios, plazas les y PROGRAMADO| 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12
conjuntos swgmn_o:m_mm para requerir w_ pago porel Usoy Cantidad de determinaciones a Recorridos 17%
i delai y condominios realizadas
saneamiento. REALIZADO 7 6 12
PROGRAMADO| 1,270 | 1,270 | 1,270 | 1,270 | 1,270 | 1,270 | 1,270 | 1,270 | 1,270 | 1,270 | 1,270 | 1,270
Recepcionar, vigilar, controlar y dar seguimiento a los Cantidad de cumplimiento de Tramites 23%
tramites legales en el ambito comercial. tramites legales
REALIZADO | 1,167 | 1,157 | 1,255
PROGRAMADO| 475 | 475 | 475 | 475 | 475 | 475 | 475 | 475 | 475 | 475 | 475 | 475
Mejorar la mi i lai ion de Cantidad de medidores 26%
medidores y bancos de prueba a los medidores. instalados
REALIZADO 468 | 459 | 544
PROGRAMADO| 900 | 900 | 900 | 900 | 900 | 900 | 900 | 900 | 900 | 900 | 900 | 900
SERVICIOS Realizar recorridos por Sector para la actualizacién de datos| Cantidad de usuarios censados Unians 24%
COMERCIALES. 2.1.- |del padrén de usuarios realizados
ACCIONES PARA LA REALIZADO 867 | 837 | 899
2 EFICIENCIA
Zmﬂ%k)mh_m_b.ﬁ_.nu DE Atender el 100% de las Inspecciones para identificar tomas Cantidad de inspecciones PROGRAMADO| 850 850 850 850 850 850 850 850 850 850 850 | 850 23%
s 5 pirad.y por ° . o
IMAGEN inconformidad de usuarios internos y externos. Tealizadas REALIZADO 942 579 857
e ron o bt - et PROGRAMADO| 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200
Revisién n de grandes consumidores en el ambito 2 . 5
comercial para fomentar el pago en la CAPAMA Usuarios con pago puntual Usuarios 21%
REALIZADO 155 195 148
3 % PROGRAMADO| 300 | 300 | 300 | 300 | 300 | 300 | 300 | 300 | 300 | 300 | 300 | 300
Presentar ientes para cuentas i nwaﬁﬂmo.“vocwmﬂn_asam - 22%
REALIZADO | 321 | 226 | 246
Atender las rutas de usuarios de la Oficina Central, el PROGRAMADO| 514 | 614 | 514 | 514 | 514 | 514 | 514 | 514 | 514 | 514 | 514 | 514
proceso de lectura, captura, andlisis-correccion y entrega de Rutas de trabajo atendidas | Rutas de Trabajo 25%
recibos. REALIZADO | 512 | 504 | 512
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ACAPUICO

ENTIDAD FISCALIZABLE: Comision de Agua Potable y Alcantarillado del Municipo de Acapulco

INDICADORES DE RESULTADOS ESTRATEGICOS Y DE GESTION

PERIODO: ENERO - MARZO DEL EJERCICIO FISCAL 2023
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: ABASTECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO SANITARIO Y SANEAMIENTO PARA EL MUNICIPIO DE ACAPULCO

CAPAMA

H,..J Componente Nombre y descripcion de la accién y/o Nombre del | d U.de M. c pt RESULTADOS MENSUALES DE CUMPLIMIENTO Porcantaje; de
ol Ene | Feb | Mar | Abril | Mayo| Jun | Jul | Ago | Sept | Oct | Nov | Dic
Atender las rutas nc_ :m.._mm..wom_ dela wo _Mm _Ocmgo.ﬂw _ PROGRAMADO| 371 37 371 371 | 371 371 | 371 371 | 311 371 {371 | 3Nt
Diamante, Renacimiento, Coloso y Pie de la Cuesta, el K 5 % o,
proceso de lectura, captura, anlisis-correccién y entrega de Rutas de trabajo atendidas Rutas de Trabajo 25%
recibos. REALIZADO 371 371 371
Porcentaje de cumplimiento de PROGRAMADO| 6,000 | 6,000 | 6,000 | 6,000 | 6,000 | 6,000 | 6,000 | 6,000 | 6,000 | 6,000 | 6,000 | 6,000
Realizar visitas domiciliarias de Notificacién de Adeudo y visitas de notificacién de adeudo 21%
Corte de Servicio a usuarios morosos. y corte de servicio a usuarios b
morosos REALIZADO | 5,222 | 5,011 | 5,117
Atender adecuadamente los usuarios que presentan PROGRAMADO| 2,900 | 2,900 | 2,900 | 2,900 | 2,900 | 2,900 | 2,900 | 2,900 | 2,900 | 2,900 | 2,900 2,900
inconformidades en los médulos de atencién integral y se Cantidad de usuarios atendidos Usuarios 27%
fomenta el pago. REALIZADO | 3,255 | 3,420 | 2,858
SERVICIOS Realizar actividades en el &mbito comercial para eficientar la | Cumplimiento de las actividades PROGRAMADO| 800 800 800 800 800 800 800 800 800 800 800 | 800
S ividad, lograr la i ymejorarla | en el ambito ial de la 23%
MMR__MNZM_M_VW _NM“% imagen entre la ciudadania atendida en la Gerencia Centro. Gerencia Centro REALIZADO M7 621 835
2 EFICIENCIA
COMERCIAL Y Realizar actividades en el émbito comercial para eficientar 1a | ¢ i iento de las actividades PROGRAMADO| 4,918 | 4,718 | 4,718 | 4,718 | 4,718 | 4,718 | 4,718 | 4,718 | 4,718 | 4,718 | 4718|4918
MEJORAMIENTO DE lograr la ymejorarla | o o bito il dela 25%
IMAGEN imagen entre la ciudadania atendida en la Gerencia Gerencia Diamante o
Diamante. REALIZADO | 8,027 | 3,673 | 2,747
Realizar actividades en el &mbito comercial para eficientar la | mplimiento de las actiidades PROGRAMADO| 5,845 | 5,845 | 5845 | 5,845 | 5,845 | 5,845 | 5,845 | 5,845 5,845 | 5,845 | 5845 5,845
lograr la ymejoraria | ¢ ol ambito comercial de la 30%
imagen entre la ciudadania atendida en la Gerencia Gerencia Renacimiento :
Renacimiento. REALIZADO | 6,480 | 6,651 | 7,725
Realizar actividades en el &mbito comercial para eficientar la | Cumplimiento de las actividades PROGRAMADO| 3,365 | 3,365 | 3,365 | 3,365 | 3,365 | 3,365 | 3,365 | 3,365 | 3,365 | 3,365 | 3,365 3,365
i lograr la ion p ymejorarla | en el ambito ial de la - 27%
imagen entre la ciudadanfa atendida en la Gerencia Coloso. Gerencia Coloso REALIZADO | 4,427 | 3126 | 3.218
_moln! ,o.w&sﬂmnom _.5 el ambito comercial para eficientar Cumplimiento de las actividades PROGRAMADO| 1,900 | 1,900 | 1,900 | 1,900 | 1,900 | 1,900 | 1,900 | 1,900 | 1,900 | 1,900 | 1,900 1,900
a lograr la y mejorar > : &
|a imagen entre la ciudadania atendida en la Gerencia Pie aMao_BﬂMwswt pripe) O:M“n_m 13%
de la Cuesta. REALIZADO | 1,253 | 917 | 857
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ACAPUICO

ENTIDAD FISCALIZABLE: Comision de Agua Potable y Alcantarillado del Municipo de Acapulco

INDICADORES DE RESULTADOS ESTRATEGICOS Y DE GESTION

PERIODO: ENERO - MARZO DEL EJERCICIO FISCAL 2023
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: ABASTECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO SANITARIO Y SANEAMIENTO PARA EL MUNICIPIO DE ACAPULCO

CAPAMA

Comision

-y Alex

Agua Potable
rillado
del Municipinge Acapuico
Departamento
de Control
Presupuestal

! de Agua pyy.,

hﬁ Comp " yd ipcién de la accion ylo actividad del U. de M. & p RESULTADOS MENSUALES DE CUMPLIMIENTO Porcentaje do
g Ene | Feb | Mar | Abril [ Mayo| Jun | Jul | Ago | Sept | Oct | Nov Dic
Realizar las reuniones de coordinacion con las areas a cargo | Porcentaje de cumplimiento de PROGRAMADO| 40 40 50 40 50 40 40 50 40 40 50 40
de la Direccién Operativa, logrando con esto un mejor las i i de la 20%
servicio a la poblacién Direccién Operativa REALIZADO 34 31 41
Actividades necesarias para mejorar el servicio que se brinda | Porcentaje de cumplimiento de PROGRAMADO| 35 40 50 40 50 40 40 50 40 40 50 40
ala ciudadania de acuerdo al marco operativo del las Activi i dela A 15%
It idos y visitas de i Subdireccién de agua potable REALIZADO 21 25 32
; - : PROGRAMADO| 25 20 25 20 25 20 20 25 20 20 25 20
Rehabilitar los acueductos para brindar una mayor dotacién | P de de 12%
de agua a la poblacién los acueductos i
REALIZADO 8 10 15
. PROGRAMADO| 950 | 760 | 950 | 760 | 950 | 760 | 760 | 950 | 760 | 760 | 950 | 760
Reparar fugas de agua potable para coadyuvar a la Porcentaje de Reportes de fugas Reporte 20%
P del sistema ici de agua potable atendidos pores b
REALIZADO 755 | 594 | 651
Monitorear el proceso, redes de distribucién y tanques de PROGRAMADO| 6,500 | 5,200 | 6,500 | 5,200 | 6,500 | 5,200 | 5,200 | 6,500 | 5,200 | 5,200 | 6,500 | 5,200
almacenamiento para asegurar la calidad del agua Porcentaje de Monitoreos 24%
suministrada a la poblacién de acuerdo a lo establecido en la realizados
SERVICIOS TECNICO |NoM-127-55A1-1994 REALIZADO | 5,020 | 5,090 | 6,370
OPERACIONALES. 3.1.-
ACCIONES PARA
EFICIENTAR Realizar y inar el de Porcentaje de servicios de PROGRAMADO | . 20 20 | 30 20 30 20 20 30 20 20 30 20
3 SERVICIOS i de los equipos enel imi i enel Equipos 5%
HIDROSANITARIOS, |rubro mecanico rubro del drea mecanica REALIZADO 3 5 5
Asl como
MEJORAMIENTO DE LA
INFRAESTRUCTURA 2 [ Porcentaje de mantenimiento a PROGRAMADO| 48 48 60 48 60 48 48 60 48 48 | 60 48
Cumplir con el de p o 5 -
0 1os 8quipc Z equipos en el rubro del 4rea Servicios 27%
sockic REALIZADO | 51 | 54 | 63
Cumplir con las que afle " F ie de metros lineales PROGRAMADO| 150 | 120 | 150 | 120 | 150 | 120 | 120 | 150 | 120 | 120 | 150 | 120
de los sistemas sanitarios, tanto en colectores, redes, y desazolvados en los sistemas | Metros lineales 1%
carcamos de aguas negras sanitarios REALIZADO 235 129 288
Preparar los recorridos y visitas de inspeccién en e s PROGRAMADO| 40 | 40 | 50 | 40 | 50 | 40 | 40 | 50 | 40 | 40 | 50 | 40
coordinacién con las areas a cargo de la Subdireccion de - nno _«n w-_szw wM%M_._ nﬂ_uu s 20%
Sancamients. Saneamiento REALZADO | 31 | 30 | 42
Coordinar las actividades necesarias para el mejor Porcentaje actividades de PROGRAMADO| 25 20 25 20 25 20 20 25 20 20 25 | 20
5 de las aguas resk deacuerdoala monitoreos realizados en las 11%
normatividad om.mwﬂocnxw en la materia Planiss de Tratamients da Aques
Residuales REALIZADO 8 9 13
Cumplir con la rehabililitacién y/o construccién de ntaje de reportes de PROGRAMADO| 125 100 125 100 125 100 100 125 100 100 125 100
infraestructura civil afectada o que afecta la operatiyi je infraestructura Reportes 25%
|os sistemas hidrosanitarios municipales REALIZADO 131 72
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ACAPUICO

ENTIDAD FISCALIZABLE: Comisién de Agua Potable y Alcantarillado del Municipo de Acapulco
INDICADORES DE RESULTADOS ESTRATEGICOS Y DE GESTION

PERIODO: ENERO - MARZO DEL EJERCICIO FISCAL 2023
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: ABASTECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO SANITARIO Y SANEAMIENTO PARA EL MUNICIPIO DE ACAPULCO
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M:J Comp . brey ripcién de la accion ylo actividad Nombre del &, U.de M. S P RESULTADOS MENSUALES DE CUMPLIMIENTO Porcentaje de
ol Ene | Feb Mar | Abril | Mayo | Jun Jul Ago | Sept | Oct Nov | Dic
Coordinar y dar alas de pi Y|p i do s PROGRAMADO| 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
obras, gestion nw recursos a traves de las diferentes .:mamm Jas activi izadas por la 28%
asi como yp ion de las i T 2
de planeacion y construccion Dirscoiin;Techica; REALIZADO 20 19 27
Porcentaje de cumplimiento de PROGRAMADO| 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
Elaborar Proy para atender la de servicios en | proyectos ejecutivos elaborados Proyecto 27%
Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Agua Potable, Alcantarillado y ejecutivo -
Saneamiento. REALIZADO 9 9 14
Porcentaje de cumplimiento de
PROGRAMADO| 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
Elaborar Presupuestos de obra n.o los Proyectos de Agua whww%h Mwm”mmwnﬂrowoﬂwﬁﬂwm Proyecto de obra 33%
Potable, Alcantarillado y Saneamiento Potable, Alcantarillado y SREaE id % 7
Saneamiento.
Porcentaje d limiento d
el ke proGRAMADO| 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10| 10 | 10
Supervisar y aﬁ_cmn fisicamente las obras publicas o tilenint o les Ghine G 23%
de la social o i %
actividades publicas que realiza
|a CAPAMA. REALIZADO 10 10 8
Realizar acciones de gestién, licitacion y contratacién de meﬂhoﬂ”hu%h“ﬂﬁ“ro M_c PROGRAMADO 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
SERVICIOS TECNICO con los di Pro Pablicos para obrasy | - yo.oiamento de concursos y 25%
OPERACIONALES. 3.2.- |acciones que sjecuta el organismo. % ontralos: REALIZADO 5 5 5
PLANEACION,
3 CONTRATACION Y : :
wCﬁmNSM_OZ DE  |Realizar acciones de atencion a la P je de de PROGRAMADO| 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
OBRA PUBLICA derivada de reuniones, recorridos técnicos y mesas de acciones realizadas en la 25%
trabajo en la Subdirecién de Construccion. Subdireccién de Construccién. REALIZADO 19 20 21
Realizar acciones de atencién a la i F je de de PROGRAMADO| 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
derivada de tramites de factibilidades, reuniones, aoo:ﬁom las moo_o:oa realizadas en la A 26%
técnicos y mesas de trabajo en la lirecién de P i6n de P REALIZADO 21 19 23
Sa i % Porcentaje de cumplimiento de PROGRAMADO| 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
Elaborar acciones de rehabilitacién y mantenimiento basico la elaboracion de acciones de A : 19%
de la infraestructura hidraulica. rehabilitacién de infraestructura ..
hidrosanitaria. REALIZADO 6 16 13
2 : Porcentaje de n=3v__5_n=8 PROGRAMADO 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
Tramitar y renovar titulos de Concesién de captaciones y tramites de titulos de y » 28%
plantas de tratamiento elaboracién de aforos de plantas i
de tratamiento REALIZADO 1 5 4
Porcentaje de cumplimiento en PROGRAMADO| 31 28 31 30 31 30 31 31 30 3 30 3
g o | Elaborar balances hidréulicos del sistema de agua potable. la de 25%
s’ -~
hidralfios: REALZADO | 31 | 28 | 31
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